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La evaluacion de los estudiantes en la Educacion Superior
‘@ Servei de Formacié Permanent
1. QUE ES EVALUAR APRENDIZAIJES

Desde una perspectiva general, “evaluar” significa estimar, apreciar, calcular
el valor de algo. Por tanto, una primera aproximacion al término “evaluar”
podria ser la de “elaboraciéon de un juicio sobre el valor o mérito de algo”.

Si pretendemos que ese juicio esté debidamente fundamentado o al menos disponga

de cierta racionalidad, esto es, que la evaluacidon sea algo mas que una mera

“impresidn a primera vista”, normalmente se dan dos etapas previas a la emisién

del juicio:

v' recogida de evidencias y

v aplicacion de ciertos criterios de calidad sobre esas evidencias que nos permitan
derivar una estimacion sobre el valor o mérito del objeto a ser evaluado.

Cuando en ensefanza aplicamos el término “evaluacién” al rendimiento académico
de los estudiantes el objeto a ser juzgado es el aprendizaje del estudiante.

Ello implica un proceso mediante el cual

(a) recogemos informacion o evidencias sobre el aprendizaje
del estudiante,

(b) aplicamos ciertos criterios de calidad y, por Gltimo,

(c) emitimos un juicio sobre el valor o mérito del aprendizaje
de ese estudiante.

A la organizacion de los elementos que constituyen ese proceso y a la racionalidad
o sentido que damos a los elementos de ese proceso lo denominaremos sistema
de evaluacion.

EJEMPLO:

Pensemos en trabajo de un equipo de estudiantes sobre un tema determinado en una
asignatura. La presentacion formal de ese trabajo (sea en formato papel o electrénico) “nos
pone sobre la mesa” la evidencia a juzgar.
El juicio lo elaboraremos tomando como referencia los criterios de evaluacién previamente
establecidos y, por supuesto, conocidos por los estudiantes desde el comienzo del
trabajo. Esos criterios pueden establecerse de una forma general, aunque debidamente
clarificados:

- Entrega en el plazo previsto.

- Atenerse al formato establecido (extension, indice, referencias bibliograficas...).

- Referencias bibliograficas actualizadas.
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- Lenguaje claro y especializado.

- Contenidos relevantes.

- Correcta organizacién de los contenidos.

- Organizacion del trabajo en equipo (Entrevista al grupo).

Incluso algunos colegas optan por cuantificar el valor de cada uno de esos criterios:

- Entrega en el plazo previsto. (CONDICION NECESARIA).
Atenerse al formato establecido (extension, indice, referencias bibliograficas...).
(CONDICION NECESARIA).

- Referencias bibliograficas actualizadas ..........cocovviiiiviiiiiniinneen, O (10%)
- Lenguaje claro y especializado .......c.cooeiiiiiiiiiiiii e O (20%)
— Contenidos relevantes ....ivviiiiii i O (30%)
- Correcta organizacion de [0s contenidos ......ccvvvviieviieiennineieneenn, 0 (20%)
- Organizacion del trabajo en equipo (Entrevista al grupo) ............... O (20%)

2. EVALUACION Y ENSENANZA

Hipotéticamente evaluar el aprendizaje de los estudiantes puede tener diferentes

propdsitos, entre otros:

O Derivar en calificaciones.

0 Orientar al estudiante para la mejora de su rendimiento o aprendizaje.

0 Descubrir las dificultades de los estudiantes.

0 Descubrir nuestras propias dificultades para ensefiar aquello que queremos
ensefar.

O Valorar determinados métodos de ensefanza.

O Motivar a los estudiantes hacia el estudio.

Suele suceder que, en ocasiones, la imagen que como docentes solemos tener de
nuestro papel a la hora de evaluar es la de comprobar y medir de la forma mas
objetiva posible el rendimiento académico de los estudiantes en nuestra asignatura.
Seguramente una metafora cercana a esa imagen sea la del juez de una competicion
de salto de longitud alli donde ese juez certifica la validez del salto y la distancia
alcanzada.

En el caso del docente la dificultad del salto viene marcada por la posible dificul-
tad de los instrumentos de comprobacién del rendimiento académico -siendo el
mas “socorrido” el examen-, y la distancia alcanzada serad consecuencia de la
capacidad o habilidad en “llegar mas lejos” por parte de los estudiantes —responder
mejor o peor a las preguntas de un examen-, lo cual derivara en una determinada
calificacién de su rendimiento.
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Esa perspectiva sobre nuestro papel a la hora de evaluar a los estudiantes suele
resultar Util si pensamos que el objetivo de la evaluacion y calificacidén es diferenciar
los mejores estudiantes de los mediocres. También resulta Util si asumimos que
el objeto de eso que llamamos “evaluar” no es sino el proceso de “calcular” una
calificacién, ajustandola de la forma mas objetiva y menos problematica posible.

|:| Sin embargo la situacién podria ser planteada en otros términos.

Continuemos con la metafora del salto de longitud. Vamos, de nuevo, a situarnos
como jueces del salto de ese atleta que vuela intentando alcanzar la maxima
distancia posible... pero en esta ocasién nos desprendemos de nuestro atuendo
de juez imparcial... y nos quedamos con un chandall de entrenamiento porque
resulta que, ademas de juzgar el salto, tenemos la responsabilidad de entrenar
y preparar a ese saltador, de hecho, somos nosotros —y no otros— quienes
juzgamos ese salto porque forma parte del proceso de preparacién y mejora.

El problema, entonces, ya no seria el de levantar una banderita verde o roja, ni
consistiria solo en certificar la distancia alcanzada, también forma parte del problema,
como parte de la profesion, la valoracion de la calidad del salto y el dar instrucciones
—ayudar— al saltador sobre cémo podria mejorar, en qué falla y por qué falla y
cuales serian, en Ultima instancia, sus posibilidades y también sus limitaciones en
ese proceso de ir mejorando el salto.

Resulta evidente que todo ese proceso de entrenamiento no se realiza simplemente
por el placer del ejercicio o por ocupar una pista de atletismo, implica esfuerzo,
trabajo e incluso aptitudes, y resulta que hay un minimo, en el estilo del salto y
en la distancia alcanzada, para progresar e inevitablemente llega un momento en
gue el entrenador juzgara si el atleta ha superado ese minimo para continuar
adelante en su programa o habrd de repetir determinados ejercicios o
quizas decida que es mejor que abandone y se dedique a otros menesteres.

Y hasta es posible, en todo caso deseable, que el mismo entrenador, en todo ese
proceso, vaya aprendiendo sobre sus propias posibilidades y limitaciones profesionales,
sobre el valor de su programa de entrenamiento, sobre los posibles errores que
intentard no volver a cometer y sobre nuevas formas —mejores— de entrenar y
preparar.
En todo caso y antes de lesionarnos con tanto salto, abandonamos la metéafora y
volvemos al tema de la evaluacion de estudiantes. Podemos diferenciar, al menos,
dos perspectivas a la hora de pensar y disefar la evaluacién de los estudiantes:
a) La evaluacidon como un “punto y aparte” de la ensefianza. Es decir, como algo
que tiene una finalidad diferente a lo que “normalmente” hacemos en clase
cuando decimos que estamos ensefando.
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b) La evaluacién como parte de la enseifanza. Es decir, un proceso que, entre
otros aspectos, también forma parte del intento porque el estudiante aprenda.
Se trata, en suma, de un juicio sobre algo, el aprendizaje del estudiante,
sobre el que, como profesores, tenemos una parte de responsabilidad.

En esta unidad partimos de la segunda de las perspectivas planteadas, es decir,
se parte de la creencia que la evaluacién, ademas de resultar Gtil para calificar a
los estudiantes, forma parte de nuestros esfuerzos por establecer situaciones en
las que los estudiantes puedan aprender.

3. EVAL ION COMO REFERENCIA PARA EL ESTUDIANTE

Corren tiempos de reforma e innovacion en la Ensefanza Superior y, muchos
de nosotros, como docentes, estamos tratando de introducir cambios en
nuestras metodologias en el aula y, a través de ellos, intentar que los y las
estudiantes adquieran determinados tipos de aprendizaje y competencias.

Asi, probablemente, en muchos casos, tratamos de ir mas alla del “dar clase y que
el estudiante tome apuntes” y, seguramente, proponemos a los estudiantes
diferentes actividades dentro y fuera del aula. Sin embargo, en ultima instancia,

si quiere cambiar los aprendizajes de los estudiantes entonces
cambie las formas de evaluar esos aprendizajes.
(Brown et al. 1997. pg. 9)

En alguna conversacién entre colegas docentes y a propdsito del tema de la
evaluacion, ante la posibilidad de intentar disefiar un modelo o unas formas de
evaluar a los estudiantes que traten de abarcar algo mas que la mera comprobacion
de adquisicidon o recuerdo de informacién, incluso ante la posibilidad de plantear
una evaluacién que pueda ayudar al estudiante a ser consciente de sus posibilidades
y limitaciones, es muy posible que alguien apunte con cierto tono acusador aquello
de “al final el estudiante, lo que quiere saber es si aquello que hace le cuenta para
la nota final y si no es asi, le da igual”. En suma, es como si mientras nosotros,
los profesores y profesoras, nos preocupamos y esforzamos por plantear una
ensefianza mas activa que implique al estudiante y unas formas de evaluacion
complejas y variadas, en realidad al estudiante, en ultima instancia, lo que mas
le interesa es “aprobar” o “sacar una buena nota” y, en general, si es con el menor
esfuerzo posible... pues "mucho mejor”.
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Quizas pueda entenderse mejor al estudiante si pensamos en la “re-escritura” que
podemos hacer del parrafo anterior si cambiamos a los actores y parte del guion:
En alguna conversacion entre colegas docentes de universidad y a propdsito del
tema de la innovacién, ante la posibilidad de intentar disefar y desarrollar una
ensefanza coherente y coordinada entre las diferentes asignaturas que configuran
un curso y una cierta progresion sistematica entre cursos, con las consiguientes
reuniones, trabajo de equipo y ajuste conjunto, es muy posible que alguien apunte
con cierto tono acusador aquello de "todo esto y el tiempo que supone... écuenta
para la dedicacion docente?, o quizas... égenera algun tipo de beneficio para
la carrera profesional?”. En suma, es como si quien coordina la innovacion se
preocupe y esfuerce por plantear una ensefanza mas coherente y de mayor calidad,
lo cual, a su vez, desde el debate colectivo, implicara un mayor desarrollo
profesional, cuando al docente, en ultima instancia, lo que mas le preocupa es
como ese tiempo de dedicacion va a ser contemplado como "“tiempo de trabajo”.

De igual manera que resulta absolutamente razonable que desde el puesto laboral
de “ser profesor” se contemple, de una u otra forma, el trabajo como un elemento
con valor de cambio, probablemente resulta igualmente razonable que desde el
lugar de “ser estudiante” se contemple el trabajo individual o colectivo igualmente
desde su valor de cambio.

En otras palabras, para la mayor parte de los estudiantes la
importancia y relevancia de un aprendizaje radica en la
importancia y relevancia que tenga para la evaluacion de su
rendimiento la demostracion de ese aprendizaje.

EJEMPLO:

El profesor Bofarull plantea sus clases desde un punto de vista participativo desde la
perspectiva de desarrollar entre sus estudiantes competencias de comunicacion, capacidad
de intercambio de ideas y planteamientos, capacidad de argumentacion, debate y discusion.
Para ello se utilizan textos a discutir y se dedica gran parte de las horas de practica y
seminarios al debate organizado en pequefios grupos. Sin embargo, la evaluacién se centra
exclusivamente en una prueba o examen final centrado en el dominio de conocimientos a
partir de los apuntes y lecturas utilizados.

Desde este marco de trabajo, muchos de los estudiantes pueden entender que, en realidad,
al final “lo que cuenta” es estudiarse los apuntes y textos y que, por tanto, las horas de
debate, discusion o participacion pueden que sean mas o menos amenas o interesantes,
pero carecen de significacion a la hora de enfrentarse a la evaluacion, por tanto, no resulta
tan imprescindible preparar o asistir a esas horas de clase, como estudiar los textos en el
momento mas oportuno (probablemente poco antes del examen).
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En realidad disponemos de un ejemplo mucho mas claro a la hora de pensar el
valor que tiene aquello que evaluamos y como lo hacemos para el aprendizaje del
estudiante. Tomemos como referencia la Guia Docente. La logica de la construccion
o disefo de la Guia Docente para el profesor es la siguiente:

PRIMERO: ¢Qué caracteristicas organizativo/administrativas tiene la asignatura?
SEGUNDO: ¢Cuales son los contenidos, objetivos, competencias, destrezas que los
estudiantes deben de aprender?

TERCERO: éCuales pueden ser los métodos mas apropiados?

CUARTO:éQué recursos voy a emplear y como organizo el tiempo?

QUINTO: ¢éComo evaluaré el aprendizaje de los estudiantes?

Sin embargo, la ldgica del estudiante a la hora de leer la Guia Docente perfectamente
puede ser la siguiente:

PRIMERO: ¢Qué caracteristicas organizativo/administrativas tiene la asignatura?
SEGUNDO: ¢éCdémo voy a ser evaluado, qué necesito para aprobar?

TERCERO: A la vista de los contenidos, objetivos, competencias, destrezas que se
contemplan en la evaluacion... édonde estd lo mas importante para aprobar?
CUARTO:¢éCual es la mejor estrategia?

ées obligatorio ir a clase?

éson complicadas las practicas?

¢hay que leer mucho?

¢hay que formar grupos?

Etc...

La evaluacion es el arma mas poderosa que tienen los profesores
para influir en el modo en que los estudiantes responden

a los cursos y se comportan como alumnos.

(Gibbs, G. 2003. pg. 61.)

En sintesis, el estudiante hara un uso estratégico de su tiempo y de sus energias
desde la percepcién que tenga de las demandas que impone un determinado sistema
de evaluacion.

Suelen diferenciarse dos enfoques muy generales cuando se hace referencia al

aprendizaje del estudiante universitario:

a) Aprendizaje superficial: es aquel que viene “impuesto” por motivaciones extrinsecas
al propio estudiante (hacer un trabajo, un examen, una exposicion cuyas tematicas
no interesan especialmente). Normalmente el estudiante le dedicara un minimo
esfuerzo, el imprescindible para “cubrir el expediente”. En el caso de los examenes

13
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(dependiendo del tipo de examen) de lo que suele tratarse es de memorizar lo
mas importante o relevante. Normalmente la atencidén se centra en los hechos,
datos o principios aislados y se suele fallar en el establecimiento de relaciones
entre la informacion. Tal como apunta Bain sobre esos estudiantes:

En el aula, se convierten a menudo en aprendices superficiales, nunca se ponen en disposicion
de invertir lo suficiente en ellos mismos para comprobar en profundidad un asunto, ya que
temen al fallo, y por tanto se conforman con ir arreglandoselas, con sobrevivir. A menudo
recurren a la memorizacion y solo intentan reproducir los que han oido.

(BAIN, K. (2006): Lo que hacen los mejores profesores universitarios. Valencia:
Publicacions de la Universitat de Valéncia. Universitat de Valéncia. Pg. 52)

b) Aprendizaje profundo: existe una cierta motivaciéon intrinseca basada en lel
interés por aquello que se trabaja. Hay un interés por comprender mas alla del
recordar, la informacion se va “encajando” en esquemas de relacién y, ademas,
el conocimiento novedoso va “enlazando” con lo ya conocido. El tipo de conducta
gue se le demanda al estudiante, en relacion con este aprendizaje, es el de
comprender, relacionar, construir un discurso propio y relevante, resolucion de
problemas de forma creativa, etc...

Se trata de dos enfoques que, ldgicamente, son excluyentes. ¢De qué depende
gue un estudiante se “embarque” en uno u otro aprendizaje? No sélo de la
evaluacion, hay otros factores, si cabe, mas decisivos: motivacion inicial por la
asignatura, conocimientos previos y preparacion, forma de ensefianza, actividades
a las que le enfrenta el docente, horario, etc... pero no cabe duda que el sistema
de evaluacidon también influye. Una evaluacién, por ejemplo, que sélo exige del
estudiante memorizacion tiene grandes posibilidades de propiciar un aprendizaje
superficial.

Sin embargo podriamos identificar un tercer enfoque —mas dependiente de la
calificacion— que puede relacionarse con cualquiera de los dos anteriores y
podriamos denominarlo el enfoque “interesado” (en ocasiones se le denomina
aprendizaje “estratégico”). La motivacion, en este caso, viene determinada por
la competencia (en este caso en el sentido de “ir por delante del resto”) y por
la “necesidad” de alcanzar la maxima calificacion posible. Para ello el estudiante
analiza y estudia los requerimientos y tareas de evaluacion e, independientemente
de que esté motivado hacia la asignatura o no, establece una estrategia y una
utilizacion del tiempo y energias con la finalidad de alcanzar la maxima calificacion
posible.
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4. EL CONTEXTO DE LOS CAMBIOS EN EVALUACION (I): EL

ESPACIO EUROPEO DE EDUCACION SUPERIOR

En el marco de la creacién y desarrollo de un Espacio Europeo de Educacion Superior,
la pregunta clave para abordar los posibles cambios en la organizacién universitaria
probablemente sea:

éHasta qué punto hay que replantear la formacion que ofrece
la Universidad ante las situaciones de futuro (y presente) de
los/as titulados/as?

El abordaje a dicha cuestion puede hacerse desde distintos frentes y derivar en
diferentes respuestas. En este caso nos centramos en el conjunto de principios
gue demandan la revision de programas y metodologias y que, por supuesto,
nos conducen hacia nuevas demandas en la evaluacién de aprendizajes:
0 De la transmisidn de conocimientos conceptuales y factuales a la adquisicién

(también) de procedimientos y conocimientos de caracter globalizador y sistémico.

conocimientos y competencias que “'van mas alla” que el dominio

I Ello en el ambito de la evaluacion significa entrar a juzgar
de hechos, teorias, principios y procedimientos puntuales.

0 Acceso a la informacidon pero también capacidad de seleccion, comprensiéon y
transferencia.

En evaluacion significa juzgar, también, la habilidad de
conducirse ante la sociedad de la informacion.

O Implicacion del estudiante en su aprendizaje.

organizar su propio aprendizaje de forma independiente.

I Y ello supone evaluar, también, la capacidad del estudiante por

Desde esta perspectiva general los posibles cambios en evaluacion y, en todo caso,
la revision que podamos realizar sobre nuestra actividad profesional en el ambito
de la evaluacién, en estos momentos y en relacién con los procesos de innovacion,
son consecuencia de dos factores basicamente:

15
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v La ampliacion del objeto a evaluar.
v" Los cambios metodoldgicos consecuentemente implican cambios en las formas
de evaluacion.

4.1. La ampliacion del objeto a evaluar

El objeto a evaluar continla siendo el aprendizaje del estudiante en forma de
“rendimiento académico”. En realidad por “rendimiento académico” entendemos
“aquello que el estudiante es capaz de evidenciar como reflejo de su aprendizaje”
0, mejor, “aquello que le solicitamos que evidencie” a través de los instrumentos que
ponemos en marcha cuando decimos que estamos evaluando.

Con la anterior acotacion pretendemos poner de manifiesto que cuando evaluamos
no estamos juzgando, ni podemos, todo aquello que el estudiante ha aprendido ni
dejado de aprender, con nuestros instrumentos (un examen, un trabajo escrito,
la resolucién de cinco problemas...) tratamos de evaluar una parte de ese aprendizaje,
en el mejor de los casos, la mas representativa —en nuestra opinién— de aquello
gue pretendiamos que aprendiera.

Lo que se solicita desde una perspectiva de mejora de los procesos de evaluacién
es justamente que se amplie —alli donde sea necesario— el area de significado
sobre lo que entendemos por “aprendizaje”.

No es solo aprendizaje la informacion que un estudiante recuerda en un examen,
o la aplicacién de un procedimiento o algoritmo para solucionar correctamente un
problema en momentos puntuales. El dominio de informacién (conceptos, principios,
teorias, datos...) y el dominio de procedimientos mas o menos estandarizados
definen una parte del aprendizaje y deben de ser evaluados. Pero también hay
otros ambitos o posibles areas de aprendizaje que se consideran fundamentales
en la formacién de un graduado o graduada a los que debe prestar atencién tanto
desde la metodologia de enseiflanza como la evaluacion.

En otras palabras, no sélo interesa saber “cuanto sabe”, sino también la capacidad
que ese estudiante pueda tener para pensar, actuar y crear desde aquello que sabe,
su competencia en organizarse para “saber mas” y, también la capacidad de ser
consciente de “aquello que no sabe”.

Es por ello que, en paralelo al significado de “conocimiento” como
dominio de un conjunto de saberes y/o procedimientos, se utiliza
el término “competencia” como la capacidad y habilidad de utilizar
los saberes mas adecuados en las situaciones mas idoneas.
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Algunas de las competencias que podriamos considerar propias de una persona
titulada que ha pasado unos anos formandose en nuestra universidad y que, por
tanto, han pasado a formar parte de esas otras areas de actuacion metodoldgica
y de evaluacion, entre otras, podrian ser las siguientes:

0 Habilidad para pensar de forma reflexiva y critica.

0 Habilidad para desarrollar estrategias en la resolucion de problemas.

0 Capacidad de trabajo multi e interdisciplinar.

0 Capacidad de liderazgo y de trabajo en equipo.

0 Capacidad para comunicarse oralmente y por escrito.

0 Conocimiento de idiomas.

0 Competencia tecnoldgica, especialmente con bibliotecas y recursos
de gestion de la informacion.

0 Actitudes asociadas a valores humanos y juicios responsables.

0 Capacidad de asumir responsabilidades.

0 Capacidad de generar conocimientos y autoformacion.

Algunas de esas competencias o areas de aprendizaje y evaluacion deberian tener
un diferente nivel de profundizacién y de tratamiento en el aula dependiendo de
la experiencia del estudiante y, por tanto, segun el curso en el que nos situemos.
Y, por supuesto, en todos los casos propuestos estamos hablando de habilidades
y capacidades que no son exclusivas de una asignatura y que podrian —-deberian-
ser trabajadas y evaluadas desde el contexto de un trabajo colaborativo por parte
del equipo de docentes que se responsabiliza de un grupo de estudiantes.

4.2. Los cambios metodoldgicos consecuentemente implican cambios en
las metodologias de evaluacion

Los cambios metodoldgicos propiciados tanto por el hecho de incluir en la ensenanza
un conjunto de competencias y habilidades como las sefialadas anteriormente, asi
como la introduccién del llamado crédito ECTS, que hace variar el equilibrio entre
clase presencial al grupo completo de estudiantes y otros modelos metodoldgicos
(seminarios, trabajo individual, salidas, practicas...), en muchos casos nos obliga
a disefiar instrumentos y procedimientos de evaluacién acordes con los objetivos
de esas diferentes metodologias.

Al mismo tiempo, un planteamiento docente bajo el marco del trabajo colaborativo
y de coordinacion del profesorado, nos obliga no sélo a disefiar Guias Docentes y
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actividades de forma conjunta, también podria significar el compartir criterios e
instrumentos de evaluacién que no sélo hacen mas coherente la acciéon conjunta
del profesorado sino que, ademas, simplifican y pueden economizar los esfuerzos
individuales de cada profesor o profesora en recoger evidencias y juzgarlas.
Ello siempre bajo la hipétesis de que aquello que juzgamos mediante la evaluacién
del estudiante determina, en gran medida, lo que el propio estudiante entiende
gue es relevante en su aprendizaje.

5. LA EVALUACION, EN ULTIMA INSTANCIA, TAMBIEN DEBERIA

SUPONER LA ENSENANZA DE LA AUTOEVALUACION

Aprender en la universidad deberia significar, entre otras muchas cosas, aprender
a desarrollar la capacidad de construir juicios independientes y la capacidad de ir
tomando conciencia de cudles son las propias capacidades y limitaciones, como
persona y como futuro o futura profesional.

Una evaluaciéon, como juicio del docente, si esta bien razonada y justificada, puede
ayudar al estudiante a entender el valor de sus trabajos y realizaciones en relacion
a unos criterios externos y en relacion a los trabajos y realizaciones de otros.
Plantear que la evaluacion es, en ultima instancia, la ensefianza de la autoevaluacion
significa dotar a la evaluacion de todo su posible potencial educador, mas alld o
en paralelo a la calificacién.

Ello supone entender que el tiempo que dedicamos a corregir
y explicar a un estudiante las razones y argumentos de un juicio
sobre un trabajo, examen o intervencion ES ENSENANZA,
independientemente de que se haga en horario de clase o en
el de “atencion a estudiantes”.

De todas formas una cosa es que el estudiante tome conciencia de sus propias
posibilidades y limitaciones, grandezas y miserias de un examen o trabajo cuando
nos sentamos frente a él y tratamos de argumentar nuestro juicio profesional y
otra es que el estudiante esté de acuerdo o que, estando de acuerdo, no trate de
convencernos de que nuestro juicio deberia ser mas positivo (no suele suceder en
caso contrario) seguramente con la finalidad de que la calificacidon final sea lo mas
alta posible.
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Seguramente a lo largo de su vida profesional y hasta personal, el estudiante se
encontrara frente a la necesidad de resaltar sus capacidades y de ocultar —en todo
caso, disimular- sus limitaciones, y para ello deberia de ser consciente del alcance
de sus propios recursos. A través de los juicios que, como profesores, hacemos
sobre los estudiantes, sobre sus trabajos y realizaciones, podemos ofrecerles algunas
claves, algunos elementos, para que sean mas conscientes del alcance de sus
propios recursos.

Ello nos introduce en la cuestion de si evaluamos para calificar o evaluamos para
que aprendan. En realidad, tomadas de forma independiente o excluyente,
las opciones no representan demasiado problema. Si evaluamos para calificar
el problema consiste en elegir los mejores instrumentos que nos evidencien
de forma rapida y sencilla el aprendizaje de los estudiantes, a partir de ahi se
califica y punto. Si evaluamos exclusivamente para ofrecer informacion y tomar
decisiones para que el estudiante aprenda mas y mejor, el problema consiste en
ir informando de forma mas o menos continua al estudiante sobre el desarrollo de
su aprendizaje y orientdandolo hacia la mejora. El conflicto aparece cuando en
realidad debemos hacer las dos cosas: evaluar como medio de ensefar y evaluar
como condicidn para calificar: ya saben uno es entrenador y juez al mismo tiempo.

Evaluacion sumativa y evaluacion formativa: el conflicto entre evaluar
para calificar y evaluar para aprender (para que aprendan).

Entendemos por evaluacién sumativa la emision de un juicio que se realiza al
finalizar un periodo de ensefianza y que tiene por objeto calificar en funcion del
rendimiento apreciado, esto es, certificar el aprovechamiento o rendimiento al
finalizar dicho periodo. En ultima instancia, la evaluacién sumativa estara representada
por el APROBADO, SUSPENSO, NOTABLE... (o sus correspondientes numéricos) en
el acta de calificacion.

Por su parte, entendemos por evaluacion formativa la emision de juicios que se
realizan a lo largo de un periodo de ensefianza y que tienen por objeto informar
al estudiante y al docente sobre los logros progresivos del estudiante con la finalidad
de mejorar tanto la ensefilanza como el aprendizaje.

Los dos tipos de evaluacién no son excluyentes y, en estos momentos, ambos tipo
de evaluacion se plantean como necesarias en el marco de la innovacidn hacia la
creacion del EEES.

a) Por una parte existen presiones para clarificar de forma mas precisa aquello que
se evalla como referente de la calificacién, esto es, équé aprendizajes realmente
hay tras un NOTABLE (7.5) en un acta de calificacién?, en este caso la presion
es hacia una mayor consistencia y transparencia de la evaluacion sumativa.
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b) Por otra, se plantea la necesidad de que la evaluacidn tenga un caracter, también,
formativo, es decir, que la evaluacion sea un proceso presente en toda la ensefanza
gue pueda ayudar al estudiante en su desarrollo.

Los conflictos entre ambos tipos de evaluacién probablemente son inevitables. Y
son inevitables en la medida en que resulta muy complicado, por parte del docente,
tratar de ser, a la vez, juez y orientador y para el estudiante también resulta
complicado tratar de dar un significado mas amplio que el de obtener “la mejor
calificacion” al hecho de ser evaluado.

La introduccién, en un sistema de docencia, de la posibilidad de que la evaluacién
forme, esto es, una evaluacidon que ademas de juzgar sea capaz de educar, pasa
necesariamente por la posibilidad de que el estudiante pueda tener la oportunidad
de mejorar sus evidencias de aprendizaje a partir del juicio de su profesor o
profesora. Veamos un ejemplo:

La profesora Llueca ha solicitado a sus estudiantes, como parte de su sistema de evaluacion

un trabajo de caracter individual en referencia al comentario de un determinado texto. Los

estudiantes han entregado sus trabajos. Contemplemos tres posibles situaciones a partir
de la correccion de esos trabajos:

a) La profesora Llueca corrige los trabajos en el sentido de leerlos y otorgarles una puntuacion.
Ahi se acaba la historia. Por supuesto los estudiantes que asi lo deseen pueden ir, en
horario de atencién al estudiante, a solicitar explicaciones sobre su puntuacién.

b) La profesora Llueca corrige los trabajos en el sentido de leerlos y escribir comentarios sobre
el mismo que, en ultima instancia, justifican la calificacién. Incluso incluye orientaciones para
la mejora de otros trabajos en otras ocasiones.

c) La profesora Llueca corrige los trabajos y escribe comentarios que justifican la calificacion,
incluye orientaciones para su mejora y ofrece la posibilidad de re-escribir el trabajo si
el estudiante cree que puede mejorarlo.

w7

O En la situacion “a” nos encontramos con un ejemplo tipico de evaluacion sumativa: el
profesor califica a partir de una evidencia. Y punto.

O En la situacién “b” la evaluacién puede tener un caracter formativo en la medida en que
el estudiante sea capaz de atender a las orientaciones del profesor en préximos trabajos.

O En la situacion “c” la evaluacion tiene mayores posibilidades de ser formativa desde el
momento en que se ofrece al estudiante la posibilidad de mejorar su calificacién si es
capaz de revisar y mejorar su trabajo.

No nos cabe la menor duda de que a partir de la lectura del ejemplo anterior muchos
colegas pueden pensar que estad muy bien eso de la evaluacion formativa y aquello
de dar una oportunidad al estudiante para mejorar sus trabajos y hasta sus
examenes, pero que es irreal o, en todo caso, imposible, en muchas ocasiones,
dado el numero de estudiantes y el tiempo disponible.

20



La evaluacion de los estudiantes en la Educacion Superior VNIVERS[TATGE)VALENCIA

6. EL CONTEXTO DE LOS CAMBIOS EN EVALUACION (II): LAS

CONDICIONES DE TRABAJO EN EL AULA

Una de las condiciones basicas de toda evaluacion o, si se prefiere, de todo proceso
evaluativo es la VIAVILIDAD, esto es, que tanto la recogida de evidencias que se
pretenden seleccionar, como la aplicacién de los criterios previamente establecidos
sobre dichas evidencias se constituyan en procesos razonablemente posibles.

De igual manera que no resulta razonable que en la Guia Didactica formulemos
objetivos que a primera vista resultan inviables o inalcanzables, no tiene sentido el
pensar en recoger evidencias y aplicar criterios que luego no van a poder ser utilizados.
En otras palabras, recojamos aquella informacién que realmente podamos procesar.
Y en ese sentido no es lo mismo, por ejemplo, situarse frente a un grupo de cuarenta
estudiantes que frente a uno de ciento veinte, tampoco es igual hacerlo frente a un
grupo de estudiantes de primer curso que de cuarto.

Las opciones o alternativas a la hora de disefiar un procedimiento de evaluacién
(¢qué datos voy a recoger de cada estudiante y qué criterios voy a aplicar?) vendrian
determinadas por, al menos, tres factores:

0 Cuales son los objetivos (y los métodos o actividades
utilizados) de la enseflianza para estos estudiantes y en esta
asignatura.

0 Qué procedimientos de evaluacion corresponderian a esos
objetivos, dada mi experiencia y competencia profesional
(sea de forma individual sea desde el debate del equipo de
docentes).

O Dado “aquello que me gustaria hacer” y desde las condiciones
en las que se desarrolla mi ensefanza, qué es lo que realmente
“puedo y vale la pena hacer”.
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2.2 Parte

11 Experiencias presentadas
en la "Jornada de intercambio

de experiencias:

la evaluacion de los
estudiantes en el ambito
universitario”
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4 . )
1. REFLEXIONES SOBRE LA EVALUACION DE

MATERIAS DE HUMANIDADES

Autor:
Marco Antonio Coronel Ramos.

Universidad:
K Facultad de Filologia. Universitat de Valéncia. )

1. Las constantes modificaciones en los Planes de Estudio que se vienen
produciendo en los ultimos anos y la necesidad de homologar los estudios
universitarios en todo el espacio europeo han derivado en multiples reflexiones
de cariz pedagdgico y organizativo. Parte esencial de estas reflexiones deberia
ser el tema especifico de la evaluacion del trabajo del estudiante. Este es el
propoésito de la presente colaboracidon centrada en la evaluacién de materias
de Filologia Clasica, aunque sus conclusiones son aplicables a muchas asignaturas
del ambito de las humanidades.

2. Nuestra propuesta, sin embargo, no es en lo sustancial fruto de la nueva
realidad docente y organizativa de las universidades europeas, sino que deriva
de una determinada concepcion de la ensefianza universitaria. Esto equivale
a decir que a métodos de evaluacién no son simplemente una adecuacidn
a la facticidad de nuestra universidad, sino que son consecuencia de una idea
de la docencia universitaria sintetizable en los siguientes apartados:

2.1. Consideramos que la estructura curricular de toda licenciatura ha de ser
cientificamente coherente y, por tanto, que hay que garantizar la imparticion
cabal de los contenidos fundamentales de cada disciplina. Este presupuesto
exige un triple consenso: (1) consenso entre los profesores de cada
especialidad sobre cuales son los conocimientos nucleares que todo alumno
debe adquirir; (2) consenso organizativo para que las materias fun
damentales —no se entienda fundamental en el sentido de troncal— queden
fuera de la politica de activacién o desactivacién de médulos; y (3) consenso
entre los profesores sobre los objetivos, sobre la metodologia aplicable
a cada mddulo y sobre el modo de evaluar. Este Ultimo consenso no sera
posible sin una normativa que permita al profesor utilizar los procedimientos
evaluativos mas oportunos para cada maédulo sin que luego se vea obligado
a realizar un examen final. Este examen final parece insoslayable
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desde el momento en que, mas alla de lo que diga la ficha técnica de una
asignatura, ya se le asigna de oficio un dia de examen sin contar con la
opinién del profesor sobre el modo de evaluaciéon que prefiere utilizar.

2.2. Creemos que la ensefianza universitaria no puede cefiirse a la cultura de
manual, sino que, respetando los mencionados contenidos nucleares de
cada materia, debe fomentar en el estudiante la curiosidad intelectual y
la acucia de la duda.

2.3. En nuestra opinién la pedagogia universitaria ha de desarrollarse
dialégicamente, es decir, hay que tener presente no sélo los contenidos
de cada modulo, sino el interés que despierte en el alumnado cada uno
de esos contenidos. Esto equivale a decir que no se pueden plantear todos
los grupos de la misma manera, sino que hay que partir en la exposicién
de los temas de lo que despierta la atencion del estudiante para, desde
ahi, ir profundizando en el resto de la materia.

2.4. Si se esta de acuerdo con este cariz dialdgico de la ensefianza universitaria,
se convendrd en que la imparticién de una asignatura no debe estar
condicionada exclusivamente por su programa. En este sentido parece
necesario puntualizar que los programas y las fichas técnicas no deben
concebirse como un corsé que limite los contenidos a impartir, sino como
un terreno apto para desarrollos diversos segun las circunstancias de cada
grupo. El programa debe ser, en consecuencia, un abanico de posibles
objetivizaciones y no una barrera.

2.5. Otra consecuencia de este modelo dialégico es que hay que tener en cuenta
el interés del estudiante, salvaguardando, como ha quedado dicho, los
contenidos fundamentales de cada especialidad. El interés del estudiante,
sin embargo, no es algo que venga dado o que se manifieste automaticamente,
porque habitualmente el alumno no estd acostumbrado a interrogar ni a
interrogarse. El interés del estudiante hay que buscarlo o incluso rastrearlo.
Para dar con él lo mejor es plantear las clases mas como un conjunto de
preguntas que como un conjunto de respuestas a preguntas nunca planteadas.
Nuestra experiencia nos indica a este respecto que es muy util acotar el
contenido de cada clase con un pregunta que sirva de guidn a la clase del
dia. Esa pregunta, amén de estructurar la clase, sitla al estudiante no en
la pasividad del amanuense sino en el espejo de su propio bagaje. Este
sistema tiene la virtualidad de que lo aprendido se integra en ese bagaje
—o0 al menos en la memoria a largo plazo del alumno.

2.6. Para que esta metodologia docente dé todos sus frutos, seria conveniente,
ademas, que los profesores tuvieran libertad para organizar la docencia
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no solo en contenidos, sino también en horarios. En gran parte de los
cursos de humanidades —en especial de Filologia Clasica— no hay excusa
para impedirlo, porque la ratio de estudiantes por clase permitiria
organizar la docencia del modo mas adecuado que no siempre coincide
con el sistema de tres horas semanales. Lo mismo cabe decir de las
tutorias: el sistema de seis horas semanales es inoperante, caduco y
esclerotico. Las tutorias no pueden renunciar a las nuevas tecnologias vy,
en cualquier caso, no se puede pretender, como a veces se hace, introducir
las nuevas tecnologias sin acabar con practicas que se demuestran superadas
en una universidad como la actual y para unos universitarios como los
de hoy.
3. Estos presupuestos docentes rigen también nuestra forma de evaluar las
asignaturas. En coherencia con esos presupuestos, debo dejar sentado que no
considero aceptable los exdamenes elaborados para pillar al estudiante en un
error. Se corre el riesgo con ello de premiar a estudiantes que conocen la técnica
de sacar buenas notas frente a aquellos cuyo rendimiento y esfuerzo han sido
superiores. La evaluacion ha de ser mas bien una ocasion para que el estudiante
analice cual ha sido su aprovechamiento del curso y cudl es su nivel de
conocimientos. Por otro lado, si la clase se ha planteado mds como una
presentacion de preguntas que como una asuncién de respuestas de manual,
la evaluacion debe responder también a este esquema. A nuestro juicio la
evaluaciéon deberia tener, por tanto, los siguientes objetivos:

» Valorar la asimilacién de los contenidos nucleares de la materia impartida.
Asimilacidon no significa memorizacién acritica, sino incorporacion de esos
contenidos, como ha quedado dicho, al bagaje permanente del estudiante.

» Determinar la capacidad que tiene el estudiante de relacionar los contenidos
nucleares de una materia con el conjunto de conocimientos que va adquiriendo
en las otras disciplinas de la licenciatura y en su vida cotidiana.

» Incentivar la profundizacion personal en aquellos aspectos del mddulo que
le hayan despertado mayor interés.

» Fomentar la colaboracidon entre todos los estudiantes. Este principio parte
de la premisa de que la competitividad no es el Unico instrumento capaz de
incentivar el deseo de superacion. Junto a la competitividad esta la colaboracion
y la capacidad de compartir los conocimientos de cada uno. La destreza de
compartir habilitara a los estudiantes para moverse mejor en una sociedad
en la que la interdisciplinariedad no es una eleccién sino un requerimiento.

4. Teniendo presente estos objetivos, voy a exponer los cuatro pilares de definen
nuestra propuesta de evaluacion: (1) la realizacién de memorias, (2) la confeccién
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de trabajos individuales, (3) la presentacién de trabajos conjuntos y (4) la toma
en consideracion del trabajo real y cotidiano del estudiante. Estos procedimientos
de evaluar no son nuevos, pero si son utilizados con unos objetivos distintos a los
que justifican los examenes tradicionales y si estan inspirados en el tipo de docencia
gue exige la universidad actual. Con todo, a modo de inciso, podria matizarse que
la innovacién evaluativa no es en si misma un valor, porque el valor de toda actividad
docente hay que relacionarlo con su rendimiento mas que con su originalidad.

4.1. El primer pilar sefialado es la realizacion de memorias. A este respecto hay
gue empezar por puntualizar que es el contenido del médulo el que hace
posible realizacién de memorias. Asi, en el ambito de la Filologia Clasica, hay
gue distinguir las materias que tienen por objeto la traduccién y comentario
de textos de aquellas otras que presentan un caracter mas tedrico. En principio
también podria encomendarse al estudiante una memoria de una materia de
comentario de textos, pero, para ello, habria que empezar por definir el
objetivo de esos mddulos, en los que a menudo se confunde la traduccion del
texto con su inteleccién. Al no discernirse nitidamente estos dos procesos, se
reduce el fruto que estas asignaturas podrian reportar. Sobre este particular
guiero concretar que considero inoperante tres realidades mas o menos
habituales de nuestra universidad: (1) las clases en las que se traduce
compulsivamente, (2) la transformacion en un clase de traduccion de cualquier
modulo de Filologia Clasica y (3) el encomendar al estudiante que traduzcan
por su cuenta largas obras. De esta forma el alumno no aprende a paladear
la lengua, es decir, no aprende a plantearse qué dice el autor, por qué lo dice,
en qué contexto lo dice, qué trascendencia tiene lo dicho, etc. La consecuencia
mas habitual es que acaben recurriendo a la memoria para retener el texto
encomendado hasta el dia del examen en alguna traduccién que encuentren
publicada.

Hechas estas salvedades, en los restantes mddulos la propuesta de realizar
memorias tiene como objetivo que el estudiante tenga ocasion de sintetizar
el contenido nuclear de la materia. En este objetivo debe incluirse también
gue aprenda a poner en relacién la materia de la asignatura en cuestion con
otras de la licenciatura, de forma que los diversos contenidos formen una
constelacion. Creemos que, si los estudiantes no son capaces de relacionar
los diversos contenidos que reciben, mengua su capacidad de asimilaciéon y
su habilidad para generar nuevos contenidos. Ademas, una enseflanza que
no es capaz de generar en el estudiante nuevos contenidos, es una ensefianza
que situa al alumno en la falta de creatividad y de confianza, en la desidia y
en el adocenamiento.
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4.2. El segundo pilar mencionado es la confeccion de trabajos individuales. Esta
propuesta nace de la idea de programa de asignhatura que antes hemos
expuesto. No nos parece virtud el afan por acabar los programas, porque
pretender completar el contenido de una materia sélo se sostiene desde
una concepcion jibarica de los estudios. Tampoco parece operativo falsear
la complejidad de los temas reduciéndolos a una expresidn raquitica. Es
mejor que el alumno sea consciente de la complejidad del tema y de que
su estudio se estd abordando desde unas perspectivas y no desde otras.
Los trabajos individuales seran entonces una ocasién preciosa para ampliar
esos temas desde ambitos no tratados en clase. De esta manera, amén de
ampliarse los temas desde los intereses del estudiante, se fomenta el trabajo
individual, la indagacién investigadora, la confianza propia y la inteligencia
intrapersonal.

4.3. También se ha hablado antes de la presentacién de trabajos conjuntos, que
son una ocasién para fomentar la inteligencia interpersonal. Asi pues, si
con los trabajos personales se profundiza en la introspeccién y la autorreflexion,
en los compartidos se revela la capacidad del alumno para la comunicacion.
Sobre este particular es esencial insistir en que la nota con que se califique
el trabajo en cuestidn sera igual para todos los que lo firmen. Esta insistencia
tiene como finalidad ensefar a los estudiantes a que cada uno delimite su
campo de trabajo y a que, delimitandose, delimiten también a los demas.
El profesor no debe preocuparse de que haya algun estudiante que parasite
a los demas. Evitarlo debe ser tarea de los propios estudiantes y conseguirlo
les permitira madurar. El objetivo de estos trabajos debe ser la profundizacion
en algun aspecto tratado en clase, para que puedan utilizar la metodologia,
la bibliografia y los enfoques utilizados en el dia-a-dia de la materia.

4.4. Por ultimo, se aludid antes a la toma en consideracion del trabajo real y
cotidiano del estudiante. Esta propuesta, ademas de una consecuencia
razonable de la metodologia docente empleada, es un requerimiento de la
consideracion del crédito como trabajo real del alumno. Para esta valoracion
del trabajo cotidiano el profesor debe reservarse parte de la nota para
reconocer a aquellos estudiantes que hayan participado en clase, que hayan
sabido colaborar con sus compaferos, que se hayan comprometido con la
asignatura cumpliendo con los trabajos y las memorias indicados y que los
hayan entregado en los plazos sefialados.

5. Todos estos elementos de valoracién hay que cuantificarlos en notas concretas
que el estudiante debe conocer desde principio de curso. De sintesis y a
modo de ejemplo puede servir la evaluacién del curso de Introduccidon a la
Teoria Literaria Latina tal y como la he realizado el curso académico 2006-07:
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EVALUACION

OBJETIVO

VALORACION

NOTA

Memoria de
Contenido

Que el estudiante compruebe su nivel de
aprovechamiento de los contenidos nucleares
de la asignatura aprendiendo a relacionarlos
con los otros conocimientos adquiridos.

25%
(2,5 puntos)

A. Recepcién de
contenidos (1
punto).

B. Capacidad de
relacionar ideas
(1 punto).

C. Composicion y
expresion (0,5
punto).

Memoria de
Lectura

Que el alumno aprenda a interrogar los textos
que han sustentado la argumentacién basica
del curso.

25%
(2,5 puntos)

A. Recepcion del
contenido del
texto (1 punto).

B. Capacidad de
relacionar ideas
(1 punto).

C. Composicion vy
expresion (0,5
punto).

Trabajo
Comun

Que un grupo maximo de 3/4 estudiantes
profundice en alguno de los aspectos del
temario no desarrollados en clase.

30%
(3 puntos)

A. Metodologia utili-
zada (0,5 punto).

B. Contenido del
trabajo (1 punto)

C. Capacidad de
relacionar ideas
(1 punto).

D. Composicion y
expresion (0,5
punto).

Participacion

Premiar el esfuerzo y que el estudiante se
sienta responsable con la asignatura.

20%
(2 puntos)

Hay que valorar de
forma global la par-
ticipacion en clase,
la asistencia a tuto-
rias, la maduracién
lograda o el respeto
por los plazos fija-
dos para la entrega
de trabajos. A estos
aspectos se pueden
unir otros segun el
caracter del médulo
impartido.
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6. En consecuencia, la evaluacion no es un sistema para detectar lo que el
estudiante no sabe, sino para ayudarle a asentar lo que sabe y a incentivarle para
que aprenda lo que desconoce. La evaluacién no es tampoco una herramienta de
autoridad en la mano del profesor. La evaluacion es una ocasion para profundizar
en los contenidos de la materia. Si el estudiante ha aprovechado la oportunidad,
es razén mas que suficiente para reconocérselo, porque el saber no se mide
Unicamente cuantitativamente sino generativamente, es decir, como capacidad
de seguir aprendiendo.
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2. LA EVALUACION EN LOS LABORATORIOS DE
FISICA: UNA TRADICION RENOVADA
TRASLADABLE A OTRAS MATERIAS

Autor:
Chantal Ferrer Roca.

Universidad:
Vicedecana y Coordinadora General del Proyecto de Innovacion Educativa
\ de Fisica. Universitat de Valencia. )

Los estudios de Fisica siempre han tenido una componente experimental ineludible
que se refleja en la existencia de 47 créditos troncales y obligatorios de Técnicas
Experimentales en los tres primeros cursos del actual plan de estudios, que suponen
el 26% de los créditos totales del primer ciclo. Por cada asignatura tedrica de Fisica
(por ejemplo, Mecanica y Ondas) existe otra asignatura independiente de Técnicas
Experimentales (por ejemplo, Técnicas Experimentales de Mecanica y Ondas)
estrechamente relacionada con la anterior. Cada asignatura de Técnicas
Experimentales consta de una pequefia parte de créditos tedricos en los que se
imparten aspectos relacionados con el trabajo experimental, como es tratamiento
y analisis de datos, instrumentacion y procedimientos de medida, etc., mientras
la mayor parte (alrededor del 80%) se dedica a sesiones de laboratorio en las que
los estudiantes deben desarrollar un trabajo experimental dirigido, aunque con un
cierto grado de autonomia.

En el segundo ciclo de la titulacion también existen unos 50 créditos de asignaturas
optativas de laboratorio que suponen mas del 40% de los créditos optativos de ese
ciclo. Es importante sefalar que la mayoria de estudiantes actuales jamas ha tenido
docencia en un laboratorio de Fisica durante sus estudios de secundaria y bachillerato.

El objetivo del trabajo de laboratorio es multiple y se puede resumir en los siguientes
puntos’: a) adquisicion y desarrollo de familiaridad con los procesos experimentales
en general b) adquisicidon, mas concretamente, de habilidades y herramientas
experimentales y de analisis de datos, c) adquisicidon de conceptos fisicos basicos,
d) refuerzo de la capacidad de observacién y de las relaciones entre fenédmenos y
modelos fisicos y e) desarrollo de habilidades cooperativas. Algunos de estos
aspectos han estado siempre presentes en el trabajo de laboratorio y por lo tanto
en su evaluacion, aunque en los ultimos afios se han ido incorporando otros
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La organizacién de los laboratorios y las posibilidades que estos ofrecen son
esenciales a la hora de considerar su evaluacion. Alguien completamente ajeno a
la Fisica que entre en un laboratorio docente vera un espacio con mesas agrupadas
por zonas, con aparatos y dispositivos mecanicos, dpticos, eléctricos y electrdnicos,
asi como ordenadores para la adquisicion y elaboracién de datos, estudiantes
midiendo, calculando o tomando notas y uno o dos profesores paseando entre las
mesas y dialogando con los estudiantes cuando surgen dudas o comentarios. De
hecho, en los laboratorios siempre ha existido una relacién directa profesor-
estudiante: en una sesidn de laboratorio, con una duracidon de entre 3 y 5 horas,
segun la materia, participan uno o dos grupos de 16 estudiantes, cada uno con un
profesor responsable que supervisa durante toda la sesion el trabajo que realizan
los estudiantes por parejas. Estos conocen desde el comienzo del curso las practicas
que deben realizar y se les entrega (o se deposita en espacios virtuales) los guiones
de las practicas, que contienen los planteamientos esenciales del trabajo a desarrollar
en cada sesién. Cada dispositivo experimental se encuentra ya preparado y los
estudiantes pueden (deben) haber leido el guién de la practica antes de cada sesién,
de forma que el tiempo disponible se dedique fundamentalmente al desarrollo
experimental en todos sus aspectos. La presencia permanente del profesor garantiza
gue cualquier incomprension o dificultad se resuelva inmediatamente, tanto en lo
referente a la instrumentacion, los procedimientos, la consideracién de incertidumbres
experimentales, el analisis de datos, los comentarios criticos de los resultados o
extensiones de la practica mas alla de los minimos establecidos por el guién. Todo
esto, ademas, se realiza de forma cooperativa entre los dos estudiantes que forman
la pareja de trabajo. En casi todos los laboratorios buena parte del analisis de datos
se realiza in situ con la ayuda de ordenadores dedicados a este propdsito, bien
durante la sesién o en sesiones especificas de analisis. Esta parte del trabajo es,
en realidad, la mas compleja y aquella en la que se pone en juego la comprension
de los conceptos tedricos combinados con los calculos y los desarrollos experimentales.

En los ultimos afios se ha realizado un esfuerzo notable en la mejora y actualizacién
de los laboratorios docentes de la Facultad de Fisica, tanto en lo referente a la
instrumentacion (osciloscopios, laseres, fuentes de alimentacion, sensores de
movimiento, etc.) y sistemas de adquisicidon y analisis por ordenador, como en la
elaboracion de guiones de practicas que incluyan relaciones con aspectos tecnoldgicos
y propuestas de trabajo mas abiertas. En algunos laboratorios los estudiantes
mas interesados pueden desarrollar experimentos completamente nuevos.

En el laboratorio se establece, como hemos visto, un “contacto libre”, que ofrece
las posibilidades de un auténtico didlogo mayedutico en el que el profesor ayuda al
estudiante a articular progresivamente el razonamiento utilizando sus propias ideas.
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Este planteamiento siempre ha permitido un conocimiento por parte del docente
de la capacidad, interés y evolucién de los estudiantes a lo largo de todo el proceso
y en cada una de las practicas. A la actitud en el laboratorio se anade, como fuente
formal de evaluacion continua, la correccidn del trabajo entregado por los estudiantes
al finalizar cada practica, que en ocasiones también es discutido verbalmente entre
el profesor y los estudiantes cuando es devuelto a éstos. Esta evaluacién continua
se puede basar en varios conceptos que suelen tener asignado un peso relevante:

- Libreta de laboratorio o /log book: el mantenimiento de una libreta de trabajo es
una de las habilidades fundamentales a desarrollar en un laboratorio y muy
importante en cualquier trabajo futuro de caracter experimental o aplicado. En
la libreta se registran los datos tomados y los procedimientos, e incluso se
desarrolla una parte de la interpretacién y analisis de datos (representaciones
graficas, ajustes, etc.). El objetivo es asegurar que se obtienen resultados
razonables a medida que se desarrolla el trabajo experimental y que se registran
de una forma adecuada que permita su recuperacion e interpretacion al cabo del
tiempo. La correccion de las libretas por los profesores suele ser semanal o
quincenal, e incluye comentarios escritos sefalando los fallos cometidos.

- Memoria de laboratorio: Constituye una redaccion mas detallada y mas elaborada
de los resultados y su analisis de forma coherente y argumentada. Junto al
formato de “memoria” (algo parecido a una microtesis o informe) se ha empleado
en algunos casos el formato de articulo cientifico o el pdster. En todos los casos
se evalla no soélo el trabajo experimental desarrollado sino la capacidad de
comprension, estructuracion y redaccién argumentada caracteristicas de la
comunicacién en el ambito cientifico. Su correccién es también periddica.

La memoria de laboratorio constituia un medio de evaluacion continua mayoritario
hasta que la generalizacién de los ordenadores favorecié un plagio sin precedentes’.
Ante esta situacién algunos laboratorios se decantaron por la libreta de laboratorio
(incluyendo el analisis completo de los resultados redactado a mano) o, con mas
detractores, por plantillas preparadas para incluir graficas y resultados que son
entregadas al finalizar la sesién. Independientemente de la modalidad adoptada,
también se suele interrogar oralmente al estudiante sobre aspectos especificos de
las practicas realizadas. Este procedimiento permite una verificacién sobre la autoria
del trabajo entregado, ademas de proporcionar mayor informacion sobre el grado
de aprendizaje y aprovechamiento en el laboratorio.

En lo referente a la evaluacion final, al finalizar el conjunto de sesiones de laboratorio
se pueden realizar pruebas de caracter individual que, en general, tienen asignado
menor peso. Suelen consistir en:
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- Prueba practica de laboratorio: Se trata de una prueba practica en la que se
verifica a nivel individual la comprensién del trabajo realizado en el laboratorio.
Puede consistir en la explicacion oral de alguna de las practicas, con la posibilidad
de utilizar para ello la propia libreta de laboratorio como apoyo a las explicaciones.
O bien se asigna a cada estudiante una parte reducida o una variante de una de
las practicas para que realice las medidas, un analisis basico de los datos vy
responda a cuestiones sencillas.

- Presentacién oral individual de alguna de las practicas realizadas que recoja los
aspectos esenciales (con ayuda de un programa y un caidn proyector, tipo
“comunicacién oral” o de un pdster impreso). Su adopcidon ha sido minoritaria
hasta ahora en el primer ciclo, aunque a partir del préoximo curso se va a incluir
este concepto de forma mas generalizada, algo que ya sucede en los laboratorios
de segundo ciclo.

Existe también un examen escrito sobre la reducida parte tedrica de la asignatura
y en el que también se interroga sobre cuestiones basicas relativas al trabajo
experimental realizado en las practicas. En la siguiente tabla se puede ver el peso
de cada concepto de evaluacion en los distintos laboratorios docentes de primer
ciclo tal y como estaban previstos hasta el curso 2006-07, y a titulo indicativo, los
resultados del curso 2005-06.

Tabla con los porcentajes de evaluaciéon adoptados hasta ahora por
los laboratorios de primer ciclo

Laboratorio de | Libreta lab. pl:;::_ell:i_ Memoria Prt;f:ln t. paEt):aatq;g?ica ongzil;b
Fisica General 15 % 50 %-55 % 5% 30 % 80 %
Mecanica 40 % 40 % 20 % 96 %
Termodinamica 10 % 0 %-20 % |50 %-60 %| 20 %-0 % 20 % 92 %
Electromagnetismo 30 % 20 % 50 %* 72 %
Optica 70 % 30 % 83 %
Fisica Cuantica 40 % 30 % 30 % 77 %

* Incluye preguntas préacticas relacionadas con las experiencias de laboratorio.

Llegados a este punto podemos permitirnos contemplar con un poco mas de
perspectiva histérica esta practica docente de los laboratorios que surgié como un
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gran proyecto educativo® junto con la creacién del Massachussets Institute of
Technology (MIT). William Barton Rogers (1804-1882) y su hermano Henry, ambos
gedlogos y frecuentadores de los circulos de socialistas utépicos préximos a Robert
Owen, habian concebido un plan en 1846 para crear una escuela politécnica con
una fuerte componente cientifica de base y con metodologias docentes novedosas
que formaran a cientificos y técnicos (de ambos sexos) que pudieran dar respuesta
a las demandas del creciente desarrollo industrial de Nueva Inglaterra. Las
universidades de Harvard y Yale, fundadas en 1847, mas tradicionalistas, ofrecian
estudios cientificos pero sin la componente innovadora y democratica con la que
William B. Rogers doté al M.I.T. cuando abrid sus puertas en 1865. Con sus propias
palabras, una universidad que ofreciera “una educacién cientifica mas rigurosa y
practica, que incluyera trabajo de laboratorio continuo”. La lectura del plan docente
fundacional del M.I.T. resulta muy interesante, ya que aporta ideas concretas sobre
metodologias docentes y de evaluacidén (con detalles sobre su caracter continuo)
basados en lo que ahora se suele denominar “learning by doing™. En el caso de
la Fisica este planteamiento se introdujo a través de un concepto desconocido hasta
entonces: un laboratorio para todos los estudiantes® cuyo desarrollo encargd a
Edward C. Pickering’, quien concibid, hasta el ultimo detalle, como debia funcionar
un laboratorio docente de Fisica para ser eficiente en su docencia, y diseiidé y
construyé las practicas que debian realizar los estudiantes. La inercia académica
ralentizé la difusion de las ideas de Pickering, que tardaron algo de tiempo en
alcanzar a otras universidades estadounidenses y europeas. Valga como ejemplo
el hecho de que Lord Raleigh, después de suceder a Maxwell en su catedra en la
Universidad de Cambridge introdujo en 1879 el laboratorio docente de fisica en el
Cavendish Laboratory. Ya al final del siglo XIX casi todas las universidades del
mundo contaban con laboratorios de Fisica organizados segun el plan docente
Pickering-Rogers. La lectura de cualquier libro sobre la docencia en un laboratorio
de fisica (como el citado en la referencia [2]) y la practica en cualquiera de esos
laboratorios, incluidos los nuestros, evoca en buena medida su Elements of Physical
Manipulation®.

En resumen, la esencia de la docencia y evaluacion de los laboratorios de fisica,
interiorizada y transmitida por varias generaciones académicas hasta hoy, tiene su
origen en un proyecto de innovacion educativa en el ambito universitario de la
segunda mitad del s. XIX, dirigida a formar cientificos y técnicos en mayor sintonia
con su entorno productivo y social. Y que preconizaba aspectos que pueden
suscribirse hoy por su actualidad y vigencia, como la relevancia del trabajo
experimental hands-on y el caracter continuo y retroactivo de la verificacién
del progreso académico del estudiante. Volvamos a la tabla anterior y a los
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resultados obtenidos en los laboratorios, que indican porcentajes de éxito
(aprobados/presentados) bastante elevados. Los porcentajes de aprovechamiento
(aprobados/matriculados) son también altos, ya que la asistencia al laboratorio es
practicamente obligatoria y sélo un pequefio porcentaje de estudiantes no se
presenta o supera el examen de la parte tedrica.

El informe final del Comité de Calidad de la Licenciatura en Fisica para el Plan de
Evaluacidon y Mejora del Rendimiento Académico (PEMRA) de la Universitat de
Valéncia del afio 2003 atribuyd ese éxito a varios factores confluyentes en la
docencia de los laboratorios experimentales, como la existencia de grupos reducidos
y con atencidn personalizada, buena programacion, seguimiento de la labor realizada
por el estudiante y calificaciones basadas, en buena parte, en trabajos presentados
por los estudiantes sobre la labor que alli realizan®.

Por otro lado, el informe del PEMRA sugeria la posibilidad de buscar y extrapolar
estas condiciones para la docencia de materias con un caracter mas tedrico. Veamos
de qué forma puede ser adecuado ademas de posible desde el punto de vista
organizativo.

La naturaleza de los estudios de Fisica exige el estudio de modelos cuyo conocimiento
tedrico es inseparable de la capacidad de aplicarlos en situaciones muy diversas.
Una comprension auténtica de esos contenidos es necesaria para poder resolver
problemas aparentemente diferentes utilizando los mismos principios basicos. Por
ejemplo, muy raramente se preguntara a un estudiante que enuncie, sin mas, las
leyes de Newton, sino que se le planteara un ejercicio correspondiente a una
situacién concreta de la realidad fisica que debera resolver aplicando adecuadamente
dichas leyes. Dicho de otra manera, la competencia como fisico se manifiesta a
través de la capacidad de resolver problemas con las herramientas conceptuales
y matematicas adquiridas. De manera que, si los estudiantes no se enfrentan a
problemas diferentes y abordan su resolucién o explicacion, dificilmente pueden,
no ya adquirir habilidades o técnicas asociadas a la resoluciéon de problemas, sino
simplemente entender los fundamentos fisicos basicos y las consecuencias que se
derivan de éstos.

De hecho, numerosos autores han sugerido la utilidad de mejorar el aprendizaje
de la Fisica adoptando estrategias docentes que obliguen y ensefien al estudiante
a establecer siempre relaciones entre los conceptos o a poner en evidencia
contradicciones, razonando constantemente. Es especialmente significativo el trabajo
del fisico Arnold B. Arons™, que siempre defendid la necesidad de establecer un
didlogo mayedutico o de tipo socratico con los estudiantes para garantizar un auténtico
aprendizaje de la Fisica a través del cuestionamiento sistematico al abordar cualquier

35



Si;p La evaluacion de los estudiantes en la Educacion Superior
Servei de Formacio Permanent

tema o problema (“écomo sabemos que?”, “épor qué creemos que?”), algo que el
premio Nobel de Fisica y también docente extraordinario, Richard P. Feynman,
sefialé en el prefacio de sus libros de Fisica. Las condiciones para ese didlogo y
para una evaluacién mas continua y retroactiva hemos visto que se pueden dar en
un contexto como el de los laboratorios docentes. De hecho, en el informe del
PEMRA citado, se indica como posible solucidn para mejorar los resultados de las
materias tedricas incrementar el trabajo personalizado a través de tutorias y en
particular las de tipo organizado. Una posibilidad es crear grupos reducidos de
trabajo que sean basicamente talleres de resolucion de ejercicios y problemas que
los estudiantes deban abordar con la supervision de los profesores de la asignatura
(el profesor observa al estudiante “en accién”, y corrige sus incomprensiones o
maneras erréneas de proceder en los razonamientos) y en los que se pueda
desarrollar una parte de la evaluacién, mas alla de las clases de problemas colectivas
ya existentes. Esta docencia conlleva una correccidon periddica de problemas y
ejercicios anadloga a la que se asume en los laboratorios con las memorias de las
practicas, y a una retroalimentacién que permita a los estudiantes superar las
dificultades conceptuales™.

Obviamente, para que este tipo de docencia-evaluacién tenga éxito, el estudiante
debe practicar un seguimiento y estudio continuo de las materias.

Después de una experiencia puntual con un grupo piloto de estudiantes de primer
curso en 2006-07, en el curso académico 2007-08 se pondran en marcha sesiones
de trabajos tutelados en grupos reducidos para todo el primer ciclo de la Licenciatura
en Fisica, que incluiran una parte de evaluacién continua. Esperamos que la creacion
de esta infraestructura organizativa, inspirada en la experiencia de los laboratorios
docentes, permita a profesores y estudiantes incorporarse al escenario propuesto,
con el objetivo de mejorar la formacién académica.
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NOTAS

' American Association of Physics Teachers, “Goals of the Introductory Physics Laboratory”, American
Journal of Physics, vol. 66 (6), June 1998, pp. 483-485.

William Watson, director de los laboratorios de Fisica del Imperal College de Londres y fallecido en
1919 como consecuencia de los frecuentes “gaseamientos” sufridos durante la Gran Guerra, publico
en 1906 “Practicas de Fisica®“, un libro que tuvo numerosas reediciones y traducciones. En dicho
texto sefiala que el profesor “podra dedicar el tiempo a solventar las dificultades peculiares de cada
estudiante, pudiéndole dejar con cierta libertad, o sea, estableciendo con él un contacto libre
(prélogo de la tercera edicidén en castellano, ed. Labor, 1926).

® El plagio, no como excepcidn, sino como practica generalizada (entre estudiantes, desde internet
o libros sin citas adecuadas, etc.) es un problema asociado a los trabajos escritos en todas las
disciplinas que deberia abordarse seriamente desde la universidad, empezando por la elaboracién
y exigencia de un cddigo ético del estudiante.

* “Early History of Physics laboratories for students at the college level”, Melba Phillips, American
Journal of Physics 49 (6), 1981.

®“Scope and Plan of the School of Industrial Science of the Massachusetts Institute of Technology”,
John Wilson & son, Boston, 1864.({HYPERLINK “http://libraries.mit.edu/archives/mithistory/pdf/scope-
plan.pdf”})

® Los aspectos experimentales eran accesibles a los estudiantes en general sélo bajo la forma de
“demostraciones de catedra”, realizadas por el profesor delante de éstos pero sin su participacion.
La participacion directa, o hands-on sélo era accesible a grupos selectos de estudiantes que entraban
en los laboratorios de investigacion.

” Edward C. Pickering (1846-1919) fue un astrofisico que mas adelante dirigié el observatorio de
Harvard, donde, por primera vez en la historia, contraté a un gran nimero de mujeres para
desarrollar su proyecto de investigaciéon. Dicho grupo era despectivamente denominado por sus
colegas “el harén de Pickering”.

® EDWARD C. PICKERING, “Elements of Physical Manipulation”, Mc Millan & Co, London, 1874. ({HYPERLINK
“http://www.openlibrary.org/details/elementsofphysicO1pickiala”}).

° Los estudiantes atribuyen los buenos resultados al hecho de ser un trabajo practico méas agradable
y con superior atencién por parte del profesor, proximo al trabajo tutelado. Ver el trabajo de los
profesores de la Facultat de Fisica: Tena, F.; Hernandez, M. J. (2003) "Las clases practicas del
primer ciclo de la licenciatura en Fisica vistas por los estudiantes II: La evaluacién del laboratorio",
ResUim. de comunic. Tomo I. Ed. L. Vazquez, A. Dobado, J. P. Sdnchez, pag 126-127, XXIX Reunién
Bienal de la RSEF, (Madrid).

' ARNOLD B. ARONS “Teaching introductory Physics”, John Wiley & sons, 1997.

" Varias universidades extranjeras han incorporado soluciones que combinan clases tedricas con
laboratorios experimentales hands-on en la misma sesidn, como el proyecto Galileo de la Universidad
de Harvard, o TEAL (Technology-enabled active learning) del MIT, que gozan de buenos resultados.
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a ™
3. EXPERIENCIAS DE EVALUACION NUEVAS

Autor:
M.2 Antonia Pérez Alonso.

Universidad:
Facultad de Derecho. Universitat de Valéncia.
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1.9 En primer lugar la superacion de un maédulo troncal u optativo, semestral o
anual no puede quedar determinada por una Unica nota obtenida con una Unica
prueba.

En mi opinién debe ser objeto de una evaluacidén continua, a modo de lo que se
viene realizando en los estudios de Primaria y Secundaria y Bachillerato y, en la
actualidad, se propugna en la Universidad con los denominados grupos de innovacion.
Es necesario, la identificacion mediante ficha, de entrega voluntaria.

2.9 Los métodos que utilizo habitualmente en mis clases van dirigidos a conseguir
este objetivo, esto es, evaluar al alumno, si bien no diariamente, pues ello supone
una limitacién de la libertad del alumno, pues no hay que olvidar que se trata de
adultos que no siempre viven cerca del centro universitario o bien, compatibilizan
sus estudios con trabajo y/o cargas familiares.
3.9 La evaluacion que se realiza viene dada:
a) De un lado con la participacion en clase, a través del interés por la asignatura,
las dudas que pueden surgir y realizacion de casos practicos.
b) Realizacién de un trabajo voluntario aprovechando, casi siempre una reforma
legislativa.
c) Realizacidn de un comentario de sentencia y/o busqueda de sentencias y
comentarios, también de caracter voluntario.
d) Finalmente una prueba escrita, suele ser un tipo test o de preguntas cortas.
Las innovaciones que utilizd son de dos tipos: la primera, se permite al alumno la
opcidn de otro tipo de examen, casi siempre un dia antes de la convocatoria oficial.
Y en segundo lugar, una vez realizada la prueba escrita, sucede en ocasiones, que
el alumno no ha superado la asignatura y le invito a realizar una segunda prueba
oral, que permite confirmar o no la nota final.

4.9 Las nuevas propuestas deberian ser aplicadas en el ambito de la Universitat
de Valéncia, con el objeto de conseguir una mejor adaptaciéon de la universidad y
la sociedad, en general.
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La universidad no puede estar al margen de las necesidades de la sociedad y, en
particular, de las necesidades del alumno.

La cadena de aprendizaje entre el alumno de primaria, secundaria y bachillerato
no puede quedar rota cuando éste entra a formar parte del mundo universitario.

Asi, el profesor de la universidad, como el resto del profesorado de otros niveles
educativos, debe estar al servicio del alumno. Logicamente este servicio no es
servidumbre, pero si, servicio efectivo y real.

El profesor y el alumno deben estar unidos e interrelacionados, de modo que se
consiga como fin ultimo la adquisicion adecuada de conocimientos necesarios,
suficientes, Utiles y practicos que le sirvan al alumno para alcanzar el nivel adecuado
para la practica de la profesion u oficio.

Este nivel de adquisicion de conocimientos serd necesario conseguirlo no sélo con
el esfuerzo y trabajo continuado por parte del alumno sino también con el esfuerzo
y puesta al dia de materiales Utiles, por parte del profesor, no bastando con la mera
transmision de datos y conocimientos sino con la verificacién de que dichos materiales
son adecuados.

Esta adecuacion no sélo es suficiente si el material es suficiente sino que, al igual
gue se hace en otros niveles educativos, se debera adaptar, cada afio, al aula, al
alumnado de cada momento y mddulo.

Asi, el profesor de la universidad debera cerciorarse de que el alumnado de un
determinado moddulo estd adquiriendo los conocimientos mediante examenes
periddicos en los que, de un lado, se obliga al alumno a la adquisicidon de conocimientos
y afianzarlos sino ademas, al profesor le sirve de guia adecuada para comprobar
gue la transmisién de los elementos del conocimiento se esta realizando
adecuadamente.

Es necesario, por tanto, un trabajo en equipo entre el profesor y el alumno. Para
conseguir este objetivo es necesaria una reduccién del niumero de alumnos en las
aulas, entre 40 y 50 alumnos.

Actualmente, esta experiencia que se apunta, es posible realizarla en las aulas de
practicas, dado que el nUmero de alumnos es adecuado, al menos, en la Diplomatura
de Relaciones Laborales —mddulo Derecho de la Seguridad Social, segundo y tercer
curso— si bien, el escaso tiempo de duracion de las practicas, entre 6 a 8 semanas
discontinuas, hacen perder la efectividad de las mismas.

En todo caso y en relacién con las practicas y su comprension por el alumno, resulta
necesario el seguimiento individual de cada uno de los alumnos, de ahi, como se
ha apuntado, la necesidad de un numero reducido de alumnos.
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RESUMEN

Nuestro objetivo es presentar una combinacion de metodologias activas aplicadas
a la docencia de una asignatura de Marketing y discutir sobre sus implicaciones en
la evaluacién de los estudiantes. Todo ello se enmarca en la docencia practica en
el grupo internacional de la asignatura Direccion Comercial II.

Dada la heterogeneidad del alumnado en este grupo (diversas nacionalidades y
procedencias, distintos niveles de dominio del inglés, conocimientos de marketing
dispares, etc.), consideramos la utilizacién de diferentes metodologias de ensefanza-
aprendizaje para captar mejor la atencion de los estudiantes, implicarlos en mayor
medida, y desplegar todo su potencial. Son éstas unas actividades que conllevan
diferentes mecanismos de evaluacion de la actuacion del estudiante.

Las metodologias utilizadas son el trabajo individual de busqueda de informacién,
el trabajo en equipo de resolucién de casos y de elaboracién de un proyecto final
y la interaccién con estudiantes de la London School of Economics a través de un
entorno virtual de aprendizaje.

Como resultado creemos haber conseguido un mayor nivel de implicacién de los
estudiantes en la asignatura y una mejora de los resultados obtenidos por éstos.

1. MARCO TEORICO Y OBJETIVOS

Las universidades vienen colaborando desde hace afios a través de diversos
programas. En este sentido, se han realizado esfuerzos continuos para consolidar
vinculos no sélo entre las instituciones educativas de la Unién Europea, sino también
a nivel mundial. Estos acuerdos han facilitado el intercambio de miles de estudiantes
y docentes. El establecimiento de redes ha sido otra posibilidad para la cooperacion
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interuniversitaria. Entre otras, la Asociacion de Universidades Europeas (EUA) con
mas de 500 centros, la Comunidad de Universidades Mediterraneas (CUM),
o la Asociacidon Europea de Educacion Internacional (EAIE) son una muestra
de la voluntad de las universidades para trabajar con otras instituciones.

Un paso mas en este proceso es la declaraciéon de Bolonia. Su finalidad ha sido
homogeneizar los estudios universitarios en nuestro continente. En este sentido,
un sistema de créditos especifico, el sistema de ECTS (siglas en inglés de Sistema
Europeo de Transferencia de Créditos), fue disefado para describir un programa
educativo.

El ECTS es un sistema centrado en el estudiante que se basa en la carga de trabajo
requerida para alcanzar los objetivos del programa. Asi, cada centro proporciona
una descripcién de los cursos junto con su valor en créditos para facilitar la seleccion
de los mismos a los estudiantes de otras universidades. Los estudiantes obtienen
de esta forma el reconocimiento de los estudios cursados en otras instituciones con
las que su universidad de destino mantiene acuerdos de colaboracién transfiriendo
asi sus créditos académicos de una institucion a otra.

A los cambios en el sistema universitario europeo hay que afiadir la actual implicacién
de los jévenes con las nuevas tecnologias. En particular, Internet se ha convertido
en una poderosa herramienta para el ocio, el trabajo y el estudio de este colectivo.
El aprendizaje a través de la red es en estos momentos una posibilidad para los
estudiantes y comienza a utilizarse en la formacidn universitaria.

1.1. Marco teorico

La ensefanza es el conjunto de decisiones, actividades y medios que se organizan
sistematicamente para facilitar el aprendizaje del estudiante (De la Cruz, 1994).
Por su parte, el aprendizaje hace referencia a adquisiciones o cambios relativamente
estables en la conducta y los conocimientos del aprendiz como efecto de un programa
de instruccién. Se trata, en conclusion, de dos estados interrelacionados, como
sefialan Brown y Atkins (1988), de forma que la funcién basica y esencial de la
ensefianza es el aprendizaje (Novack, 1982).

En este contexto, Ortega (1992) hace referencia a la necesidad de utilizar métodos
y recursos didacticos que permitan desarrollar satisfactoriamente el proceso de
ensefianza-aprendizaje.

La existencia de multiples métodos de ensefianza ha llevado a su clasificacion por
distintos autores. Pujol y Fons (1981) definen las formas didacticas que consideran
basicas en la ensefanza universitaria: la leccion magistral, la ensefianza en pequenos
grupos y el sistema tutorial.
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Otros autores, Brown y Atkins (1988) mantienen las dos primeras categorias, la
leccion magistral y la ensefianza en grupos pequenos, presentando dos nuevas
categorias: la ensefanza en laboratorios y la investigacion independiente con
supervisor.

De manera similar, Colom et al. (1988) clasifican los métodos de ensefianza en
cuatro principales grupos: métodos de ensefianza colectiva, en grupo, individualizada,
y de ensefianza experimental. Finalmente y desde una perspectiva mas amplia,
Fernandez, Sarramora y Tarin (1984) determinan tres modalidades de docencia:
docencia magistral, socializada e individual.

Al respecto, las clases practicas suponen en la necesidad de desarrollar métodos
de ensenanza especificos. Unos métodos que deben permitir al estudiante adquirir
habilidades necesarias para su ejercicio profesional, mediante el desarrollo de
capacidades analiticas, de razonamiento, de resolucién de problemas, y de
comunicacién, entre otras. Asi, estas clases practicas deben desarrollarse mediante
la interaccion y participacion activa de los estudiantes y no a través de métodos
meramente expositivos.

En este contexto, consideramos oportuno emplear los métodos de investigacion
independiente con supervisor, a través de la discusién en pequefios grupos (Pujol
y Fons, 1981). Estos métodos permiten al alumno trabajar en grupo, pudiendo de
esta manera presentar y defender sus aportaciones, resolver problemas, aplicar
conocimientos, evaluar las ideas de los demas, y recibir confirmacién de su proceso
de asimilacion, entre otros aspectos.

Los objetivos principales de esta modalidad de enseflianza practica los resumen
Pujol y Fons (1981) en tres:

e Lograr la individualizacion de la ensefianza, ya que el profesor puede llegar a
cada alumno individualmente, conocer sus problemas y dificultades.

e Conseguir la participacion activa de todos los alumnos en el proceso de ensefianza-
aprendizaje.

e Aprender a trabajar en equipo, desarrollando las habilidades entre los miembros
del grupo y el liderazgo.

Segun la mayor o menor formalidad y estructura, los anteriores autores clasifican
las técnicas a desarrollar en estos grupos en tres tipos: técnicas mas estructuradas,
como el simposio, la mesa redonda, el panel, el examen por una comision, y el
debate publico; técnicas menos estructuradas o mas informales, como reuniones
preliminares en pequefios grupos y didlogos simultaneos; y otras técnicas, como
el método del caso, las actividades de representacion o role-playing y los juegos
de empresa.
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En nuestro caso, hemos optado por técnicas menos estructuradas o mas informales,
dado que partimos del supuesto de que para llegar al nivel de “"dominio” de los
conocimientos, destrezas y actitudes, el camino mas corto e interesante es el
aprendizaje activo (aprender a hacer haciendo) y cooperativo (aprendiendo con los
pares).

Segun Slavin (1990), el aprendizaje cooperativo se define como estrategias de
instruccién en las que los estudiantes trabajan divididos en pequefios grupos en
actividades de aprendizaje y son evaluados segun la productividad del grupo.

La utilizacién de medios y recursos didacticos en las distintas metodologias docentes
resulta sin duda de gran ayuda. Los medios y recursos didacticos, segun sefala
Cebrian (1994), constituyen una parte de todo programa docente al determinar a
los otros elementos (objetivos, contenidos, metodologias) y ser orientados, disefiados
y producidos en funcién de éstos. En este sentido, considera que los medios y
recursos didacticos:

e Posibilitan al alumnado y profesorado informaciones y datos que escapan a las
variables temporales o espaciales.

e Permiten simular experiencias dificiles de realizar.

e Ofrecen la posibilidad de desarrollar habilidades y capacidades cognitivas y
afectivas.

e Provocan modelos de comunicacion especificos entre las personas que viven los
procesos de ensefianza-aprendizaje.

e Facilitan la transmision, representacion y reconstruccion de los contenidos
académicos y afiaden nuevos elementos de estudio.

e Pueden generar procesos de autoevaluacion del alumnado y del profesorado,
bajo el analisis, estudio y reflexién de datos almacenados y recogidos por éstos.

Con todo, los medios y recursos didacticos, si bien necesarios, deben adquirir un
papel no protagonista en nuestras aulas, como sefiala Cebridan (1994) pues las
relaciones humanas deben ser el eje fundamental de la educacion y que el papel
del profesor no puede ser desbancado por los medios, aunque a veces ganen en
eficacia.

Los recursos que pueden utilizarse para presentar los contenidos de la materia
pueden ser de dos tipos: impresos (manuales de la materia, libros especializados,
libros de ejercicios y casos, articulos de revistas académicas y profesionales,
ponencias, articulos de prensa, etc.) y audiovisuales. Dentro de estos ultimos,
de mayor impacto en el aula por sus notorias condiciones de comunicacién, se
encuentra el uso de programas informaticos y de la conexidn a Internet. En esta
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linea, los importantes avances en aplicaciones multimedia y el desarrollo de las
telecomunicaciones, permiten desarrollar nuevas alternativas didacticas orientadas
a facilitar el proceso de ensefianza-aprendizaje (Sandoval y Garcia, 2000; Garcia,
2002; Mir et al., 2003). Todas estas técnicas didacticas permiten, segun Pujol y
Fons (1981), entre otras ventajas, promover la interaccién en el proceso de
ensefianza-aprendizaje, no limitdndose a cubrir una labor exclusivamente de
transmisidn sino construir el conocimiento en nuestras aulas. En sintesis, el empleo
conjunto de todo el material disponible es especialmente recomendable pues la
utilizacion de mas de un canal facilita la percepcién en el proceso de comunicacion
y refuerza el proceso de ensefanza-aprendizaje (Fernandez et al., 1984).

1.2. Objetivos

En este entorno y consecuencia de la firma de un convenio de colaboracion firmado
entre la London School of Economics (LSE) y la Universidad de Valencia (UV), se
disefié un proyecto interdisciplinar de ensefianza-aprendizaje online.

El proyecto, realizado a través de una plataforma virtual (webCT), se desarrolld
en espanol para los temas propuestos por la LSE y en inglés para los programados
por la UV. Una colaboracion basada tanto en aspectos linguisticos, como en cuestiones
de economia y gestion.

El objetivo del proyecto era introducir nuevos recursos didacticos en la docencia
de dos materias diferentes de dos universidades de distintos paises. De este modo,
se producia una colaboracion interdisciplinaria entre un centro de idiomas y un
departamento académico, por medio de la cual los estudiantes intercambiaran
conocimientos y experiencias en dos lenguas diferentes a través de un entorno
virtual de aprendizaje (EVA).

Los objetivos del proyecto fueron los siguientes:

e Promover, a través el uso de nuevas tecnologias, la cooperacion y el intercambio
de informacidn entre los estudiantes de Administracion de Empresas en inglés
en la UV y los estudiantes de Espanol y Sociedad en LSE.

e Implicar a los estudiantes en actividades que desarrollen sus habilidades lingUisticas
en el idioma en el que cursan la materia asi como sus actitudes, valores y creencias
de otras realidades o culturas.

e Crear un ambiente Unico y provechoso para discutir temas relacionados con las
ciencias sociales (esto es, politica, historia, economia, gestién de empresas o
comercializacion).

e Motivar el aprendizaje auténomo en un determinado tema.
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e Promover el pensamiento critico y las habilidades analiticas al comparar aspectos
culturales, sociales y de gestidon de negocios por medio de tareas especificas.

e Desarrollar habilidades transferibles tales como técnicas de negociacion y gestién
del tiempo.

Con todo, este trabajo presenta tal experiencia de colaboracién y explora la
conveniencia del entorno virtual para estudiantes de distintas disciplinas, instituciones
y paises. El objetivo ultimo es mejorar su conocimiento de otro idioma y el aprendizaje
de cuestiones de economia y de gestion.

2. METODO Y PROCESO DE INVESTIGACION

El proyecto cuyos resultados se exponen en el presente trabajo tiene su origen en
el acuerdo de colaboracion establecido entre la LSE y la UV (Byrne et al., 2007).

La LSE, creada en 1895, como indica su pagina web (www.lIse.ac.uk), no sélo ofrece
cursos de Economia y Ciencias Politicas, sino también un amplio abanico de
asignaturas de Ciencias Sociales. En concreto, el Centro de Idiomas ofrece diversas
asighaturas optativas a los estudiantes de grado, entre las que se encuentra la
asignatura de Lengua Espafola y Sociedad.

La UV, por su parte, con mas de 500 afos de historia, es una de las universidades
mas antiguas de Europa. En la actualidad, ofrece una amplia gama de titulaciones,
entre las que se encuentra la de Administracion y Direccion de Empresas, de la que
es una asignatura troncal Direccion Comercial II. La docencia de esta asignatura
se oferta en castellano, valenciano e inglés pudiendo el alumno elegir en funcién
de sus intereses. El grupo en inglés es sobre el que se desarrollé el proyecto
interdisciplinar de colaboracién entre la LSE y la UV.

El proyecto comenzé en febrero de 2006 y se desarrolld a lo largo de seis semanas.
Durante este periodo, los estudiantes participaron en diversas actividades orales
y escritas y en discusiones guiadas por los profesores que coordinaban el proyecto,
todos ellos profesores de las asignaturas en cuestién. Todos los intercambios debian
ser realizados a través de la plataforma de ensefianza virtual webCT LSE course
Spanish@LSE http://webct.lse.ac.uk/webct/public/home.pl, a la que todos los
estudiantes tenian acceso.

Los intercambios de informacidn entre los estudiantes fueron supervisados por los
profesores responsables solicitdndose a los estudiantes determinadas tareas
relacionadas con las actividades (trabajos puntuales, informes, presentaciones
orales o proyecto de investigacién personal). Para las primeras dos tareas, se agrup6
a los estudiantes en equipos de cuatro personas para facilitar el intercambio de la
informacién.
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La lengua operativa para todos los temas propuestos por la LSE era el espafiol,
mientras que para los programados por la UV el inglés era el vehiculo de comunicacién.
Sin embargo, esta colaboracion no se basé Unicamente en aspectos linglisticos,
sino también en diversos temas econdmicos y de gestion.

Los estudiantes de la LSE tuvieron asimismo ocasiéon de visitar la universidad
colaboradora durante un breve viaje de estudios organizado por ambas instituciones.
Durante su visita los estudiantes pudieron conocer a los estudiantes y profesores
participantes en el proyecto, asistir a diversas clases y conferencias, y participar
en actividades extracurriculares tales como reuniones con representantes politicos
periodistas, visitas a instituciones politicas, etc.

En el proyecto participaron 45 estudiantes desde la LSE y 32 desde la UV. La
participacion de los estudiantes se contabilizé a través del nimero de accesos a
la plataforma virtual, el niUmero de mensajes leidos, el nUmero de mensajes
enviados, y la fecha de la primera y de la ultima conexién a la plataforma. Los
resultados anteriores se analizaron junto con las calificaciones obtenidas en el
examen de las respectivas asignaturas una vez finalizé el proyecto. Para determinar
la correlacidén entre participacion e implicacién de los estudiantes en el proyecto
de e-learning y su rendimiento académico en el curso, decidimos utilizar el coeficiente
de concordancia por rangos de Spearman. Este coeficiente mide el grado y el sentido
de la relacién entre el ranking de los estudiantes en cuanto a su grado de implicacion
y su posicion en el ranking de notas.

3. RESULTADOS Y CONCLUSIONES

Los datos de participacidon de los estudiantes mostraron el gran interés de los
mismos ya que el nivel de uso fue mas elevado de lo esperado. El niumero de
conexiones totales fue de 587 en solamente cuatro semanas. Ello nos lleva a afirmar
que la interaccién entre los estudiantes de la LSE y la UV fue una realidad. Ademas,
el analisis cualitativo de los diversos informes que los estudiantes presentaron a
lo largo del curso evidencia que los estudiantes fueron capaces de utilizar y
estructurar la informacién proporcionada por sus colaboradores para las preguntas
planteadas.

A nivel cuantitativo, para los estudiantes de la UV, la Tabla 1 muestra informacién
de accesos (primer y Ultimo acceso, impactos, nimero de mensajes leidos y nimero
de enviados) asi como la nota final (que puede tomar valores entre 0 y 10). Si bien
aparentemente parece que algunos estudiantes no han participado en el proyecto,
dado que sus impactos son nulos, existe la posibilidad de que trabajasen en grupo
y participasen utilizando Unicamente la contrasefia de uno de los miembros del
equipo.
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Tabla 1. Accesos y resultados para los estudiantes de la UV

Estudiante Primer acceso Ultimo acceso Impactos | Leidos | Enviados | Nota
1 February 15, 2006 4:51pm April 6, 2006 2:55pm 134 55 23 7.6
2 February 16, 2006 1:22pm March 9, 2006 1:07pm 79 38 8 1.3
3 February 16, 2006 1:22pm | March 23, 2006 6:22pm 116 95 10 0.6
4 February 16, 2006 1:22pm |  April 27, 2006 12:48pm 68 42 7 2.2
5 February 16, 2006 1:22pm | March 22, 2006 11:44am 27 23 0 NA
6 February 16, 2006 1:22pm March 30, 2006 9:24am 104 66 16 8.1
7 February 16, 2006 1:22pm April 27, 2006 12:51pm 41 16 7 5.5
8 February 16, 2006 1:22pm April 27, 2006 12:50pm 149 113 19 2.0
9 February 16, 2006 1:22pm |  April 27, 2006 12:47pm 158 113 8 2.6
10 February 16, 2006 1:22pm April 6, 2006 12:54pm 51 18 7 2.2
11 February 16, 2006 1:22pm May 5, 2006 9:17am 113 45 15 6.1
12 February 16, 2006 1:23pm March 2, 2006 8:27pm 79 40 8 6.2
13 February 16, 2006 1:32pm June 1, 2006 5:59pm 199 76 24 2.3
14 February 16, 2006 1:37pm April 27, 2006 12:55pm 42 28 1 5.8
15 February 19, 2006 10:18pm May 17, 2006 8:54am 128 72 18 5.2
16 February 20, 2006 5:20pm |  April 27, 2006 12:48pm 118 48 23 3.0
17 February 20, 2006 6:05pm April 6, 2006 12:52pm 69 42 9 2.1
18 February 21, 2006 10:39am | February 21, 2006 10:39am 2 0 0 5.7
19 February 23, 2006 12:45pm |  April 27, 2006 12:48pm 77 46 7 6.5
20 February 23, 2006 12:48pm |  April 27, 2006 12:46pm 176 102 29 1.1
21 March 2, 2006 12:59pm April 27, 2006 12:47pm 51 35 3 5.2
22 March 22, 2006 6:10pm March 22, 2006 6:13pm 5 2 0 1.6
23 March 9, 2006 12:46pm March 11, 2006 1:02pm 42 32 4 2.4
24 March 9, 2006 12:51pm April 27, 2006 1:01pm 80 63 1 1.3
25 - - 0 0 0 0.9
26 - - 0 0 0 1.3
27 - - 0 0 0 2.3
28 - - 0 0 0 1.4
29 - - 0 0 0 2.2
30 - - 0 0 0 NA
31 - - 0 0 0 0.8
32 - - 0 0 0 NA
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Con el fin de evaluar el grado de relacidn entre la participacion de los estudiantes
en el proyecto de aprendizaje virtual y sus resultados en la asignatura, se estimé
el coeficiente de concordancia por rangos de Spearman. Los resultados obtenidos
se muestran en la Tabla 2 para los estudiantes de la UW.

Tabla 2. Coeficiente de concordancia por rangos de Spearman entre los indicadores de
participacion y las notas finales de la asignatura para los estudiantes de la UV

Indicadores de participacion Cose;iec;?::aende
Impactos 0.6373*
Mensajes leidos 0.5766%*
Mensajes enviados 0.7289*
Primera conexion 0.6910*
Duracién del periodo de conexidn 0.7410%

* Estadisticamente significativo al 1%

Como se puede observar, todos los coeficientes de concordancia por rangos obtenidos
muestran valores positivos y significativos al 1%, es decir, existe una relacién
positiva fuerte entre la implicacién y la participacion de estos estudiantes en las
actividades del proyecto de aprendizaje virtual y sus resultados finales en la
asignatura. En concreto, cuanto mayor es el nimero de mensajes enviados y cuanto
mas extensa es la duracidon del periodo de conexidn, mejores son los resultados
obtenidos por el estudiante. Estos dos indicadores, es decir, su participacion activa
y la continuidad de este esfuerzo a lo largo del tiempo, son los que implican mayor
esfuerzo para el estudiante. Esta evidencia parece apoyar la influencia positiva de
esta actividad interdisciplinaria en el rendimiento de los estudiantes de la UV en
esta asignatura.

Asi, los resultados obtenidos parecen apoyar la influencia positiva de esta actividad
interdisciplinaria en el rendimiento de los estudiantes y, con ello, la utilizacién de
métodos de ensefanza que faciliten el aprendizaje activo y cooperativo por medio
de recursos didacticos audiovisuales, en linea con los planteamientos de de Pujol
y Fons (1981) y Cebrian (1994).

En conclusién, este proyecto de colaboracién permitié a estudiantes de distintas
instituciones y disciplinas no sélo conocer a otros estudiantes de diferentes titulaciones
sino también debatir, obtener y procesar informacidon sobre otras realidades, asi
como mejorar sus habilidades en otro idioma.
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Los resultados obtenidos para los estudiantes de ambas instituciones —Universidad
de Valencia y London School of Economics— en esta actividad de aprendizaje virtual
son positivos tanto en términos cuantitativos como cualitativos. Sin embargo, la
evidencia no es concluyente, ya que se trata de un proyecto experimental y la
actividad se debe replicar en otros cursos y asignaturas.

Entendemos ademas que nuestro trabajo no esta exento de limitaciones. En cuanto
a los datos cuantitativos, los resultados obtenidos podrian estar sesgados
debido a que los estudiantes trabajan en grupos utilizando en ocasiones solamente
la contrasefia de uno de los miembros. Por otra parte, la causalidad entre los
indicadores de participacion y de rendimiento académico final del estudiante no ha
sido explorada. En este sentido, cabe preguntarse si los estudiantes tienen mejores
resultados gracias a su participacién en esta actividad de aprendizaje virtual o son
los "mejores” estudiantes los que tienden a participar en esta actividad en mayor
medida que los demas. Clarificar esta Ultima cuestion, requiere de investigacién
adicional considerando el rendimiento de los estudiantes en otras asignaturas.

En términos generales, los resultados parecen confirmar la contribucidn positiva
de esta actividad interdisciplinaria y virtual al proceso ensefianza-aprendizaje.

48



La evaluacion de los estudiantes en la Educacién Superior VN[VERSITATéE)VALENCIA

@ ; ) ) )
5. MAS ALLA DE LA EVALUACION

Autor:
Beatriz Santamarina Campos.

Universidad:
Facultad de Ciencias Sociales. Universitat de Valéncia.
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Esta comunicacién presenta la experiencia realizada con estudiantes de 4° de
Sociologia que han cursado la asignatura de Practicas de Antropologia durante los
cursos 2005-2006 y 2006-2007. Desde el area de Antropologia nos preocupaba
como transmitir la mirada antropoldgica, como ensefar técnicas etnograficas y
como trabajar destrezas, habilidades y valores.

El programa de afios anteriores mostraba la necesidad de dar un giro copernicano
a la asignatura, a sus objetivos y metodologia. Llevdbamos casi diez afos impartiendo
practicas y la experiencia nos demostraba que algo estaba fallando en el aprendizaje
de nuestros alumnos. Las Practicas de Antropologia (6 créditos) estaban pensadas
como complemento de la asignatura troncal de Antropologia Social (9 créditos) de
caracter tedrico. Durante afios les pedimos a los estudiantes que pusieran en
practica cualquier técnica de investigacion de las empleadas por la disciplina. Debian
disenar un pequefio proyecto de investigacién a partir del cual implementar la
herramienta escogida. Ademas, de dicho trabajo los alumnos trabajan en el aula
un amplio dossier de lecturas.

Con este planteamiento teniamos el problema de que nuestros estudiantes no
sabian qué objeto de estudio elegir y, menos, cdémo abordarlo. Nos encontramos
no solo con una disparidad de temas a investigar sino en ocasiones con temas un
tanto surrealistas o estrambdticos. El resultado final eran trabajos realizados a
marchas forzadas, con apenas dedicacién e implicaciéon y con el fin, en la mayoria
de casos, de aprobar la asignatura. En definitiva, si bien el trabajo en el aula era
productivo a través de la puesta en comun de textos, la practica en si se quedaba
muy coja.

Después de analizar la situacién en el area de Antropologia decidimos hacer un
esfuerzo por replantar el modo de trabajo. Buscdbamos, siguiendo la filosofia de
los planes de innovacion educativa un planteamiento que estuviera mas centrado
en el aprendizaje, en el trabajo cooperativo entre profesor-estudiantes y en la
evaluacion entendida como algo continuo y formativo. Ahora bien, ¢Cémo llevar a
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cabo este cambio de orientacion de nuestras practicas? Por un lado, pensamos en
realizar una investigacién conjunta propuesta desde el area, que era un modo
de motivar y trabajar desde el primer dia la puesta en practica de las técnicas,
uno de los objetivos fundamentales que nos habiamos marcado para la asignatura.
Y por otro, buscabamos no sdlo reforzar el aprendizaje cooperativo al estar todos
embarcados en el mismo proyecto sino también potenciar diferentes destrezas
con los estudiantes, aptitudes que nos parecian necesarias para su formacién
integral como el trabajo en equipo o la adquisicion de diferentes habilidades
sociales (comunicacion, responsabilidad individual, interdependencia, etc.).

Para ello, nos planteamos disefiar un proyecto que tuviera una coherencia y una
continuidad en el tiempo. Asi, nos propusimos recuperar parte de la memoria
colectiva de distintos barrios historicos de Valencia que estan hoy siendo acosados
por un urbanismo agresivo, especulativo y descontrolado. Elegimos, como primer
ensayo, el barrio del Cabanyal-Canyameral por varios motivos. En primer lugar, por
el proceso de abandono y degradacion que padece el barrio en estos momentos.
En segundo lugar, por la actualidad del proyecto de la prolongacién de Blasco
Ibafez, la movilizacion social generada en dicho entorno y la aparicion de nuevas
formas de protesta. Y en tercer lugar, por la deuda moral de sentirnos parte de un
territorio ocupado, el campus de Tarongers esta sobre lo que antes conformé parte
de la huerta del Cabanyal. En pocas lineas, este fue el inicio y la puesta en marcha
de este proyecto.

El volumen de trabajo se repartié del siguiente modo. De las cuatro horas semanales
asignadas a la asignatura, dos horas se dedicaron al trabajo de textos en el aula
(previa lectura en casa). Los alumnos divididos en dos grupos (A y B) para todo
el ano, leian dos lecturas diferentes. En la primera parte de la clase trabajaban en
grupo la lectura asignada a cada uno de ellos y, en la segunda, exponian al otro
grupo su texto para iniciar un debate sobre los mismos. Las otras dos horas eran
no presenciales y estaban pensadas para el trabajo de campo o para la asistencia
a tutorias.

La dindmica general del curso fue la siguiente. El primer dia de clase se les explico
a los estudiantes que, a partir de ese momento, nuestra clase se convertia en un
equipo de investigadores reales, con una investigacion seria y viable en sus manos.
Asimismo se insistid en la necesidad de que todos asumieran su papel de investigadores
y que el trabajo final dependia de todos ellos. Si alguien fallaba repercutiria en el
resultado final del equipo. Se expuso el planteamiento general, los objetivos y la
metodologia a seguir. Las técnicas empleadas serian: el diario de campo, la historia
de vida y la observacion participante. De la primera clase salieron voluntarios para
explorar bibliografia sobre el barrio con el compromiso de exponerla en la sesién
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siguiente a todos los compafieros y se invitd a todos a buscar un informante con
los perfiles marcados en el disefio de la investigacidon. En la siguiente sesién el
grupo encargado de recoger informacién la presentd, unos en power point y otros
con texto escrito. Todo el material facilitado se colgd en el aula virtual para posibilitar
la consulta por el resto de estudiantes. De la misma manera se acordd, ademas,
que cualquier informacién que fuera considerada util se iria facilitando por ese
sistema. Para cubrir todos los perfiles propuestos en la investigacién, una vez
obtenian informante lo comunicaban y se actualizaba un cuadro en el aula virtual
con todos los informantes que iban encontrando. En principio eran los mismos
alumnos quienes debian salir al campo y buscarlos, y esto les planteo mas de una
dificultad.

Por otro lado, las sesiones en el aula se aprovecharon para trabajar las técnicas
de investigacidn a partir de la lectura de los textos propuestos, de tal forma que
podian ir aplicando lo visto en clase en su trabajo de campo. Para poner en comun
el material que iban teniendo y todos los problemas surgidos a los dos meses de
iniciar la investigacion se dedicd una sesién a poner en comun todas las experiencias.
Dicha sesion fue muy productiva por varios motivos. En primer lugar, sirvié para
visualizar el trabajo de cada uno de ellos, convirtiéndose, sin pretenderlo, en una
sesion de control. Mientras que unos se mostraban satisfechos con todo su trabajo
y lo exponian con entusiasmo, otros descubrieron que debian ‘ponerse las pilas’
porque iban con cierto retraso respecto al grupo. En segundo lugar, fue (til para
reforzarles en su trabajo al darse cuenta de que las dificultades y obstaculos que
habian tenido eran los mismos que los de otros compafieros (contratiempos con
los informantes, errores al aplicar las técnicas, etc.). Y, en tercer lugar, fue muy
interesante ver como descubrian el sentido de la investigacion, cémo ponian en
comun la informacion obtenida de sus informantes y como encontraban puentes
de unién entre sus trabajos. Esto ultimo motivé de forma considerable a los
estudiantes, porque se hacian visibles los primeros resultados de sus entrevistas
y, sobre todo, porque empezaban a percibir el trabajo como un trabajo de grupo.

Las dos ultimas sesiones del curso se dedicaron a la puesta en comun de los
resultados y a la evaluacién conjunta del grupo. En la primera de ellas, con el objeto
de intentar que todos pudieran reconocer el siguiente paso de una fase de
investigacion, se les invitd a preguntarse cédmo organizar todo el material obtenido.
Para ello se dividid a la clase por grupos de edad de sus informantes y se les pidid
que intentaran vaciar sus entrevistas a partir de un consenso de categorias analiticas.
En la segunda sesién, como hemos avanzado, se les invitd a una valoracién global
del curso. En la misma los estudiantes mostraron un alto grado de satisfaccién por
la asighatura. Pese a la queja por el volumen de trabajo, todos estuvieron de
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acuerdo en la necesidad de exigirlo y en el acierto del planteamiento general de
la asignatura. Entre los aspectos positivos, cabe sefialar dos. En primer lugar, los
alumnos destacaron el caracter practico de la asignatura, insistiendo en que habian
‘salido a la calle’ para realizar, no un mero ejercicio, si no una investigacion de
‘verdad’. Y en segundo lugar, remarcaban el hecho de haber sido supervisados
durante todo el proceso. En este sentido, apuntaban que muchas veces se les
exigen trabajos en los que sdlo conocen su nota final percibiendo, en ocasiones,
la falta de sentido de dichos trabajos.

Por lo que respecta a la evaluacién de la asignatura se les planteé como evaluacién
continua a través del trabajo en clase y de las tutorias individualizadas. En estas
ultimas, se resolvian los problemas y dificultades, se corregia todo el material que
iban obteniendo y se les daban las indicaciones para continuar en la investigacion.
Para poder organizar el trabajo individualizado y evitar tiempo de espera (saturacion
de tutorias), los alumnos presentaban el material a corregir y una vez estaba
supervisado se les mandaba un correo electrénico indicando el dia y la hora de
tutoria. Este planteamiento, la evaluacién formativa-continua suponia estar
acompafando al estudiante en todas las fases de aprendizaje, lo que supuso un
esfuerzo adicional en nimero de horas de trabajo individualizado. De hecho, lo que
perseguiamos era evaluar todo el proceso, es decir, evaluar el resultado del
aprendizaje mas que el resultado de un trabajo final.

La evaluacion final consistia en una ultima tutoria donde el estudiante valoraba los
resultados del aprendizaje (desde las competencias adquiridas a su implicacion y
participacién en el resultado global de la investigacién). Se les pedia que ellos
mismos propusieran su nota final sopesando todo lo que habian autoevaluado.
Después de su apreciacion y de su propuesta de calificacidon, el profesor pasaba a
realizar la misma tarea (valorando lo mismo que el alumno, pero desde su
perspectiva). La calificacion final era consensuada entre ambos, pero cabe subrayar
que en la mayoria de casos hubo acuerdo desde el principio.

Al finalizar el curso se habia reunido mucho material y, sobre todo, teniamos ganas
de sequir trabajando en el proyecto. Habia un nimero considerable de historias
de vida, unas mas completas que otras, que habian realizado todos los estudiantes
gue cursaron la asignatura. Fue entonces cuando se les propuso trabajar el material
para la realizacién de un libro y publicar los resultados obtenidos. Ademas, la idea
era que los alumnos del siguiente ano lo utilizaran como texto de discusion en
clase. El objetivo era finalizar todo el proceso de investigacidon que en un curso es
imposible abarcar. A partir de ese momento el trabajo era ya de caracter voluntario,
las notas estaban puestas y lo que continuaran trabajando ya no les serviria ni para
obtener mayor calificacién ni para otras asignaturas. Se realizd una primera reunién,
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a mitad de julio, para saber el nUmero de gente interesada y formar equipos de
trabajo con un coordinador que sirviera de puente entre los diferentes grupos y
el profesor. En la reunion se acordaron los temas a trabajar y los posibles capitulos
del libro. En septiembre se volvid a reunir a los equipos para relanzar el proyecto,
pero esta vez las reuniones se hicieron por los grupos de trabajo ya formados.
Hasta mayo se estuvo trabajando de esta forma y el resultado fue la publicacion,
en dicho mes, de un libro Hijos del mar, hijos de la tierra. Historia de vida del
Cabanyal-Canyameral (Reproexpres. Valencia, 2007). Los participantes han sido
quince estudiantes (lo que corresponde a un tercio de los alumnos que habian
cursado la asignatura) y han cerrado el circulo con la presentaciéon del libro (el
pasado junio) en el CEAM del Cabanyal. El departamento por su parte ha hecho
publico el trabajo y la presentacion en la seccidon de noticias de su pagina Web.
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6. NUEVAS POSIBILIDADES DE EVALUACION

USANDO LAS TIC’s: UN VISTAZO A CUATRO CASOS

Autor:
Jaime Alamo Serrano.

Universidad:
\_ Facultad de Quimica. Universitat de Valéncia. )

RESUMEN

Las TIC’s nos proveen nuevas herramientas que podemos incorporar en los procesos
de aprendizaje, bien para facilitar tareas que consumen tiempo y esfuerzo o bien
para emprender otras nuevas que antes supondrian una dedicacién faradnica.
Con esta idea presente, frente a las limitaciones y aspectos negativos de las
evaluaciones tradicionales se enumeran varios aspectos que son posibles gracias
alas TIC’s.

A continuacion, se presentan como ejemplo cuatro actividades de evaluacion
utilizando TIC’s que se han desarrollado durante los ultimos afios y varian entre
si en el grado de innovacidn, naturaleza de la ayuda que introducen, objetivo de
la evaluacién y autonomia en el proceso de evaluacion.

Los cuatro casos se han desarrollado en la practica viendo la respuesta de los
alumnos y se han ido adecuando durante varios anos a asignaturas diferentes y
son los siguientes:

e Caso 1°Mueva concepcion de los cuestionarios evaluativos.

e Caso 2°[Hvaluacién de competencias de observacién visual, analisis y descripcion.
e Caso 3°[Examen presencial on-line.

e Caso 4°[Rlantillas de evaluacién complejas asistidas por computadora.

INTRODUCCION

La evaluacién en la Universidad no puede ser simplista, ni Unica, dado la pluralidad
de titulaciones, la multiplicidad de conocimientos y competencias a adquirir junto
con los diferentes niveles de formacién a alcanzar durante los grados, postgrados
y doctorados.
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Sin embargo, la presién sufrida por el profesorado universitario en favor de las
tareas de investigacién, junto a la masificacidn y ordenacién administrativa han
limitado, en muchos casos, las posibilidades para que se adecuen los procesos de
aprendizaje y de evaluacion a los objetivos pretendidos. En concreto se ha llegado
a un tipo de evaluacion que, en la mayoria de los casos, ha sido el de superar una
prueba escrita. La aplicacion reiterada de este tipo de evaluacién ha llevado a que
el éxito en los estudios no representa el de la formacién profesional, sino el de la
habilidad para superar pruebas escritas.

Las limitaciones y aspectos negativos de las evaluaciones tradicionales consisten
en:

e Las repercusiones académico administrativas, econdmicas y psicoldgicas en
el alumnado.

e La creencia del profesorado de que pierde el tiempo dedicado a avaluar.

e La disociacion entre los periodos de formacién y aprendizaje de los de evaluacién,
estando éstos confinados a unas pocas horas.

e El predominio del examen convencional (a veces, textos ilegibles).

El énfasis en el pensamiento convergente.

La valoracion de resultados mas que de procesos.

La poca referencia profesional.

Los instrumentos inadecuados.

La ausencia de modalidades de evaluacion que potencien el aprendizaje.

e No prestar atencion a la evaluacién continua.

No potenciar las dinamicas informativas.

El escaso uso de los resultados para ajustes institucionales de acuerdo al

rendimiento general.

El evaluar solamente conocimientos conceptuales. Incentivar la evocacion.

Las incoherencias en el proceso de ensefianza aprendizaje.

Las TIC's, por su lado, posibilitan

e La extension en espacio y tiempo de la evaluacién formativa potenciando el
aprendizaje (24h todos los dias del afio, hasta donde alcance internet).

e Una puntuacién mucho mas elaborada y profunda del conocimiento (procesos
automatizados y plantillas de evaluacién complejas asistidas por computadora).

e Una evaluacion continua y autoevaluacion.

e Una evaluacién adaptativa personalizada automatizada.

e Una economia del tiempo y del estrés durante la correccidon y siguientes actos
administrativos.
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e La facilidad de verificacién automatica de casos de plagio entre compafieros
y/0 de fuentes no citadas.

e Procesos de evaluacion mediante mddulos interactivos que ponen en juego
todas las competencias, no sélo las del conocimiento.

e Vias para desarrollar y evaluar las capacidades del alumno.

CASO 1.° NUEVA CONCEPCION DE LOS CUESTIONARIOS EVALUATIVOS

El entorno de aplicacion sobre el que se ha desarrollado:

e Asignatura: “Introduccion a la Ciencia de Materiales”

e Fundamentalmente basada en la informacion sobre los materiales disponibles
en el mercado, propiedades y caracteristicas de uso.

e En general presenta pocos procesos deductivos.

e Existe libro de texto que se sigue a lo largo de todo el curso.

e ~130 alumnos (se realizaron tres parciales por curso > 700 items).

Puntos importantes en la elaboracion de los cuestionarios:

e Los items de las cuestiones de opcion multiple eran revisados para evitar
expresiones gramaticalmente complejas o ambiguas. (La habilidad lingUistica
no era un objetivo).

e Sin pistas gramaticales. (Se evitaban errores que revelaran la solucién).

e Todas las opciones de respuesta eran igualmente plausibles. (muy trabajoso).

e Sin items que fueran combinaciones de anteriores opciones de respuesta.
(... by c cuando no d ...) Es decir, los items no hacian referencia a los demas
items.

e El manejo de las cuestiones se hizo utilizando una base de datos (Filemaker).

e Algunas cuestiones singulares requerian una respuesta corta. En ellas se
descarto el formato de opcidon multiple.

Dificultades enfrentadas

e La redaccién de 4 opciones de respuesta igualmente plausibles es dificil en
muchos casos. Se considerd un avance poder procesar cuestiones con un
numero de opciones variable.

e (Deberian tener el mismo peso todas las cuestiones? Parecia que no:

- El esfuerzo del alumno para responder cada cuestion era desigual.
- La importancia del conocimiento de las cuestiones no era la misma.
- El grado de dificultad de las mismas no era la misma.

e (Deberia corregir por respuesta al azar o poner el aprobado (p.ej.) en el 75%

de aciertos? Son criterios dispares pero con cierto grado de coincidencia.
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e Las restricciones de uso de los lectores épticos y del software que los controlaba.

e Las cuestiones de respuesta corta no permitian la correccién automatizada.
Aunque es posible prever algunas respuestas, el profesor debia finalmente
juzgar las respuestas rechazadas.

Decisiones tomadas a lo largo de 4 afios de disefio de los cuestionarios

1. Presentar previamente los cuestionarios a los alumnos para que conocieran
su estructura, fidelidad al libro de texto y proceso de correccion. Es decir, que
no surgirian sorpresas en un proceso de juego limpio.

2. Utilizar un n° variable de opciones de respuesta igualmente plausibles,
adoptando el formato de cierto-falso para cada opcién y desapareciendo como
distractores.

3. Al separar las opciones y presentarlas como cierto-falso, el alumno
podia ganar puntos por su conocimiento aunque fuera parcial (conocer también
es saber o distinguir lo que es falso) y no supiera la respuesta correcta.

4. En los casos de opciones excluyentes se indicaba el n.% de ciertas.

Examen de Introduccién a la Ciencia de Materiales.

Ingenieria Quimica. Prof. Jaime Alamo 24 junio 1999

Cédigo: _________ Alumno:

El alumno debe responder :
1°  Tanto en los Casos de Cierto/Falso como en los Casos de Multiple Opcién :
insertando la marca en todas las casillas al respecto:

tanto si son ciertas con un + (p. ej. ) como si son falsas con un — (p. ej. E )
(si se equivoca puede corregirse: a) convirtiendo el menos en més, b) tacharse quedando anulada:

y ¢)anteponiendo un menos o un mds a la tachadura.(p.ej. EI )

Se deben marcar todas las casillas salvo cuando td seguro, o se tiende a marcar
al azar) ya que las incorrectas anulan la puntuacién de otras contestadas correctamente.

2° Casos de respuesta escrita :
Contestar con letra clara limitandose al espacio previsto

(tema 1)
01-1 L___] La ciencia de los materiales investiga la relaci6n entre la estructura y las propiedades de los
materiales.
01-02 ‘:] Las definiciones de las propiedades suelen ser dependientes de la forma y del tamafio del

material.
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5. El alumno siempre procedia de la misma manera: marcando: (+) si era cierta,
(=) si era falsa y en blanco con posibilidad de tachar lo marcado y rectificar

6. El peso de cada item se establecia a priori en funcidon de su importancia o de
su dificultad.

- El peso de cada item también dependia del n° de opciones, si estas eran
independientes entre si y por ello repercutia en el esfuerzo y extensién del
conocimiento del alumno que se ponia a prueba.

- Y por ultimo eran corregidos tras el analisis de las respuestas a los items
el cual establecia el indice de dificultad de cada item y el indice de “autocritica”
de cada alumno.

P 07-8 [::l Los defectos superficiakes y de volumen dificultan la formacién de dislocaciones. I

»(07-20 [:l Un escalén en la superficie de un mono cristal es el resultado del movimiento de un grag
niimero de dislocaciones a lo largo del mismo plano de deslizamiento. Opciones
=07-23 E Los metales policristalinos tienen menos resistencia que los monocristales ind epend ientes

correspondientes.

07-25 Cuando un material ciibico policristalino se somete a tension y se deforma plésticamente, los planos

de deslizamiento aparecen, ...(solo 1 es cierta)
[ ] paralelos a la tensién impuesta en todos los granos.

[:] formando un cierto 4ngulo con la tensién impuesta en todos los granos.
:] en una tinica familia de planos paralelos dentro de cada grano pero orientados al azar de un

grano a otro.
en varias familias de planos paralelos dentro de cada grano y orientados al azar de iNgrano

a otro.

® 07-27 [:] Las aleaciones son m4s resistentes que los metales puros.

¥ 07-30 |:| En el maclado la deformacién de cizalladura no es homogénea. Opciones

07-36 Un material con grano fino es ...(solo 1 es cierta) mutuamente

il i 3
:] més fragil y mt?nos resistente excluyen tec
[ ] mésduroy resistente

muy dhictil

[ 07-45 ':] La recuperacion es la formacién de un nuevn conjunto de granos equiaxiales libres de
deformacién que tienen ba'la densidad de dislocaciones.
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De d

o

con la de fases sigui marcar los esquemas

h

de

lad

g
con los n° que les corresponda.

L T |10 ‘\\\\\:% 161 ‘%
o QP 6%

O

“'/'/, . w4
&
g 162 Q 6 §2,~;3,‘ Asociacién

fEel Gy L@
&\ |8 \eo

microconstituyente eutéctico?
168

Indicar las regiones numeradas que son monof4sicas :
166y 167
7 Respuestas
¢En que punto numerado se observa un 50% de monofase con 50% de A b i ertas

7. Se corrigié por respuesta al azar

- La correccion por marcaje al azar produce puntuaciones negativas, pero
tiene un fundamento estadistico justificado. So6lo actla sobre los items

que se fallan,

no sobre los que se aciertan o se dejan en blanco.

7 cuando se alcanza la equivalencia entre las distribuciones binomiales
09 - de probabilidad de pasar el examen
0,8 4
0,7 1
06 - sin corregir el efecto
de marcar al azar

0,5 El efecto del azar
- es mayor cuanto

i menos se sabe
0,3 1

L
0,2 a
corregido el efecto de

0.1 marcar al azar

0 T T T T T T T T T 1

Puntuaciones obtenidas por alumnos en los casos de corregir o no
el efecto de respuesta al azar. La correspondencia se establece

0 0,1 0,2 0,3 04 0,5 06 0,7 0,8 09 1

Puntuacion de 0 - 1 ("Lo que sabe el alumno")
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- La correccidon que supone elevar la nota para aprobar es mas dificil de
justificar, ya que actla inexorablemente aunque no se cometan fallos en
las respuestas contestadas. Proporcionalmente, dafia mas a quien contesta
lo que sabe y acierta que a quien contesta al azar.

- Es dificil apreciar el justo valor que debe tener la correccidon que supone
elevar la nota para aprobar. Depende del n © de opciones, del n © de items
y del grado de acierto del alumno. No hay normas claras para establecerlo.

- En ambos tipos de correccién, las notas negativas y los suspensos con
digamos un 6 o un 7 combinan mal con otras fuentes de evaluacion.

8. Se puntua el conocimiento parcial

- El valor de un item se divide entre las opciones correctas e incorrectas, de
manera que el alumno alcanza su maxima puntuacion al indicar “para cada
una” si es cierta o falsa. Por ejemplo., saber que dos opciones son falsas
le proporciona una cierta fraccidén de puntos. Simultdneamente, la presencia
del signo + o - permite la correccion al azar por un programa informatico.

Valor respuesta
correcta 1 Glza
Valor respuesta _ _ q
incorrecta 1 Lz

1. Se elabord un programa para macintosh en BASIC (y luego en C++) para
automatizar todo el proceso, incluida la introduccidon de marcas y preparacion
de informes.

Presentacion de resultados

e La aplicacién elaborada imprimia un listado de los alumnos con su calificacién
ya corregida y se proporcionaba también el nimero de opciones que habia
marcado correctas, incorrectas y la que habia dejado en blanco.

e Se incluia también un grafico estadistico de barras
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Stroduccion a la Ciencia do Matoriales

20 +— ; —]

|
‘Suspewso Aéro$ad5 Notabl S(;br. M.H.

15 -+

—
o

N alumnos

Callificacién

Las notas de corte usadas para la calificacién del Acta estdn en el grifico

Nombre del Alumno Puntuacién con correccién estadistica
1.04
6.84
1.37
8.07
6.40
5.31
4.57
6.88
6.74
7.05

Revision de examenes

e Se proporcionaba el listado comparado de respuestas correctas con las del
alumno, el examen realizado de marcas y el libro de texto.

CASO 2.° EVA,LUACIO'N DE COMPETENCIAS DE OBSERVACION VISUAL,
ANALISIS Y DESCRIPCION

Entorno de aplicacion:

Laboratorio de Quimica OBL primer afio.

Fundamentalmente basada en la manipulacion de reactivos, materiales y
equipos de laboratorio.

Procesos de observacién, descripcion y deduccion.

Se sigue la guia docente on-line que provee de actividades pre y post a todas
las sesiones de laboratorio.

16 alumnos.
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Evaluacion mediante “"Construccidon grupal del conocimiento”

e Tareas de analisis de datos observados en el Laboratorio.

e Competencias: Actitudes y valores en el laboratorio.

¢ Actividades on-line (sustitutivas de las correspondientes a realizar en el Cuaderno
de Laboratorio, éstas eran obligatorias para alumnos con dificultades con
internet).

e Previo acuerdo con los alumnos, en vez del examen tradicional se propuso una
Actividad de construccion del conocimiento grupal y competitiva.

Dur‘a nte 1" completad los trabajos pendientes y realizad la dliima (]
’
15 dias Actividad Evaluativa Final de OBL /-« - e junich
24 h. Atended estos dos puntos:
+ comentad las fotos de las distintas sesiones ¢que os pongo por separade. Para
On”ne le cual:
Revisad el guidn y sobretodo vuestras notas del Cuaderno de Laboratorio, recordad vuestro
BI=AlIR trabajo 2n el Laboratorio y comentad las siguientes instantdneas de [as diferentes sesiones de
Con posibilidad P
de consultar,
A A g Esta actividad 5 una "evaluacion formativa'. Se trata de conseguir que el esfuerzo de
dISCUtlr y pedlr preparar un examen vaya mas alld de la memorizacion de algunos datos otareas desarrolladas
ayuda en el laboratorio. De gue incluso haciendolo poddis sequir aprendiendo v aflanzando &l

conacimiento

“ais a tratar de deducir a qué coresponde cada foto y a expresar el significado gquimico de lo
que presenta, ;por qué se hace asi? j=ze puede hacer mejor? o ;de otra manera gue s
consigue? O bien, si es gue a vosotros os salié algo diferente, lo exponéis y razondis, Incluso
tarmbién, podéis apoyaros en la foto para comentar algo que aprendisteis v os impresiond
favorablemente. pAndtasteis algo que dije yo, y no estd en el guidn?. etc

“aig a poder leer los comentarios que escriban vuestros compafieras. Y siempre podréis afadir
algo nuevo, Pensad y tratad de arafiar [0 mas posible para profundizar en el aprendizaje que
suponen las actividades del laboratorio. Sino situais la foto o de momento no se os ocurre
nada, mirad los comentarios de vuestros companieros. Es posible que os den una pista y
ercontréis algo gue decir, ¥ entodo caso podréis aprender algo que se o5 pasd. En Ultima
instancia me podéis pedir que os dé una pista.

Fotos

e A lo largo de todas las sesiones experimentales se han venido tomando fotos
de la mayoria de las manipulaciones de los alumnos, sus resultados y hechos
o situaciones en las que se hacia hincapié. (Labor realizada durante ya 3 afios).

e Se pidid a los alumnos que basandose en las fotos y en las notas de sus
cuadernos de laboratorio: describieran, comentaran y explicaran los fendmenos
mostrados en cada foto.

e Se mantiene el énfasis del pensamiento critico sobre la actividad experimental.

e Se favorece el desarrollo de la memoria a largo plazo y consolida la formacion.

e Se completa el conocimiento propio con la ayuda del de los compaferos.

e Se aprende a argumentar en grupo defendiendo sus propias opiniones con
respeto, logica y los datos aportados.
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Mo es ninguna torteria. Me lo tomo muy en serio, Pensad gue no sélo me estdis ayudando
en mi investigacion sino que os estais ayudando avosotros mismos

Si alguien prefiere hacer un examen tradicional, que se ponga en contacto conmigo.

+ Proced ento

+ Picad en las fotos de |a lista (Ver lista) para verlas por sepaparado (Ver
simple)

* Dehajo de ella, encontraréis un area para escribir el comentario

+ A partir de hoy y hasta los dias indicados, el ndmero de fotos comentadas lo

FOtOS tendréis limitado en cada sesion al ndmero igualmente indicado
Posteriormente, podréis contribuir a los comentarios de todas las fotos sin
ordenadas limite. Si en una misma foto intervenéis 2 o 3 veces lo valorars todo junto.
por sesio’n (La puntuacion dependera de la claridad y profundidad del comentario)
de |a boratorio Fodeis hacerme cualguier sugerencia para modificar las fechas indicadas,

© Fotos 12 sesion
© Fotos 22 sesion
@ Fotos 37 sesion
@ Fotos 47 sesitn
8 Fotos 5% sesion
© Fotos 67 seslon
@ Fotos 72 seslon
B Fotos 82 sesion
B Fotos 97 sesion
@ Fotos 10° gesidn

e Se controla el nimero de intervenciones para permitir la participacion de todos.

Tema Nombre Descripcion Entradas
" Fotos1* hastael 27 de | del 27 hasta el 30 | del 30 hasta el 5 8
sesién mayo de mayo de junio
n*comentarios 1 3 sinlimite
limite
Fotos 2¢ hastael 27 de del 27 hasta el 30 | del 30 hastael § 8
sesidn mayo de mayo de junio
0 n®comentarios 2 4 sin limite
N.© de limite
comentarios Fotos 3° hastasl 27 ca | del27 hasta o130 del 30 hasta el § 2
= H sesidn mayo de mayo de junio
I|m|tad0 durante e comentarios 3 13 sinlimite
tres etapas torte
it Fotos 4% hastael 27 de | del 27 hasta el 30 | del 30 hastael § 17
pa ra permltlr 3esidn mayo de mayo de junio
que todos n° comentarios 4 [ sinlimite
limite
=
tenga n opC|on Fotos &% hastael 27 ¢e | del27 hasts el 30 | del 30 hasta el 5 17
para iniciar sesion may o de mayo de junio
. n®comentarios 3 7 ginlimite
varios lmite
Comenta rios Folos 6% hastael 27 de del 27 hastz el 30 | del 30 hasta el § 5
L, sesidn mayo de mayo de junio
en Cada sesion n® tomentarios 1 3 sin limite
limite
Fotos 7 hastael 27 de | del27 hasta el 30 | del 30 hastael 5 14
sesion mayo de mayo de junio
n® comentarios 3 7 sinlimite
lirnite
Fotos 8% hastael 27 de | del 27 hasta el 30 | del 30 hasta el § 24
sesion mayo de mayo de junio
w0 nmmammdnvinn | e I I I il 1

e Se tiene una vista previa de las fotos y la indicacién del nUmero de comentarios
realizados.
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Lista de fotos de la 72 sesidn

U (7] | comentarios® X

Listado de
fotos en
miniatura
indicando los
comentarios
ya hechos

[@1 5 comentarios® X

A 3 comentariose x

e La pagina para insertar el comentario dispone de la foto ampliada y los
comentarios anteriores.

Pagina para
ver la foto
en grande
seguida de
varios
comentarios
de alumnos.

Al final hay s
una ventana ) g e bl GangoSene g 3 d e de 201
para insertar QO i o s i, e s sl
el nuevo E’%:}Lz;gggg ;jeengrencoasn\taa%g organica, de color
Comenta rIO amarillento,en |a parte de abajo debido a que es mas

densa que la fase acuosa, que se encuentra arriba.La
fase organica contiene el 1,3 dinitrobenceno disuelto con
elcloroformo y la fase acuosa contiene NaOH con
acRenzaicn a neuentra en farma de Benzat

CASO 3.9 EXAMEN PRESENCIAL ON-LINE

Entorno de aplicacion:

e Laboratorio de Quimica LQI-1.
e Fundamentalmente basada en la manipulacién de reactivos, materiales y
equipos de laboratorio.
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e Procesos de observacion, descripcién y deduccion.

e Se sigue la guia docente on-line que provee de actividades pre y post a todas
las sesiones de laboratorio.

e 16 alumnos.

Evaluacion mediante:

e Actividades on-line (sustitutivas de las correspondientes a realizar en el Cuaderno
de Laboratorio, éstas eran obligatorias para alumnos con dificultades con
internet linea de progreso basica).

e Tareas de andlisis de datos observados en el Laboratorio. Entrega por internet
a través de la guia docente.

e Realizacion de un examen parcial presencial on-line. Se realizd en un Aula de
informatica en presencia del profesor y cada pregunta se guardaba on-line:

Aula de % -
informatica * Facaltad de Quimica
z Departamento de Quimica Inorgdnica

o Nums. IP
controlados.

® Accesos por
contrasefa.

o Con posibilidad
de control del
tiempo. 1 Preguntas obligatorias

e Vigilancia [ 1° presurta - material de lasoratstio
personal_ @2‘ pregurta - bicarbonsto de sodio

3% preurts - bérax
¢ Cerradas las B
, d [& #* pregurta - zeolita
vias e' ., [B5° pregunta - 6° sesidn
comunicacion. B 6 presurts - aluminotenmis

[BF 7* pregurta - azuire

Laboratorio de (Quinica norgdnica I
Grapo D2
EXAMEN DE PRACTICAS - Prisar parciaf Gosionas 1-8)

27 de noviembra de 2006

Las preguntas y el
dia de examen y
su duracion fueron

2 Preguntas para subir la nota.
Mo son obligatorias.

» 20N dejéndolas en blanco se puede sacar la nota méxima.

los mismos que « Sacando b nota méxima con las obligatarias, las puntos gue S Saquen de aaul contaran en s nots final de curso.
el de los demas B descargar fresflow si no esté instaladn

grupos que §% Diagrama de flijo

hicieron el examen [ Cuestiones adicionsles

sobre papel. [ sintesis de s fosfatos

¢ Adicionalmente y previo acuerdo con los alumnos se propuso una Actividad
colaborativa de presentacion de una de las practicas a través de
videoconferencia (Aula Elluminate).

Caracteristicas del examen presencial on-line
e El tiempo de realizacion fue analogo al de los grupos que lo hicieron en papel.
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- La facilidad de edicién del texto digital compenso la lentitud del tecleado.

e El drea de edicién “htmlArea” es potente y ya estd adoptada en muchas
plataformas.

e Permite introducir férmulas quimicas y matematicas usando LaTey.

[Trebuchet Elliem = C Herrus|x<|BIAY|[0
EE NN EEEE TE —Ddese OGS E| ©|E

=

(I
i

e Permite copiar y pegar el enunciado e insertar luego las respuestas. Por ejemplo
del enunciado:

1. - Mombra el siguiente
material de laboratorio g indica su funeidn:

%................‘..........-u.|

: \

4 S E 7

e Se pasaba a contestar insertando las respuestas asi:

1 JAIME AIAME 81teme it Tasiin, & o becamber e 708, 212 palabras 189

1. - Mombra el siguiente material de loboratorio ¢ indica su funcidn

FPipeta araduada Embudo biichner Matraz erlenmeyer

. Es un embuds con la base: =i Mhatraz troncacsnico de vidrio
-, agujereada. Se axoplaporu | | | que permite disalver sobosy
Ty axtrema inferiormediante un |, calentar. En las valoragiones
i ono de goma al mat raz /Y suele ser el recipiente sobre el

( kitasata, Encimade los [ \ cual se vierte la disolucion

[ arificios se coloca un papel de | / | contenidaenlabureta. Se
| filtre. Seutiliza para filtrar | | pueden calendar directamente

Medir wolimenes variables eon precisien Bureta ooy sl

Ahedir volumenes variables con

1 precisian (por ejenpla en las 2 3
valaraziones)
B E(“}HSD'\ con tapa ; th:\lagraduﬁda i Matraz kitasato
s, ectuar reacciones entre edir volimenes cuando Eai bl dspered
stlidos a temperaturas noes necesaria una gran

gruesa, con uha

]=I elevadas. Fusién de salidos. = precision .—\, fubuladura lateral. En
| ] § r laboca se acopla.
\ ] 3 3

mediante un cono de
— goma elbichner, yen
la tubuladura,
| mediante una.goma, la
trompa de agua (o trampa.de vacic). be
esta-forma se consigue filtrar sdlidos por
suczidn.

4 s 6 7
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e Claridad de presentacion y legibilidad. Las respuestas fueron legibles en todos
los casos:

3.-a) Escribe

v ajusta la reaccion de obtencion del acido borico a partir de borax (MazB407 10H20) y deido clorhidrico.

NazB40710H20 + 2 HCl ------> B{OH)3 + 2 NaCl + 5H:0

b)
&Por qué es necesario enfriar la mezcla de reaccién con hielo y lavar el sélido
obtenids con agua muy fria?

Es necesario enfriar la mezela de la reaccién con hielo parque queremos que precipite el deido bérico, éste sélo
precipitasise hace conun Temperaturabastante bajaya que sino el deido bérico no podria precipitar. Mecesitamos
lavar con agia fria para que el deide bérice sintetizado no se disuelva va que lo que queremes obtener ez el deide
bérico

<)

&Qué pretendemos eliminar al lavar?

Pretendemos eliminar al lavar los cloruros de las aguas madres, para saber i los hemos eliminado utilizamos nitrate de
plata sebre la ditima gota de las aguas madres, si se forma un precitade esto querra decir que fenemos atin cloruros,
el precipitade es clorure de plata; si per el contrario no se observan ningun precipitado querra decir que hemos
eliminade todes los cloruros

e Con preguntas con interactividad, cuestiones de asociacion gréafica.

e Algunas preguntas requerian como respuesta la presentacién de un documento
informatico (Excel, diagrama de flujo, etc.), confeccionado con programas
externos.

[ Diagiborico_examen.com

[3dkh |
lunes, 27 de noviembre de 2008,
10:36

[57 Dia01 com [32Kb |
lunes, 27 de noviembre de 20086,
10:04

# diagramaflujo.dom [48Kb |
lunes, 27 de noviembre de 2008,
10:46

& Diagl.dgm [32Kb ]

lunes, 27 de noviembre de 2008,
10:42

] Diag! dgm [32Kb ]

lunes, 27 de noviembre de 2006,
10:12

[y Diagrama_de_flujo dgrm [48Kb

lunes, 27 de noviembre de 2008,
10:26
[7 Diag dgm [32Kb ]

lunes, 27 de noviembre de 2006,
1n-as
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e Ejecucién de videos y programas de simulaciéon o visualizacion molecular
integrados en la plataforma.

14

Punto/s:
{2

Medir la distancia de enlace entre el oxigeno apical (#9) y un boro al que esta unido del anidn

Atoms T off ®#20% T100% T Spin & @

Respuesta:

e La correccién y calificacion se realiza sobre la misma pagina.

e Los comentarios del profesor se copian y pegan en todos los casos en que la
respuesta del alumno lo requiera.

- El copiar y pegar comentarios con las correcciones fue muy cémodo y rapido.
e Con todo, la correccion fue personalizada y completa:

Mimero 1: Pipeta, nos permite medir volumen por succion

Mimero 2: Embudo Buchner, sirve par filtrar sustancias sdlidas.

hdmero 3 erenmeyer, sirve para preparardisoluciones para hacer valoraciones
Mimera 4; crisol con tapa, sirve para fundic sdlidos a altas temperaturas,
Nimern 5 Bureta, la ufilizamos principalmente determinar volumenes en las valoraciones, es decir, determinan volumenes fijos

Midmero & Sive para mediryolumenes perono contanta precision.

Mirero 7! Kitasatos, cuando hacernas una filtracion 13 disolucidn queda en el recipiente

b 3

= = [rew = | B 7 U8 % BiRE |0
S == Bh —hese BOQGE © @A

Comentario] 23 /42 X Meday, 1S de December de 04, 170¢

1 esPipeta graduada
2 oz sdlidos no se filtran, lo que se filtran son los liquidos v se obtiene liquidos filtrados,

3 esuno de los frascos con boca pequefia que permiten controlar los vopores que se desprenden: para evitar que salgan (con un tapdnd. evitar que entre oxigeno (con
wdlvala de Mohr), dirigirlos aun condensador (en una destilacion), en las valoraziones, en las que hay que agitar, es paraevitar pérdidas con las salpicaduras

5.- Burets, .., determinan wolumenesfias. Medir volui fables con p dn (per cjemple en la= valoraciones)
Mimers &
T ez hatraz lqinsnh:yrzclhz &l nombre del meédico ¥ bacter v Shibasaburo Kitasato ( »-1931)

] Es un matraz de pared gruesa, eon una
tubuladura lateral, En la boca se acopla, mzd\amz un cono de gnmag\ hiichrer, v en la tuhuladurrl mzdmnfz un tubn de gama, la trompa de agua (o trompa de vacio). be esta
forma se consigue Tiltrar sdlidos por suscidn.
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e La revision del examen y su puntuacién se hizo por Internet. Al terminar

VNIVERSITATGIDVALENCIA

la correccidn, todos los comentarios se hicieron visibles.

CASO 4.° PLANTILLAS DE EVALUACION COMPLEJAS ASISTIDAS POR

COMPUTADORA

Entorno de aplicacion

e Evaluacion de Cuadernos de Laboratorio. _
e Evaluacion de exposiciones orales por videoconferencia.

Modalidad de aplicacion

e Evaluacion en directo o sobre grabacion.
e Mediante hoja de calculo. (Computadora o PDA).

Ejemplo 1.° Evaluacion de Cuadernos de Laboratorio

File Edit Insert Format Tools Task

DEH|v & @B F|s £ u|ls

=z 24w

X ] Dumimy
& E | E | F I G [ H i ] ]
LEs Competente
Plantilla de R £ el
i Alumno Dumimy ORCIOn & Deszcriptores mantenimiento
evaluacion adecuada del Cuaderno de
Laboratorio?
[ Gtima columna: | 5o
.| Cuaderno de ting Gltima columns: - méximo
2 maximo nivel de
i i B nivel de spreciacion
| B el | | | | apreciecién "
Ho hay evidencias
puntua- |puntua- N Wy =
- Aspecto a 2% et Ho enviado o de un registro A penas 2o P oo R
3 Categoria cidn cidn Poco P Comp Muy p
evaluar E3 i presentado coherente de competente
maxima agignady Ao
L | | | 0 1 2 | Gl 4 5
Clmpilimienio] Ho amviiépresentd | 3
en gerersl S Estan tados los slemantos
| : $0lo estan presentes . . . requeridos en forma comecta
con & leboratorie. v divs | L0, mantos o|  FatEnanes . | Petdla mayora 8 los: WCREta ARRRENN - (rickiyhde, sorantasos. da
e s contenico miaterizles P id | id
5 Presentacion La presenta 10 requeridos, o no estan S RSAR arTarTa pero algunos en foma elementos requeridos Juicio, datos adlcilonale's.
T adecuadamerte ; en forma corrects | hembre del compafiena, titule
o =& je evidenciaba una v incomecta incomacta
CLan Hiet et establecidos del ejercicio, fecha en que s&
pide. Esta al e realizé el rabajo)
dia
el 0 1 2 | 3 4 5
Lpatiencia y Eccritura ilegible,
P colocacidn cadtica o legible pera no B Duademﬂ. e clan,
QrganiZacion e T B Cuademo presenta permite localizar ordenado v legible. Presenta
% B s (infarmacidn 3 18 obaiir el lapsus significatives i B Cuademo es bastarte fitulos, subtitulos v
rEERracion tranzmizible * de clardad, orden v el 0, claro, ordenado v legible refarencias. Presenta
{ i i
& s it atabriy legibilidad apartados o no aclarasiones o autocritica
Escritura i dow;::c:nrla:ws tiensn tiios inteligante
5 | | 0 1 2 3 4
Expresion & dificilas da | Mguns frass dificil de Mo =& aprecian :‘;ﬁ“a °':tm I"
esorita Tkl ertander. ‘rios deficiencias en I AT O
9| Presentacion | ortografia, 2 15 entender. MUGhas | e de onogratia ortogratia contenifisoNicse
Ay k emores de ortografia, ot g Al aprecian deficiencias en
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Ejemplo 2.° Presentaciones por Videoconferencia en el Aula Elluminate:
e Exposiciones de 15 min (disponiendo de 30 min) siguiendo un horario
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e Incluyendo la comparticion de aplicaciones (PowerPoint, Word, ...).

e Session Wew Tosk Window el

u [ w1 s 2] &

- Q) Partidpants

& [o[a] Acls] Heine |
L @ # O i Gabi (Moderator) &
@ # § & nuria (Moderator)
& @ # O & UDEY-ADMIN (Mode...
b @ # O @alana
b @ # O aaba
b @ # O aama
& @ # O AR .. X
v % e - Obscrvacion: Cuando comicnzan a desprenderse los
& @ 4 O helper 5
L@ A O g vapores, inflamamos con el mechero y vemos claramente
b @ # O s
L S o o una llama verde.
S
& Direct Messax
Show [al =l
oined: 2007.05.22 03:02:21 =]

oria; s peor exponer en dlase ...
ARLA; Buenas tardes

Moderator (nuria): va que ya estamos casi

ftoctas

Fosa: oigo ruidos raros!

Rosa: i

laribel: ya he consequido entrar
oria; ¥0 1o 1o veo bien Il

Send .tuINI >
& Audio - Multiple Talkers
L& Microphone Spegker
N G
Cri+FE _l— ._.J_

1,99 c— — In session for 57 mintes.

¢ Incluyendo cuestiones de feedback:

Fle Session Wiew Tools Window Help

0 S E

@ Application Sharing (Scaled 70%)

@ # O Lara (Moderator) -
U @ # T UDEV-ADMIN (Moderat...
& | laina
& | aba1
& @ O amna
& | CARLA 5
bQ e iVerdadero o Ealso?
& | GO 1
& | helper
O gl =R = K
& | manuel | En la sintesis de 5ol al calentar en la placa ¢ glefagtora, o
. haremos poniendo |a tsmperature al méximo pera e3i
18 Participarts calentario |0 mas rapido posible
(&) Direct Hessagin En el grafico obtenido del espectrofotometro, 32

raprssenta la absorbanzia frants a [a lenghud da 2nda de la
show Jal Ho ¢ Iz incidente

e 4y a vetes voo e b ta a8

En |a sintesis del §pl,(BPh,), podemos calentar (23

ArC | e e o s 3o g pblo ol dlsoluclanes Inlclelas 8l mezsiarlas para facllkar su
Jor s i homegensizacion
flba 1: marc comportat
{BNNA: 3 favor En los ensayos de solubilidad. e estario (V) y formande
ANNA: hay un micro g molesta mucho complejos se compartan igual
Lefs 2007-05-21 04132128 |
oined: 2007-05-21 03:03:07
Jabihis: le ha cambiadda ls voz? |
Seid o Jall ¥ = "mg3 cic pars agreza’ retas
N = =[G e s b B Al B % g == a gl
b Audia - Mukiple Talkers Limnearen 11 11 e i i
@ Hicrophons Sﬁa
Gl +E2 _l_, '—
15409 In session for 2 hours, 26 minutes:

71




Si;p La evaluacion de los estudiantes en la Educacion Superior

Servei de Formacio Permanent

e Grabacién de todas las intervenciones.

e Evaluacién a posteriori sobre lo grabado + documentos distribuidos +
documento de presentacion utilizando las plantillas de evaluacién sobre
hoja de calculo:

|ES PTab - plantilla_lquiz006-7_Elluminate_2.pt 13
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e Hay que destacar la buena acogida por los alumnos.

e La situacién era novedosa. Algun caso requirio flexibilidad, tacto y trato atento.

e Surgieron algunos problemas por deficiencia de medios personales de audio,
video y su control.

e Se puso de manifiesto la falta de medios en aulas de informatica, biblioteca
y de salas reducidas para hablar en videoconferencia.

Conclusiones Generales

e La inclusién de las TIC 's en los procesos de evaluacion permite abordar desafios
que rompen restricciones de las evaluaciones tradicionales.

e La posibilidad de una actividad evaluativa nueva con toques de creatividad
ayuda a superar el esfuerzo que requiere.

e Debo mantener esta actuacion.
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e Los métodos de evaluacién no son mejores o peores. Todo depende de si se
adecuan al aprendizaje que se pretende adquirir, la forma en que se realiza
y el valor afiadido que se incorpora en su realizacion.

e Es gratificante para todos, evaluar a nuestros euro-alumnos usando formas
con las que se crecen personalmente, a la vez que se extiende su aprendizaje
mientras se examinan.

Conclusiones y Reflexiones Particulares

e Los cuestionarios del caso 1° deben implementarse en estos momentos para
la ejecucion on-line.

e Algunas actividades que utilizan imagenes deben pasar a realizarse con videos
de diversa duracién.

e La evaluacion por construccion del conocimiento debe repartirse en tres o mas
periodos separados.

e Los alumnos con diferentes estilos de aprendizaje prefieren distintos tipos de
evaluacion. Deberia convertir las evaluaciones en adaptativas, pero necesito
mas medios y consolidar la metodologia.

e Hay que desarrollar actividades que consoliden el aprendizaje y su recuerdo.

e Los cuestionarios y otras actividades on-line deben programarse para modulos
multi-plataforma o estdndares universales y estar prevenido para su cambio.

e Es necesario disponer de mas medios de creacién para afrontar y resolver los
desafios que conllevan el apoyo de las TIC's.
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7. UNA EXPERIENCIA DE EVALUACIéN CONJUNTA:
TALLER INTERDISCIPLINAR SOBRE FUENTES DEL
DERECHO
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Universidad:
\ Facultad de Derecho. Universitat de Valencia. J

RESUMEN

La ponencia relata la experiencia de evaluacion conjunta de un taller de fuentes
del Derecho organizado por las areas de Derecho Civil, Derecho Constitucional y
Filosofia del Derecho de la Universidad de Valencia en el marco del primer curso
de la Doble Titulacion ADE-Derecho en el marco de un Proyecto de Innovacién
Educativa.

Siendo una materia transversal a todas las asignaturas, se acordd su organizacion
durante las 5 primeras semanas del curso mediante la creacidon de grupos de 6
estudiantes que, tutorizados por un profesor, deberian resolver un supuesto practico
basado en un caso real contando con una somera explicacion previa del sistema
de fuentes y con un seminario practico de manejo de bases de datos. Las competencias
que se pretendieron desarrollar fueron el analisis y la sintesis critica de la informacion,
el trabajo en equipo y la expresidn escrita y oral, plantedndose como objetivos
especificos la identificacion de las fuentes del Derecho, la adquisicién de capacidad
para una correcta utilizacidon de las mismas y el fomento de una posicién critica en
relacién a su funcion en el ordenamiento juridico espafiol.

Pare ello se program6 una primera reunion conjunta de todos los grupos y tutores
en la que se explicaron los objetivos y el sistema de trabajo con designacién de
un coordinador/animador de cada grupo, un periodo de tres semanas durante las
cuales los estudiantes trabajaron autonomamente reuniéndose sélos o con el tutor
cuantas veces estimaran necesario y una ultima sesién de trabajo conjunta de
todos los grupos en la que se expusieron dos trabajos de los estudiantes (previamente
seleccionados por los tutores al corregir los casos), un profesor actué como ponente
comentando la solucién del caso real y se produjo un debate entre alumnos y
tutores. Cada trabajo fue corregido y puntuado por un tutor, pasando dicha calificacién
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a formar parte de la calificacion global de cada una de las tres asignaturas implicadas
(0,33 puntos sobre 10).

La cuestidn que se planted a los estudiantes fue abierta en términos de identificar
el problema que se planteaba en el caso propuesto y ofrecer una solucién razonada,
ateniéndose al sistema de fuentes explicado y el supuesto, basado en un caso real,
hacia referencia a una situacion de litigio por el derecho a la custodia de los restos
mortales de una fallecida entre el convivente superviviente que mantenia con ella
una union de hecho y los padres herederos de la misma, debiendo llegar los alumnos
a la constatacion de que, no existiendo ley aplicable, debia aplicarse la costumbre
como fuente supletoria del primer grado (que otorgaria al conviviente el derecho
de custodia por analogia con el cényuge viudo, siendo esta aplicacidon analdgica
discutible en términos generales), si bien en este caso debia entrar en juego el
principio general del Derecho de la prohibicién del abuso del Derecho como criterio
informador del ordenamiento juridico de tal manera que la solucién final seria
favorable a los padres al estimarse injustificada la oposicidn del conviviente supérstite.
Los objetivos especificos fueron razonablemente alcanzados teniendo en cuenta la
incipiente formacién juridica de los alumnos de primer curso.

I. Descripcion de la actividad

En la presente ponencia se relata la experiencia de evaluacién conjunta llevada a
cabo mediante un taller de fuentes del Derecho organizado por profesores de los
Departamentos de Derecho Civil, Derecho Constitucional y Ciencia Politica y Filosofia
del Derecho de la Universidad de Valencia en el Primer Curso de la Doble Licenciatura
ADE-Derecho que se imparte en el marco de un Proyecto de Innovacion Educativa.

La idea de realizar este taller surge como respuesta a la constatacion de que las
fuentes del Derecho, al ser una materia transversal, era abordada por las distintas
disciplinas con enfoques diversos —a veces incluso contradictorios— y, en no pocas
ocasiones, las respectivas exposiciones daban lugar a inutiles reiteraciones.

Una de las primeras cuestiones que se planted fue la de las fechas y duracion que
debia tener el taller, surgiendo inicialmente dudas dado que, si bien quedaba claro
qgue debia ser realizado al principio del curso —por ser las fuentes del Derecho una
materia, cuyo conocimiento es presupuesto basico para la comprensién de los
contenidos de las diversas asignaturas—, existia el temor de que, en el caso de
programarse demasiado pronto, los alumnos no se hallaran todavia en condiciones
de desarrollar las competencias que se querian fomentar. También existian
interrogantes acerca de la duracion del taller en la medida que habia que encontrar
un equilibrio entre el tiempo que los alumnos iban a dedicar y los resultados que
iban a obtener que, en principio, se presentaban inciertos.
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Finalmente, la actividad se program6 durante el primer cuatrimestre y, concretamente,
tuvo una duracion de cinco semanas, del 8 de noviembre al 13 de diciembre
de 2006.

II. Competencias que se pretendian desarrollar y evaluacion de las mismas

El taller pretendia desarrollar las siguientes competencias:

a) En primer lugar, el analisis y la sintesis critica de la informacién, informacion
que provenia de dos origenes diferentes.

De un lado, los alumnos contaban con una exposicion tedrica del tema de las fuentes
del Derecho en la correspondiente clase de Derecho Civil que versé sobre el articulo
1 del Cdédigo Civil, explicandose la jerarquia normativa que en el mismo se establece
interpretada de acuerdo con la Constitucion. Se explicaron someramente los diversos
tipos de leyes, por ser ésta una materia remitida al Derecho Constitucional en la
previa armonizacion de los programas de las tres asignaturas implicadas en el taller.
Se explicaron, en cambio, con detenimiento, la costumbre, los principios generales
del Derecho y la jurisprudencia. Los alumnos fueron, ademas, remitidos a los
manuales de referencia de las diversas asignaturas.

De otro lado, los estudiantes habian realizado previamente un seminario practico
de manejo de base de datos de modo que tenian los conocimientos aplicados
necesarios para encontrar normas y jurisprudencia en aras de solucionar el caso
gue se les propuso. Existia un interés por parte de los profesores de transmitirles
la necesidad de utilizar las nuevas tecnologias y se queria que esa necesidad se
sintiera desde el inicio de la doble Licenciatura, hallando utilidad inmediata al
aprendizaje obtenido en dicho seminario.

b) En segundo lugar, se pretendia fomentar el trabajo en equipo, surgiendo
algunas dudas al respecto.

En primer lugar, se discutié el nimero de estudiantes que debian integrar cada grupo,
llegdndose a la conclusion de que cada uno de ellos estuviera formado por seis
alumnos dada la dificultad de los profesores de atender a mas alumnos, asignandose
finalmente tres grupos a cada profesor en calidad de tutor (18 alumnos en total).

Igualmente fue objeto de discusion el criterio a establecer para la formacién de los
grupos: si por orden alfabético de sus componentes o, por el contrario, dejando a
los alumnos libertad para constituirlos, posibilidad ésta ultima por la que se optd.

c) En tercer lugar, se queria también desarrollar las competencias de expresidon
escrita y oral, esta Gltima tan importante para el ejercicio de la abogacia, en
particular, tras la aprobacion de la vigente Ley de Enjuiciamiento Civil de
2000.

76



La evaluacion de los estudiantes en la Educaciéon Superior VN[VERSITAT@E)VALENCIA

A tal efecto, se propuso a los alumnos que elaboraran un informe escrito, en el que
se contendrian sus respuestas que habrian de ser redactadas y consensuadas por
todo el grupo.

De dichos informes se seleccionarian dos para ser expuestos oralmente en sesién
de trabajo general de todos los estudiantes y profesores para favorecer una reflexion
conjunta y un analisis critico compartido.

Los profesores teniamos el convencimiento de que estos objetivos marcados eran
ambiciosos y requerian un esfuerzo considerable de los alumnos por lo que se
decidié que dicho trabajo fuera objeto de calificacién en la nota final de las
asignaturas.

Se acordé asi que el tutor valoraria los trabajos presentados por cada uno de sus
grupos y que esa calificacidn serviria para conformar la calificacion de evaluacion
continua que tenia asignada cada una de las tres asignaturas en su Guia docente
(0,33 puntos sobre 10).

III. Dinamica del taller

Expondremos, a continuacién, el desarrollo de la dinamica del taller:

a) Se convoco a todos los estudiantes a una primera reunidon conjunta en la
gue en primer lugar se les explicd, ademas de las competencias que se
pretendian desarrollar, los objetivos especificos del taller, esto es, la
identificacion de las fuentes del Derecho, adquirir capacidad para una correcta
utilizacidén de las mismas y fomentar una posicién critica en relaciéon a su
funcion en el ordenamiento juridico espafol.

En segundo lugar, se explicé el sistema de trabajo del taller, recalcando la
necesidad de utilizar las bases de datos con el fin de encontrar informacién
util para resolver el caso propuesto, se formaron grupos y se les nombré
tutor.

Se indicé a los alumnos que los grupos se reunirian, bajo la supervision del
tutor asignado, las ocasiones que se estimara conveniente y que cada grupo
podia nombrar un coordinador que se encargara de “animar” al resto de sus
miembros y de contactar con el tutor asignado.

b) Las reuniones de los tutores con cada grupo o con el “animador” elegido se
celebraron periddicamente o a peticion de los alumnos. En general, la media
de reuniones fue de tres.

c) El taller termind con una sesion de trabajo conjunta de todos los estudiantes,
gue tuvo lugar la quinta y dltima semana.
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En ella los dos grupos elegidos expusieron la solucién a la que habian llegado
respecto del caso propuesto utilizando al efecto, una presentacion en Power
Point en la que se proyectd un mapa conceptual.

Tras las exposiciones, un profesor actué como ponente realizando una valoracién
critica de las exposiciones y propuso una solucion a la que siguié un debate entre
los demas alumnos y los propios profesores.

IV. El caso propuesto
El caso propuesto fue el siguiente:

"Dofa Maria, que mantuvo una convivencia de hecho con don José durante 23 afos, fallecié
sin testamento, en 1975, por lo que, a falta de hijos, le sucedieron sus padres, que le
sobrevivieron.

Los mencionados padres se hicieron cargo de los gastos de enterramiento y pagaron un
nicho, en el que se depositaron los restos mortales de su hija.

En 1987, dado que el periodo durante el cual podia utilizarse el nicho era exclusivamente
de 20 anos, los padres quisieron trasladar dichos restos a un pantedn del mismo cementerio,
cuyo uso podia ser perpetuo, ofreciéndose ellos mismos a sufragar todos los gastos.

Don José se opuso, alegando que era a él, a quien correspondia la custodia del cadaver de
su ex-companera.

Por el contrario, los padres de Dofia Maria afirmaban que, al ser ellos sus herederos, les
correspondia custodiar sus restos mortales”.

Este caso se correspondia, en esencia, con uno resuelto en la practica, por la
Sentencia de la Audiencia Provincial de Burgos (Seccién 2.3) n.°© 17/2000, de 17
de enero, aunque introduciéndose un importante cambio consistente en la circunstancia
de que en el supuesto real los aqui denominados Don José y Dofia Maria no eran
convivientes de hecho sino que estaban casados.

La cuestion que se propuso a los alumnos fue la de “Identificar el problema que
se plantea en el problema propuesto y ofrecer una solucion razonada, ateniéndose
al sistema de fuentes explicado”.

Deliberadamente no se concretd el lugar de los hechos con el fin de que los alumnos
no se perdieran en la busqueda de disposiciones administrativas de dudosa aplicacion
para decidir una cuestion estrictamente civil cual es la de la atribucién de la custodia
del cadaver en el que se refleja péstumamente la dignidad de la persona.

V. Problemas que el supuesto de hecho suscitaba

Ante todo, hay que sefalar que no se formulaba a los alumnos una pregunta
concreta, sino que se pretendia fomentar la reflexién y el andlisis critico del supuesto
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de hecho, de modo que ellos mismos llegaran a identificar los problemas que
planteaba y llegaran a una posible solucion, aplicando el sistema de fuentes del
Derecho.

Concretamente, los problemas que se pensaba que se presentarian a los alumnos
eran estos:
a) Valoracion de las uniones de hecho antes y después de la entrada en vigor
de la Constitucion.
b) Posible analogia entre las uniones de hecho y el matrimonio.
c) Constatacion de que no habia ley aplicable al caso.
d) Aplicacién de la costumbre como fuente supletoria de primer grado, haciendo
recaer la custodia del cadaver en el conviviente supérstite.
e) Aplicacidén del principio de abuso de derecho para desvirtuar la facultad que,

segun la costumbre, le podia corresponder al conviviente supérstite en la
custodia del cadaver de su ex-companiera.

VI. La solucion del caso real

En la practica la solucion del caso real en el que estaba inspirado el supuesto de
hecho propuesto (con la salvedad de que los denominados Don José y Dofa
Maria no estaban casados sino que eran convivientes de hecho) fue la siguiente:

La Audiencia entendié que no existia ley aplicable al caso porque aunque los padres
eran los herederos, sin embargo, el derecho a la custodia del cadaver era
extrapatrimonial y por lo tanto no formaba parte de la herencia de Dofia Maria.
En consecuencia, consider6 que debia entrar en juego la costumbre llegando a la
conclusién de que la custodia del cadaver correspondia al viudo antes que a los
padres.

Sin embargo, sostuvo que en el caso concreto la oposicidn del viudo era injustificada
aplicando el principio de abuso de derecho, por lo que resolvié el litigio dando la
razon a los padres.

VII. Resultados obtenidos

Creemos que los resultados obtenidos con el taller de fuentes fueron satisfactorios
desarrollando los estudiantes las competencias que se querian fomentar de modo
razonable, teniendo en cuenta su incipiente formacién juridica.

En particular, hay que resaltar el adecuado manejo de las bases de datos, el buen
funcionamiento de los grupos de trabajo —hasta el punto de que se han conservado
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durante todo el aino en la realizacion de trabajos colectivos en las diversas asignaturas
de la doble licenciatura— vy el tono elevado de las exposiciones escritas, y, sobre
todo, de las orales fomentada por el uso de las nuevas tecnologias.

Por cuanto concierne a los objetivos especificos del taller, esto es, la identificacién
de las fuentes del Derecho, la adquisicion de capacidad para una correcta utilizacion
de éstas y el fomento de una posicion critica en relacién con las mismas, cabe
hacer las siguientes valoraciones:

a) Todos los grupos se plantearon el problema de la valoracién de las uniones
de hecho desde el punto de vista constitucional, llegando a la conclusion de
gue forman parte de la familia que el articulo 39 de la Constitucién manda
proteger y que son expresion del principio de libre desarrollo de la personalidad
del articulo 10.1 de la misma, fundamentando esa conclusién con citas de
la abundante jurisprudencia del Tribunal Constitucional existente al efecto.

b) Respecto a la posible analogia entre matrimonio y uniones de hecho, hubo
opiniones divergentes aunque predomind la tesis de que no existia una
identidad de razén entre ambos tipos de familia, sin perjuicio de que el
legislador pudiera establecer una equiparacién de efectos, si asi lo estimaba
oportuno, como asi ha ocurrido en algunas disposiciones estatales y en la
multitud de leyes autondmicas sobre la materia.

Muy posiblemente este punto de vista estaba condicionado por el conocimiento
gue los alumnos tenian de la Sentencia del Pleno del Tribunal Supremo de
12 de septiembre de 2005 que ha venido a excluir la aplicacién analdgica
del articulo 97 del Cédigo Civil, relativo al pago de pensién compensatoria
por desequilibrio econdmico en caso de separacion y divorcio en la liquidacion
de los efectos econdmicos derivados de la ruptura de las uniones de hecho.

Esta sentencia, que mereciod juicios diversos por parte de los estudiantes,
habia sido expuesta al tratar del valor normativo de los principios generales
del Derecho como normas supletorias de segundo grado, en defecto de ley
y costumbre; y, en concreto, como un ejemplo de aplicacidon del principio
de prohibicidon de enriguecimiento injusto.

c) La constatacién de la falta de ley aplicable al caso fue unanime.

Esta unanimidad puede explicarse porque en la primera clase de Derecho
Civil, al exponerse el contenido de la disciplina se habia insistido (pensandose
ya, en el supuesto de hecho propuesto en el taller de fuentes) en que
sélo los derechos patrimoniales forman parte de la herencia del causante.
Por ello, los alumnos se percataron de que, aun siendo los padres los
herederos de la fallecida, no tenian en concepto de tales el derecho
(extrapatrimonial) a la custodia de su cadaver.
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d) Acudieron, pues, a la costumbre como norma supletoria de primer grado en
defecto de ley aplicable y, en este punto, hubo posiciones diferentes: unos
grupos pensaron que en el comun sentir social eran los padres quienes
tenian encomendada la custodia del cadaver de su hija; otros, por el
contrario, opinaron que tal derecho correspondia al conviviente supérstite.

e) Quienes opinaron que la costumbre llevaba a reconocer al conviviente la
custodia del cadaver de su compafiera matizaron, sin embargo, esta conclusién,
observando que, en el supuesto de hecho, resultaba injusto que aquél se
opusiera al deseo de los padres de trasladar, a su costa, los restos morales
de su hija a un panteén del mismo cementerio, cuyo uso podia ser perpetuo.

Acudieron, asi, a los principios generales del Derecho, no como normas supletorias
de segundo grado sino como criterios de valoraciéon que informan el ordenamiento
juridico, los cuales son capaces de corregir el resultado injusto al que, en un caso
concreto, lleva la estricta aplicaciéon de una norma.

Concretamente, aplicaron, bien el principio de la buena fe, bien el de prohibiciéon
de abuso de Derecho, llegando a la misma solucién a la que el Tribunal sentenciador
en el caso real.

Tres grupos localizaron la sentencia y la alegaron como argumento favorable a su
tesis lo que constaté el aprovechamiento del seminario practico dedicado al manejo
de las bases de datos.

Finalmente, cabe realizar una ultima reflexidn sobre la experiencia del taller de
fuentes. Tradicionalmente los profesores hemos pensado que los alumnos necesitaban
de nuestras explicaciones tedricas para hallarse en condiciones de resolver cualquier
supuesto practico y, en consecuencia, hemos propugnado mayoritariamente que
las clases practicas comenzaran cuando habiamos impartido ya a los alumnos el
minimo bagaje tedrico necesario para poder desenvolverse ante un caso practico;
pero este planteamiento parte en realidad de premisas cuyo cumplimiento es cuanto
menos incierto como son que los alumnos asisten a la clase en la que impartimos
dichas explicaciones y que prestan a las mismas suficiente atencion e interés para
poder aprovecharlas en la posterior solucién de un problema practico; por otra
parte, supone una concepcion pasiva del aprendizaje en la que al alumno le basta
con escuchar con atencion para después poder resolver un supuesto practico. La
realizacién del taller ha puesto de manifiesto que alumnos de primer curso, con
apenas formacién tedrica, son capaces de resolver con cierta autonomia un supuesto
practico buscando por si mismos la informaciéon necesaria siempre que se logre
estimular su interés y que cuenten con la asistencia de un profesor tutor que pueda
orientar su trabajo.
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8. L’AVALUACIO DELS ESTUDIANTS AMB L’AULA

VIRTUAL: UNA AJUDA O DOS PROBLEMES

Autors:
Xavier Ponsoda; Asuncién Molowny; Carlos Lépez.

Universitat:
\_ Facultat de Ciéncies Biologiques. Universitat de Valéencia. )

L'Us de les eines informatiques per a dur a terme qualsevol activitat s’inicien com
una ajuda pero sovint esdevenen una font d’angoixes, problemes i maldecaps per
als que s’involucren o adquirixen una certa confianca o dependencia del medi
electronic.

L'avaluacié dins de les plataformes es presenta com un element de suport
automatitzable, rapid, senzill i comode per a tots. Aquestes plataformes ajuden
enormement a mantindre un compromis reciproc entre els alumnes i el professorat
que s’inicia amb la Guia Docent de l'assignatura: I'alumne veu materialitzades les
diferents parts que comprenen |'assignatura.

Amb aquestes premisses hem utilitzat les plataformes que la Universitat de Valéncia
ens ha facilitat: WebCT i Aula-Virtual. Les dues tenen una filosofia semblant de
manera que pots elaborar un questionari, configurar-lo a la teua mida, que siga
auto-corregible, auto-avaluable i facil d’utilitzar, almenys a partir de la segona
ocasid, un cop acabes d’entendre les opcions minimes que sols necessitar. No és
menys important que I'alumne pot dosificar o organitzar el seu esforg segons les
seues possibilitats, reduix enormement els problemes de convocar a tots als alumnes
al mateix temps.

Un cop iniciat el procés d’'immersid en I'Us de I'Aula Virtual vas trobant les enormes
possibilitats que té, i que segurament cada usuari acomodara a les seues necessitats.
En el moment actual la implantacié es minima, fet que es pot observar en qualsevol
moment quan comprovem que en simultaniament sén relativament pocs els usuaris
de I'Aula Virtual que estan connectats (no solen arribar als 200). No obstant aquesta
circumstancia, possiblement baix consum dels recursos del sistema, resulta que
no son poques les incidéncies que s’observen o que ens notifiquen els alumnes.
En alguns casos aquestes notificacions sén anecdotiques i facilment recuperables
(repetir un missatge al forum, pero en altres, sén greus (no contestar un qlestionari).
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Indicar que la nostra materia, immersa dins dels Programes d’'Innovacié Educativa
presenta molts continguts i una menor presencialitat que abans; aleshores,
considerem |'Us d’aquestes eines informatiques una necessitat per a la millor
formacio i motivacidé de I'alumnat; i, en conseqiéncia, necessitem tots, alumnes i
professors, una funcionalitat optima.

L'objectiu d’aquesta presentacid és mostrar els problemes i les corresponents
propostes de millora, per advertir a altres usuaris i responsables, d'alguns problemes
amb els que s’havem enfrontat com usuaris i que esperem una solucié. Sén dos
els aspectes a presentar.

Primera part: contestar un qiiestionari

El professor prepara un qlestionari i limita el periode en que I'alumne pot accedir
a ell i la duracié de la prova. Inicialment I'alumne no tenia ninguna orientacio
temporal durant I’'elaboracié del qliestionari perd enguany mateix hem demanat i
aconseguit que el temps restant siga visible en tot moment (gracies a una modificacioé
de la presentacié de I’'Aula Virtual feta pels administradors).

L'alumne ha d’enviar el qliestionari dins del temps marcat. Obviament, I'alumne
pot apurar |'elaboracié del glestionari fins als darrers segons pero si el temps es
consumix (culpa de l'usuari, de l'ordinador, de la xarxa, del servidor), tot I'examen
es perd, sense remei. Aix0 ha desencadenat nombroses missatges, normalment
en forma de queixa, per a demanar una nova oportunitat atés que no ha sigut culpa
de l'usuari siné de la informatica.

Davant la manca de solucions immediates, hem optat per dur a terme una opcid
alternativa consistent en fragmentar I'examen de manera que en cas de problemes
poder salvar alguna part de I'examen. Els problemes o malestar dels alumnes amb
incidéncies potser siguen menys greus pero no han desaparegut.

Convé recordar que amb WebCT quedava registrada el moment en que es marcava
la resposta i el professor podia recuperar I'examen encara que no s’haguera pogut
enviar. En aquelles circumstancies les queixes eren menors.

La proposta que fem per millorar aquest primer aspecte consistix en qué les respostes,
junt amb el temps real, queden fixats com amb WebCT.

Avantatges que s’esperen després que es duga a terme aquesta proposta de
modificacié del modul de qliestionaris d’Aula Virtual:

- Si I'alumne empra més temps es pot corregir I'autocorreccidé i qualificar
correctament
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- L'alumne no queda totalment decepcionat si falla el sistema, tot queda registrar
i es poden estudiar millor els fets.

- Disminueixen les reclamacions informatiques, ens dediquem més temps a
assumptes de la mateéria objecte d’estudi.

Segona part: qualificacio

Una vegada has elaborat les diferents activitats que els alumnes fan durant el curs
(examens convencionals, qliestionaris virtuals, treballs, ...) i tens clar el pes especific
que tenen en la nota final resulta poc menys que impossible plasmar-ho de manera
senzilla i intuitiva en I'avaluacioé que inclou I’Aula Virtual. Amb WebCT cada activitat
tenia el pes que el professor decidia de manera que es podien sumar, restar i
agrupar de manera semblant a com es fa en un full de calcul: de manera comoda
i senzilla, insertant columnes i ordenant-les de manera logica.

Es presenta un cas concret que és el que hem tingut enguany després d’anar
realitzant diferents activitat i arribar a un punt en qué es tenia que obtindre una
valoracido ponderada de totes elles per a obtindre la qualificacié definitiva que
apareixeria en l'acta al final del curs.
Les dades concretes, per a un millor seguiment del cas, i per si algl vol comprovar-
ho, son que les figuren a continuacié. En aquest cas tenim 4 examens i 5 activitats
complementaries:
Examens convencionals:
e Practiques: el 20% de la nota final.
e Teoria: el 80% de la nota final:
- 3 parcials, 100% de la nota, cadascu el 33.33% de la teoria.
- Realment cada examen seria el 26.67% de la nota final.

Activitats addicionals, sumen fins a un 10% al respectiu examen

e Practiques: elaborar fitxes.
e Teoria, parcial 2 i 3: enviar questions 33.33%. I
contestar questionaris 66.66%.

Els nimeros anteriors, expressats de manera individualitzada i de manera percentual
son:
e Practiques: 20% de la nota final.
e Practiques. Ressoldre fitxes. 2%.
- Parcial 1: 26.67% en la nota final.
- Parcial 2: 26.67% en la nota final.
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- Parcial 2. Contestar questionaris: 1.78%.
— Parcial 2. Enviar questions: 0.89%.
- Parcial 3: 26.67% en la nota final.
- Parcial 3. Contestar questionaris: 1.78%.
- Parcial 3. Enviar questions: 0.89%.

Aquests 9 numeros, aparentment senzills no ha hagut manera d’incloure’ls en I'Aula
Virtual, per un motiu molt basic: no permet valorar les diferents activitats amb
decimals, és obligatori valorar-ho amb sencers. Aquesta limitacié altera totalment
la nota final.

Per altra banda, totes les activitats relacionades anteriorment, apareixen presentades
de manera que només la plataforma pot controlar i aparentment no és modificable
ni configurable. Aix0 implica que no es poden ordenar o agrupar de manera logica:
ni professors ni alumnes poden revisar-ho de manera logica. Tenim aleshores un
altre inconvenient a I’hora de tindre facilment observable la informacié generada.

No obstant aix0 el pitjor esta per vindre: atribuir el valor que tenen les diferents
parts que formen cadascuna de les 9 activitats relacionades anteriorment. Els
examens son activitats Uniques pero les activitats addicionals estan formades per
un numero diferent de “subactivitats” que els alumnes han anat elaborant.

En bona logica, l'aula virtual deuria calcular de manera autonoma el valor definitiu
obtingut per I'alumne un cop has qualificat cadascuna de les activitats dutes a
terme i que queden agrupades sota un concepte, per exemple “elaborar fitxes de
practiques”. L'experiéncia que hem tingut ha sigut contraria I'expectativa que es
tenia, els valors que l'aula virtual atribuix a cada concepte format per més d’una
activitat resulta molt llunya a I'esperat.

Aquesta ha sigut la part més problematica per impossibilitat de plasmar de manera
logica aquestos percentatges a I’Aula Virtual. Intentant fer que a la pagina web
apareguen els valors aproximadament semblants als que obtindriem en un full
de calcul. Per aconseguir una aproximacié, ha hagut que modificar els valors
gue apareixen a l'apartat que s'anomena “Nota maxima”. Els valors finalment
introduits en aquest apartat han resultat ser uns valors totalment estranys,
aparentment sense justificacié perd que a partir de I'experiéncia empirica i repetitiva
ha permés aproximar-se a la realitat planificada inicialment sobre el paper.

Aquesta no és una manera senzilla i Idgica de manejar els valors que s’obtenen
amb les diferents activitats que realitzen els alumnes. La proposta que fem és que
la gestid de les diferents activitats puga dur-se a terme entre elles amb operadors
matematics senzills que permeta ordenar les activitats, agrupar-les, sumar-les com
en un full de calcul (cosa que feia el WebCT).
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Els avantatges que s’obtindrien, si I’Aula Virtual es modificara en aquest sentit,
estan clars:

e S'utilitzen factors i operadors senzills.

e La visualitzacié i comprensio és immediata.

Finalment recordar que la cara visible de I’Aula Virtual sén els professors i quan
falla son a nosaltres als qui ens cauen les queixes i els que hem buscar o improvisar
solucions alternatives. Esperem que la nostra experiencia siga profitosa per a la
resta d’usuaris.

Servei de Formacio Permanent
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9. EVALUACION UTILIZANDO DINAMICA DE GRUPOS.

UNA EXPERIENCIA EN LA PARTE TEORICA DE
“"TECNICAS EXPERIMENTALES DE TERMODINAMICA”

Autor:
M.2 JesUs Hernandez Lucas.

Universitat:
\ Facultad de Fisica. Universitat de Valéncia. )

Evidentemente, el tema de la evaluacién es de gran interés tanto para los
alumnos como para los profesores, de forma que la mayoria de las veces se
convierte en el principal objetivo y motivo de preocupacion a lo largo del curso.
La ensefanza universitaria con frecuencia adolece de una concepcién tradicional
de la evaluacion, donde tiende a darse el peso a la fase final del proceso evaluador,
con un ejercicio o examen escrito donde se constata el nivel de conocimientos
alcanzado por el alumno y que sirve para darle una calificacion o nota final.
La evaluacion entendida como un proceso amplio deberia servir para emitir juicios y
tomar decisiones. Se supone que deberia permitir obtener una medida de los logros
alcanzados, identificar dificultades o problemas especiales en el aprendizaje, determinar
las causas de los fracasos, valorar los métodos y materiales utilizados, pronosticar
resultados futuros y valorar el programa y la eficacia de la tarea docente.
Los procedimientos de evaluacion deberian ser multiestratégicos puesto que sus
objetivos también son multiples. La evaluacién al servicio de la instruccion deberia ser:

- Continua, para aportar la retroalimentacién necesaria al proceso de adquisicion
de conocimientos.

- Comprensiva, es decir, que abarque todos los objetivos propuestos en el
aprendizaje: objetivos cognoscitivos, afectivos, motores y sociales.

- Diversificada en métodos, procedimientos y técnicas.

- Corporativa, es decir, realizada por todos los interesados en la consecucién de
los objetivos propuestos: instructor, estudiante, institucién, etc.

Evidentemente la evaluacién esta condicionada por la metodologia de ensefanza
y viceversa. No tiene sentido realizar actividades con los alumnos si después éstas
no van a ser evaluadas. Aquello que se califica es lo que pasa a tener importancia
y lo que se convierte en primordial objetivo y eje del proceso educativo. Esto esta
absolutamente claro para el alumno.
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En la evaluacion se deberian contemplar actividades de tipo conceptual, metodoldgico
y actitudinal. Respecto a este Ultimo punto, es importante que el alumno se sienta
capaz de aprender y de hacer cosas, ya que esto lo estimulara a seguir aprendiendo.
Si hay falta de autoestima, el alumno se bloqueara y evitard esas actividades,
porque significan enfrentarse continuamente al fracaso. En este sentido son
importantes las llamadas actividades de autoregulacion. Actividades que demuestren
al alumno que ha aprendido algo que antes no sabia, en las que observe su propio
progreso, valorando positivamente los éxitos y no enfatizando Unicamente los
fracasos. Son interesantes actividades que contribuyan a despersonalizar, y que
permitan a los alumnos rectificar sus errores. Es importante que los alumnos dejen
de ver la evaluacién como algo traumatico y que por el contrario, signifique para
ellos una ocasién de aprendizaje. Para ello, puede ser interesante que constituya
un proceso continuo a lo largo del curso.

Estas son reflexiones extraidas de diferentes cursos del Servei de Formacié Permanent
a los que he asistido. Con estas ideas en mente y otras sobre la organizacion de
las clases en subgrupos, en el curso 2004/2005, en la parte tedrica de la asignatura
“Técnicas Experimentales de Termodindamica”, realicé la experiencia de trabajar en
grupos en clase y realizar una evaluaciéon continua, incorporando actividades
diferentes y con un protagonismo claro del alumno.

En el segundo curso de la licenciatura en Fisica existen dos asignaturas troncales
anuales independientes relacionadas con la Termodinamica. La asignatura del
mismo nombre, “Termodindamica”, se imparte en el aula y comprende una parte
practica de resolucion de ejercicios y problemas analiticos. La parte practica de
esta disciplina relacionada con la experimentacion en laboratorio, se recoge en otra
asignatura llamada “Técnicas Experimentales de Termodinamica”. Consta de una
parte tedrica de 1,5 créditos que se imparte en un aula (1 hora por semana durante
el primer cuatrimestre) y una parte experimental de 6 créditos que se imparte en
el laboratorio. En la evaluacién de la asignatura, la parte tedrica tiene un peso de
un 20% vy la del laboratorio de un 80%.

Termodinamica Técnicas experimentales de Termodinamica
Asignatura troncal. Anual. 10,5 créditos Asignatura troncal. Anual. 7,5 créditos
Parte tedrica: Parte practica: 4,5 C | | Parte teorica: 1,5 créditos Laboratorio: 6 créditos
6 créditos + Ejercicios y problemas 1 h/sem 1¢ Cuatrim. + 15 sesiores ds4d h
EVALUACION: 20% EVALUACION: 80%
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La parte tedrica de esta Ultima asignatura es de tipo descriptivo, de manera que
se explican conceptos o se describen aparatos que después se utilizaran en las
sesiones de laboratorio.

/CONTENIDOS DE LA PARTE TEORICA DE “"TECNICAS EXPERIMENTALES \
DE TERMODINAMICA”

1. Medida de la temperatura I. Generalidades.[]

Introduccion: Notas historicas. Concepto de temperatura. Concepto de
termometro y escala de temperatura.Termometro de gas. Escala Internacional
de Temperaturas (ITS 90). Consideraciones practicas.

2. Medida de la temperatura II. Termémetros.[]

Termdmetros de dilatacién (De liquido en vidrio. Bimetalicos).Termdmetros
de resistencia: (Termémetros metalicos.Termistores). Termopares. Pirometros
de radiacion. Otros termémetros.

3. Medida de la presion y la humedad.[]

Concepto de presion y unidades. Medida de la presion. Barometros de
mercurio. Concepto de humedad atmosférica. Indices de humedad. Tipos
de higrometros. Psicrdmetro: Diagrama psicrométrico.

4. Conduccion del calor.

Transmision del calor. Mecanismos basicos: conduccion, convecciéon y
radiaciéon. Conduccion del calor: Ley de Fourier. Propiedades de la
conductividad. Ecuacidn general. Difusividad térmica. Medida de la

kconductividad y la difusividad. j

La evaluacidon de esta parte tedrica se realizaba a partir de un examen de 20
cuestiones descriptivas y de razonamiento, que tenia lugar en las semanas de
examenes de febrero (la misma mafiana que el examen de teoria de “Técnicas
Experimentales de Mecdanica”) y de una serie de ejercicios que se podian resolver
en casa y entregar de manera voluntaria.

Llevo impartiendo este mddulo de la asignatura desde el 1996/97. En aquellos
momentos tenia 2 créditos, lo cual implicaba 5 horas de clase mas que en la
actualidad, que eran significativas. Entonces se incluian dos temas mas, uno de
caracter divulgativo a final de curso y otro introductorio al principio. En este tema,
llamado “Introduccion: Investigacién y experimentacién” se reflexionaba sobre
cuestiones basicas del método cientifico, discutiendo con los alumnos sus ideas
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previas e incluyendo un primer contacto con algunas de las partes que aun les son
desconocidas. Este tema “especial” se impartia realizando actividades de trabajo
en subgrupos. En el curso también se llevaban a cabo actividades extra, como
conferencias externas o tratamiento de documentacion auxiliar. Entonces el peso
de esta parte de la asignatura era mayor, ya que era necesario superar el 50% de
la parte tedrica para poder considerar el trabajo del laboratorio y aprobar la
asignatura. Ademas, las clases se impartian en una buena franja horaria, durante
las 10 primeras semanas del curso, a razon de dos horas por semana. La respuesta
de los alumnos era muy buena y las clases eran agradables. También realizabamos
el “concurso” (que explicaré mas adelante) al final del curso, aunque entonces de
manera voluntaria.

Sin embargo, la reforma del ano 2000, cambid las cosas. Debido a la reduccién de
tiempo de clase, se eliminaron las actividades extras y se redujo la materia al
temario basico consensuado por todo el equipo de profesores de los distintos
modulos relacionados con la disciplina de Termodindamica. Con colaboracién de
distintos profesores se elabord un texto basico disponible para los alumnos. En las
clases se explicaba ese material basico, de manera que los alumnos no tenian
necesidad de “tomar apuntes”. Por otra parte, ante los malos resultados en los
examenes, junto con los profesores de laboratorio, se decidié rebajar el peso de
la obligatoriedad del examen. Pasd a ser necesario sélo superar el 40% de la parte
tedrica para aprobar la asignatura, hasta que finalmente, en el curso 2004/2005
se decidié que no era necesaria ninguna nota minima en este examen.

Ademas, las clases se habian trasladado a una mala franja horaria y ahora se
impartian de 13 h a 14 horas, lo cual provocaba un alto absentismo y problemas
de atencidon. Se debe tener en cuenta que el grupo A tenia clases tedricas desde
las 8:30 h de la mafiana y laboratorios a las 15 h. El grupo BC recogia al grupo
B, en la misma situacidon que el A y a los alumnos del grupo C, que tenian clases
tedricas por la tarde a partir de las 15 horas. Los pocos alumnos de los grupos de
la mafiana que asistian estaban muy cansados y tenian hambre, asi que casi se
dormian en clase, y los alumnos de la tarde no venian a clase (recordemos que
estd en Burjassot y se les obligaba a venir y comer en el campus, sélo por una
hora). Intenté hablar con los alumnos e incluso propuse cambiar las clases expositivas
e introducir transparencias, pero ellos se negaron diciendo que entonces, con menos
luz, “ise dormian todos seguro!” Lo consideraba una lastima, porque mi experiencia
anterior como docente habia sido muy agradable y satisfactoria en esta asignatura,
e incluso habia recibido felicitaciones en el consejo de Departamento por parte de
los representantes de alumnos.
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Ante esta situacion, y teniendo en cuenta que la motivacion ante la importancia
de la calificacion habia desaparecido, pensé que me iba a quedar sola en el aula...
Decidi entonces que la Unica opcion posible para dinamizar esas clases era darle
un papel totalmente activo al alumno, que lo obligara a mantener la atencion,
porque estaba trabajando y su estancia en el aula le era atil. Dado que habia
pocos alumnos matriculados (ya que no existen apenas repetidores), que el
material basico estaba disponible y que contaba con la experiencia previa de trabajo
en grupos en el tema de introduccién y con los “concursos” realizados de manera
voluntaria antes del afio 2000, y los “concursos” que llevé a cabo en los grupos
de laboratorio los afios siguientes, decidi intentar trabajar en clase con los alumnos
utilizando distintas técnicas de grupo, adecuadas a las particularidades de cada
tema del programa. La idea era no hacerlo Unicamente en esos casos, sino probar
a extenderlo a la totalidad de las clases. Era un reto el adaptar todos los temas
para que las clases funcionaran, pero pensaba que valia la pena intentarlo para
animar a los alumnos a acudir a estas clases y estudiar el temario. Por supuesto,
la idea era que también la evaluacion de la asignatura se realizara a partir de
ese trabajo en clase y el trabajo en grupo. Evidentemente esto contribuia a la
motivacion del alumno, ya que las clases eran también Utiles para el resultado
final en la asignatura. A los alumnos no les gusta realizar actividades que después
“no cuenten”. Hemos de recordar en este sentido los comentarios iniciales y la
importancia de una coherencia entre la metodologia de ensefianza y la evaluacion.

A continuacion, se indica el contenido de las 15 sesiones de curso tal como se
desarrollaron:

SESION 1

En este primer dia de clase se presentd el programa de la asignatura y se
explicé la idea de trabajar en clase en grupos, de manera que el trabajo de
clase y la asistencia serian puntuados. Ademas, se les invitd a comprometerse
a asistir de manera continuada a clase, en el caso de que se decidieran a
participar en la experiencia. Se le pidié que se responsabilizaran para no fallar
al grupo. La asistencia intermitente da lugar a grupos heterogéneos en cuanto
a composicion, cohesién y nivel de aprendizaje. Han de ser conscientes de que
perjudican a sus compafieros. Por supuesto, aquellos que no desearan colaborar
tenian la opcidén del examen escrito “oficial” que se resuelve con el material
publicado en internet y disponible en Reprografia. Este material consta de un
texto basico con los conocimientos que se trataran en el curso, los enunciados
de unos ejercicios de cada tema y algun material auxiliar.
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Los alumnos rellenaron unas fichas personales con la intenciéon de que el
profesor conociera un poco mejor a los alumnos, lo cual es importante para
el éxito de trabajos en grupo. Ademas de sus datos, contestaban a una serie
de preguntas sobre su situacién académica y sus expectativas. Una pregunta
importante que se incluia hacia referencia a su opinidn sobre el trabajo en
subgrupos en clase. Como profesora, queria conocer su actitud al respecto,
para saber a qué me enfrentaba. Me sorprendieron satisfactoriamente las
respuestas, ya que casi de manera unanime la actitud era fuertemente positiva,
y en las justificaciones se hacia alusion a cuestiones como “colaboracion”,
“ayuda”, “diferentes puntos de vista”, “conocer a los compaferos”, “clases mas
amenas”...

SESION 2

A la semana siguiente, se supone que soélo tendriamos en clase a los alumnos
que participarian en los grupos. Ya se les habia pedido que formaran subgrupos
de 5 6 6 personas de manera voluntaria. Eligieron su posicion en el aula
ocupando dos filas de los asientos fijos y notificaron al profesor quienes
eran los componentes del grupo y cual era la persona que haria el papel
de representante o portavoz del grupo o equipo (elegida por el grupo).

La existencia del portavoz hace mucho mas facil y operativo el trabajo con los
subgrupos. Siempre esta claro quién es la persona que recoge las conclusiones
de la discusion y contesta en las puestas en comun. Esta persona contesta sin
verglienza ni duda, ya que no habla por si misma, sino que transmite lo que
se ha decidido en el grupo.

Para facilitar el contacto con el profesor se les pidié a los alumnos que colocaran
carteles identificativos con su nombre encima de la mesa. De esta forma, el
profesor siempre puede dirigirse a ellos por su nombre, y pasar lista cada dia
sin interrumpirlos mientras ellos trabajan.

SESIONES 2 a 14

Una vez constituidos los grupos, se empezé a trabajar. En las siguientes clases,
los alumnos se colocaron de la misma forma desde su llegada al aula y cada
dia se trabajaron las actividades disefadas por el profesor para los distintos
temas.

Los TEMAS 1, 3 y 4 se trabajaron a partir de la discusién en el grupo de la
respuesta a una pregunta, problema o actividad propuestos por el profesor.
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El profesor supervisaba el trabajo y atendia posibles dudas o realizaba aclaraciones
sobre la discusion. Tras un tiempo que el profesor considerara apropiado, se
realizaba la puesta en comun de las respuestas. Siempre contestaban los
portavoces del grupo. Segun el tipo de pregunta y el tiempo de que se dispusiera,
esta respuesta podia ser organizada de dos formas:

- Todos los grupos daban las respuestas consensuadas y al final de la ronda
el profesor las comentaba, indicando los comentarios correctos y las razones
por las cuales algunos no lo son.

- Un grupo (elegido por el profesor o voluntario) daba la respuesta y los
demas la complementaban o la rebatian si era necesario. Después el
profesor comentaba la respuesta. Si se trataba de un problema, el
representante del grupo salia a la pizarra a resolverlo.

A continuacién comentaré algunos ejemplos (que corresponden a cuestiones
del examen escrito de cursos anteriores), para analizar las ventajas de la
discusion:
Tema 1: “"La temperatura indica la cantidad de calor que tiene un cuerpo
El concepto de temperatura es muy dificil y da lugar a preconcepciones
erréneas, que pueden perdurar todo el curso. Al enfrentar a los alumnos
con esta falsa frase, se les obliga a expresar sus ideas y es mas facil intentar
corregirlas que si simplemente se les da la definicion.

Tema 3: ¢Como solucionar en un barometro de mercurio el problema de
la variacion del nivel de la cubeta?

Al enfrentar a los alumnos a este problema de disefo y hacerlos proponer
soluciones (algunas acertadas) toman mejor conciencia de lo que significa
medir con el barédmetro y recuerdan mas facilmente los distintos modelos
existentes.

Tema 4: Diferencia entre conduccion, conveccion y radiacion ¢En qué
materiales se dan principalmente?

Es algo que se supone ya conocido, pero que en los examenes revelaba muchos
errores. La discusion en el grupo es una manera mas divertida de repasar.

Para trabajar el TEMA 2 se utiliz6 la técnica de la reja o panel integrado. Para
entenderla mas facilmente, consideraremos un ejemplo con cuatro grupos de
cuatro personas. Cada uno de los grupos preparé en casa una parte del tema,
que fue asignada por el profesor anteriormente. En clase los alumnos ponian
en comun toda la informacién que habian recogido sobre la seccion del tema
asignada. Mientras tanto el profesor supervisaba los grupos para aclarar dudas

”
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o errores. En este tema, a cada grupo se le asignd un tipo de termdmetro,
como puede verse en la figura siguiente. Una vez consensuada la informacion,
se rehicieron los grupos, de manera que se formaron nuevos grupos, compuestos
ahora por un componente de cada uno de los grupos anteriores (ver figura
siguiente). Por ejemplo, en el nuevo grupo A, el componente 1A explica los
“termdmetros de dilatacién” al resto, el 2A explica los “termdmetros de
resistencia”, el 3A los “termopares” y el 4A los “termdmetros de radiacion”. Lo
mismo ocurre en los grupos B, C y D, de manera que toda la clase recibié
informacién del tema completo a partir de sus compafieros. Mientras tanto el
profesor se paseaba entre los subgrupos para supervisar las explicaciones.

PRIMERA EASE: PUESTA EN COMUN SEGUNDA FASE: INTERCAMBIO DE
INFORMACION
Termometros de Termometros de
dilatacion resistencia

1A 1B 2A 2B 1A 2A 1B 2B
1C 1D 2C 2D 3A  4A 3B 4B

Termometros de
radiacion

3A 38 Wl 4n 4B 1C 2C || 1D 2D
3c 3p fl4c 4D 3¢ 4C |30 4D

Termopares

Una vez acabada esta fase, los alumnos volvieron a sus grupos iniciales y elaboraron
5 preguntas consensuadas sobre el termdmetro del cual son “especialistas”.
Escribieron 3 copias que repartieron a los restantes grupos. Asi, cada grupo debia
responder a las preguntas sobre los termémetros que les habian explicado sus
compaferos. Esta parte es interesante, porque se genera una discusion sobre las
respuestas que puede poner de manifiesto diferentes matices o diferencias entre
las explicaciones procedentes de los distintos componentes del grupo “especialista”
en cada termdmetro y los compafieros se ayudan a resolver posibles dudas con las
distintas aportaciones.

Las respuestas a las preguntas las puede corregir directamente el profesor o volver
al grupo “especialista” y ser ellos quienes las corrijan. Esto tiene de interesante
gue ayudaria a cada grupo a evaluar el resultado de sus propias explicaciones.
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TERCERA FASE: ELABORACION DE 5 PREGUNTAS CUARTA FASE: RESOLUCION DE 15
PREGUNTAS
Termometros de Termometros de
dilatacion resistencia

1A 1B 2A 2B

1C 1D 2C 2D

SESION 15

En este ultimo dia de clase se realizé la prueba final, que constituye un examen
y repaso de todo lo trabajado en las sesiones anteriores.

Podriamos decir que responde una de las técnicas de grupo de evaluacion de
conocimientos, llamada “nosotros y vosotros” o “concurso”. En ella dos equipos
se realizaban preguntas cruzadas delante del resto de la clase. Las preguntas
se debian elaborar a partir del texto basico disponible para todos, o reflejar
alguna cuestiéon que hubiese sido comentada en clase. Los grupos que se
enfrentaban en cada ocasidn eran elegidos por sorteo en ese momento. Veamos
como funciona con un ejemplo:

Consideremos los cuatro grupos anteriores. Supongamos que se enfrentan los
grupos 2 y 3, de manera que los grupos 1 y 4 estan escuchando en el aula.
El grupo 2 hace la primera pregunta y tiene el derecho de elegir a la persona
del grupo 3 que ha de contestarla, en este caso, el 3A. Si la respuesta es
correcta (ha de ser validada por el equipo 2 y supervisada por el profesor), el
equipo 3 gana 1 punto. Si el componente 3A no conoce la respuesta, o la
respuesta que da se considera incorrecta, el grupo puede deliberar y contestar.
Si la respuesta del grupo es correcta, el grupo 3 obtiene 0,5 puntos.

T Termometros de
RIMCpATeS radiacion

3A 3B 4A 4B

3C 3D 4C 4D

— —

—

Respuesta: 1 pto Respuesta grupo: 0,5 ptos
EQUIPO 3 EQUIPO 3
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En el caso de que nadie del grupo 3 conozca la respuesta, la pregunta rebota al
equipo preguntante (2), pero entonces el equipo 3 tiene derecho a elegir la persona
que debe contestar, en este caso, el componente 2D. Ahora es el profesor el
que valida la respuesta y si es correcta, el equipo 2 obtiene 0,3 puntos. Esto le da
una cierta emocion y obliga a que todos los componentes del grupo que esta
preguntando conozca las respuestas de todas las preguntas que va a realizar.

Respuesta: 0,3 ptos
EQUIPO 2
Tras el equipo 2, pregunta el equipo 3, siguiendo el mismo proceso, y asi
alternativamente hasta que todos los alumnos han contestado 2 preguntas.

Se repite el proceso para los grupos 1 y 4, de manera que ahora los grupos 2 y 3
escuchan en el aula. Como no se pueden repetir preguntas y el profesor tiene
derecho a vetar las que considere inapropiadas, cada grupo esta obligado a preparar
una bateria de al menos unas 50 preguntas.

La experiencia resulté altamente satisfactoria y la encuentro muy positiva por
varias razones. En primer lugar, potencia el trabajo en grupo, ya que los alumnos
se rednen para poner en comun preguntas y respuestas. El hecho de no fallar al
grupo motiva para estudiar. El momento del enfrentamiento de grupos es divertido,
y muy constructivo en el sentido en el que se hace todo un repaso de la asignatura.
Aunque cada alumno sélo contesta a dos preguntas, en este caso, escucha la respuesta
de un total de 32, con lo cual se cumple una de las funciones de la evaluacién como
instrumento de autoregulacion y aprendizaje.

La experiencia muestra que los alumnos estudian porque no quieren quedar mal
frente al grupo, que pierde puntos si ellos no contestan a la pregunta que les
corresponde. Ademas han de prepararlas todas, porque a priori no se conoce qué
dos cuestiones son las que han de contestar, ya que el profesor elige el orden de
las preguntas y la ronda de intervenciones y se sortea en el momento cuales son
los grupos que se enfrentan. Asi se evita que los grupos se pongan de acuerdo.
Evidentemente, los alumnos pueden hacerlo, pero no me preocupa excesivamente.
Si se juntan para elaborar una lista de 50 preguntas sobre la asighatura y se
aseguran de que todos ellos saben la respuesta correcta, considero merecido que
reciban una buena nota.

La evaluacién de la asignatura fue, por lo tanto continua, porque a lo largo de todo
el curso se realizaban actividades evaluables y calificables. La calificacion de cada
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alumno provino de varias notas, algunas de ellas en comun con el grupo, y otras
de caracter individual, de manera que al final resulté raro que dos personas tuvieran
la misma puntuacion.
e Puntuaciones comunes de subgrupo:
- Apreciacion del profesor sobre el trabajo realizado en cada clase (positiva
0 negativa).
- Resultado las actividades de clase:
» Respuestas del tema 2.
» Problemas y cuestiones.

- Nota de la PRUEBA FINAL.
e Puntuaciones individuales:
- Participacién en las actividades de clase (positiva o negativa):
» Asistencia a clase.
» Actitud en el trabajo en el grupo.

— Calificacién de los ejercicios de cada tema realizados en casa.
- EXAMEN “OFICIAL” opcional.

Al analizar los resultados, en primer lugar, debo destacar mi profunda sorpresa y
satisfaccion ante el hecho de que todos los alumnos (excepto casos especiales
justificados) asistieron a clase de manera regular: 20 de 20 en el grupo A (valenciano)
y 30-35 de 45 en el grupo BC. Las clases fueron realmente agradables, totalmente
participativas y mucho mas divertidas, para los alumnos y para el profesor. Los
alumnos estaban muy motivados y trabajaron con entusiasmo, potenciando incluso
la discusion critica y la cooperacion entre alumnos con poco contacto hasta entonces
(en el grupo BC los alumnos de la manana y los de la tarde no se conocian). Por
supuesto, el resultado fueron buenas calificaciones, aunque no todos tuvieron la
maxima nota, y hubo un amplio abanico de posibilidades en la calificacion final.

Con esto, mi objetivo inicial al proponerme la experiencia, que era dinamizar las
clases y activar la asistencia, estaba ampliamente cumplido, pero ademas considero
muy importante destacar que me di cuenta, con satisfaccion, que los alumnos
reflexionaron sobre los contenidos y “aprendieron” cada dia de clase. No fueron
sujetos pasivos recibiendo informacién sin asimilar.

Por otra parte, tras analizar la marcha del curso sobre |la base de los comentarios
gue he incluido al principio acerca del caracter de la evaluacion y el aprendizaje,
quisiera comentar que también se consiguid que:

e El profesor recibiera informacién continuamente de lo asimilado por los
estudiantes y pudiera incidir sobre ello.
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e Los estudiantes tuvieran parte activa en la evaluacion y la calificacion sin
tension.

e Los alumnos se libraran de un examen en la dura época de examenes y pudieran
dedicarse a otras materias.

e Los alumnos se enfrentaran con sus errores y pudieran rectificarlos tras las
discusiones abiertas de algunas cuestiones.

e El alumno evaluara también su capacidad para explicar un tema y pudiera
recibir informacién sobre la comprensién de sus compaferos al aplicar la
“técnica de la reja” en el tema 2.

e Se repasara toda la asignatura con la prueba final. Asi la evaluacion también
les hizo aprender (tanto al preparar las preguntas como al escuchar todas las
respuestas).

Sin embargo, debo decir que llevar a cabo esta forma de dar la clase requiere un
esfuerzo adicional de organizacion y planificacion por parte del profesor. Es necesario
transformar cada tema y disefar las actividades que se van a plantear a los alumnos
para trabajar los conceptos importantes. Ademas, el papel del profesor como
supervisor y guia no es facil, ya que no se puede intervenir demasiado, sélo lo
suficiente para que los conceptos queden claros, dejando actuar al alumno y a sus
compafieros. Y a veces ha de enfrentarse con situaciones inesperadas, académicas
o psicoldgicas o sociales, porque es dificil manejar la dinamica de los grupos y
controlar la clase. Por otra parte, por supuesto, es muy dificil controlar el tiempo
dedicado a las actividades. A priori no se sabe como van a ser las respuestas ni
el tiempo que los grupos necesitan para contestar. Se debe ser estricto en la
moderacion y el tiempo maximo dedicado para que las clases cubran la programacion
deseada. A veces cuesta, porque aparecen discusiones interesantes o comentarios
o problemas inesperados, o simplente, el grupo no funciona.

Las aulas por supuesto, son un gran inconveniente (que siempre se comenta) para
trabajar con subgrupos en nuestras aulas, ya que los bancos fijos no son adecuados
y hacen muy incdbmodo este planteamiento de las clases.

También considero que el tamafio de los grupos en el aula es muy condicionante.
Para trabajar comodamente, pienso que los grupos no deben tener mas de
30-35 alumnos. De lo contario es imposible llegar a todos los alumnos en
una hora de clase y escuchar las opiniones de todos los subgrupos. Desde mi
experiencia, cuantas mas personas hay en el aula, mas se ralentiza la clase.

Finalmente, debo decir que considero dificil aplicar este sistema a las “tipicas”
asignaturas de las licenciaturas en Ciencias Basicas, que no se componen Unicamente
de temas conceptuales y descriptivos. Mi sugerencia es que puede introducirse solo
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esporadicamente, en algunos temas. Esto puede ayudar a darle cierto dinamismo
a la asignatura, ya que se incorporan actividades diferentes y participativas. Sin
embargo, mi experiencia al respecto indica que la dificultad entonces es que pueden
aparecer problemas de cohesion y de dindamica de grupos. Los subgrupos no estan
acostumbrados a trabajar juntos y la clase no funciona bien.
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10. LA MEJORA DE LA COMUNICACION ORAL: UNA

PERSPECTIVA DE PROCESO

Autores:
Dra. Angels Dasi; Dra. Maria Iborra.

Universidad:
\ Facultad de Economia. Universitat de Valéncia. )

La comunicacién oral es una competencia fundamental para la mayoria de los
estudiantes universitarios, y mas especificamente para los estudiantes de direccion
de empresas. La presentacién oral de informes a clientes, la transmision de
informacién empresarial tanto a nivel interno como externo, la exposicidon de
argumentos de forma clara y concisa, la gestidon eficaz y eficiente de distintas
técnicas expositivas, etc. son capacidades y habilidades basicas para el desempefio
de la mayor parte de los roles directivos (Mintzberg, 1983).

Aun asi, ensefiar y aprender a mejorar la comunicacion oral dista de ser un objetivo
sencillo. En ocasiones, desde la perspectiva del docente, el objetivo ha sido medir
el resultado final, evaluando presentaciones orales, informes orales o debates.
Ahora bien, desde nuestro punto de vista, centrarse en los resultados finales lleva
a que la presentaciéon oral no se entienda ni se utilice como una herramienta que
permite la mejora continua o benchmarking. En ocasiones, como docentes, solicitamos
a los alumnos que realicen y expongan un trabajo determinado, bien sea
individualmente o en grupo, sin que medie ninguna etapa formativa en el proceso
gue va desde el momento en que se informa al estudiante de la metodologia y el
momento de la evaluacion. Asi puede darse la paraddjica situaciéon de que, como
docentes podemos no asumir como objetivo propio la ensefianza de la competencia
de comunicacién oral aunque, con caracter finalista, evaluemos codmo exponen
oralmente los estudiantes. Este enfoque implica que ensefanza y aprendizaje
discurren por sendas diferentes, sin conexion y, consecuentemente, se dificulta que
el estudiante actual acabe su formacion universitaria siendo capaz de comunicar
oralmente de forma eficaz y eficiente.

En la Universitat de Valencia, los Proyectos de Innovacién Educativa (PIE), asi como
otras iniciativas encaminadas a conseguir los objetivos del Espacio Europeo de
Educacion Superior, han enfatizado la importancia de la ensefianza basada en
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las competencias y de los métodos de aprendizaje activo. En este sentido, las
competencias son la guia del proceso de ensefianza-aprendizaje, de manera que
en funcién de los objetivos competenciales que se persigan obtener en una
determinada asignatura se delimitaran los métodos docentes y el sistema de
evaluacion a utilizar.

En este sentido, en la asignatura de Fundamentos de Direccién de Empresas,
correspondiente al primer curso del PIE de la Doble Titulacion en ADE y Derecho,
adoptamos un enfoque de aprendizaje para mejorar la competencia de comunicacion
oral. Para ello, nos centramos en tres areas: en primer lugar, adaptamos el proceso
al contexto de aprendizaje, en segundo lugar, definimos el proceso de guia o tutoria
del aprendizaje de la competencia y, finalmente, incluimos una propuesta de co-
evaluacidon que se centra en la mejora, entendiéndose como una evaluacion formativa.

El contexto de aprendizaje

Nuestro contexto de aprendizaje es la Doble Titulacidon en Administracién y Direccién
de Empresas (ADE) y Derecho, que se desarrolla como PIE. La finalidad del proyecto
no es otra que la de incorporar a la dinamica docente los elementos basicos que
habran de conformar las acciones de reforma y de revisién de los sistemas de
educacién superior. De forma sucinta, los rasgos esenciales del proyecto, aquellos
que le dotan de sentido y coherencia, son los siguientes: potenciacion del aprendizaje
del estudiante; coordinacion del equipo de profesores; atencion individualizada al
estudiante, e incorporacion de las Tecnologias de la Informacion y el Conocimiento.

El PIE de ADE-Derecho se inicié con un grupo de 80 alumnos en el curso 2003-
2004. Los afios posteriores se ofertaron dos grupos de primer curso de 60 estudiantes.
La doble titulacion en ADE-derecho consta de 451.5 créditos estructurados en 6
cursos. Debido a que el estudiante debe cursar unos 75 créditos de media por
curso, desde el primer momento se hizo evidente la necesidad de estructurar
correctamente las guias docentes, realizando un calculo realista del volumen de
trabajo y de las actividades a desarrollar por parte del alumno. Asimismo, la
coordinacién del profesorado a nivel de curso y la tutoria del alumno han sido
elementos fundamentales.

Conscientes de la importancia de las competencias como guia del proceso de
ensefianza-aprendizaje, en el curso 2005-2006 se establecieron cinco competencias
genéricas para la Doble Titulacion de ADE-Derecho. Estas cinco competencias son:
a) Analizar y sintetizar la informacién. Capacidad critica, b) Comunicacién oral y
escrita, c) Trabajar en equipo, d) Aprender a trabajar de forma auténoma y adaptarse
a nuevas situaciones y e€) Toma de decisiones.
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El proceso seguido para la eleccidn y especificacion de estas competencias fue
complejo, ya que en primer lugar se tuvo en cuenta el esquema propuesto por el
proyecto Tuning, posteriormente se analizaron las competencias establecidas en
los Libros Blancos de cada una de las licenciaturas asi como las competencias
establecidas en los perfiles profesionales del Colegio de Economistas. Posteriormente,
cada una de las competencias se especifico y concretd en capacidades y en
habilidades, alcanzandose en cada uno de estos niveles un mayor grado de concrecion
y de aplicacion a un contexto profesional determinado.

Aunque son cinco las competencias elegidas, cada una de las asignaturas se enfoca
en dos o tres, para que los métodos docentes y los sistemas de evaluacién vayan
encaminados a incrementar el nivel de esa competencia concreta en cada uno de
los alumnos.

La asignatura Fundamentos de Direccion de Empresas es una asignatura troncal
y anual del primer curso de ADE-Derecho. Desde nuestro punto de vista, si bien
las cinco competencias son relevantes para el ejercicio profesional en el &mbito
empresarial, hacemos un especial énfasis en tres de ellas: la busqueda y analisis
de la informacion, el trabajo cooperativo en equipo y la comunicacion escrita y oral.

Perspectiva basada en el proceso versus orientacion al resultado

El segundo pilar en el que hemos basado la obtencién de la competencia de
comunicacion oral es en el cambio de orientacién, desde una perspectiva orientada
al resultado a una perspectiva orientada al proceso.

Asi la perspectiva tradicional, orientada claramente a la obtencidon de resultados
se ha manifestado en objetivos del tipo: en esta asignatura se realizara un trabajo
y debéis exponerlo oralmente, o debéis trabajar en equipo. Sin embargo, no se
acompafaba al alumno en como, cuando y a través de qué procesos se alcanza a
comunicar oralmente o a formar un equipo de trabajo.

El cambio de perspectiva, entendiendo la obtencién de la competencia de comunicacion
oral como un proceso se ha concretado en la utilizacion de tres areas de mejora:

La primera de ellas es entender la obtencion de la competencia, en este caso la
comunicacion oral, como una competencia incremental que requiere de evaluaciones
intermedias. Asi, y dado que el alcance de la competencia depende entre otros de
los contenidos transmitidos, del equipo que transmite y el contexto en el que se
transmite se realizaron diversas evaluaciones intermedias de cada uno de los
aspectos. En primer lugar, se realizé una evaluaciéon intermedia del trabajo orientada
a la evaluacién de contenidos. En segundo lugar, se realizaron exposiciones orales
cortas en grupos pequefos, aumentando paulatinamente a lo largo del curso el
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tamafio del grupo en el que se participaba con una presentacién oral. Asi, las
exposiciones iniciales se realizan en el propio equipo de trabajo. A lo largo del curso
los diversos integrantes participan en otros grupos con los que no trabajan de forma
continuada exponiendo propuestas. Se evallan exposiciones de corta duracion en
el grupo de practicas mas amplio y finalmente hacen la presentacion oral del trabajo
final.

La segunda de ellas es definir y transmitir los indicadores de evaluacién de las
competencias. Al evaluar las competencias es importante que los estudiantes
conozcan cuadles son los criterios de evaluacion y que en la medida de lo posible,
dichos criterios sean transmitidos formal y explicitamente. En nuestro caso existen
dos documentos que facilitan la transmision de los criterios. El primero de ellos son
los documentos sobre el trabajo: incluyen un documento sobre el contenido del
trabajo y las cuestiones de contenido y de forma que el trabajo debe incluir; un
segundo documento sobre normas de evaluacion de la exposicion oral en el que
se establecen los objetivos de la exposicion y los aspectos formales que debe reunir
la exposicion. Adicionalmente se les transmite la encuesta de co-evaluacion que
contiene los criterios e indicadores con los que les evaluaran sus pares y que,
también, utilizara el profesor para evaluar. Dichos criterios, asi como la encuesta
de evaluacion que realizan los pares aparecen recogidas en las tablas 1 a 3.

Tabla 1. Co-evaluacién 1. Valoracién cualitativa por pares

PUNTOS FUERTES AREAS DE MEJORA

Sobre la presentacién: estilo, velocidad, Sobre la presentacién: estilo, velocidad,
medios. medio.

Sobre el contenido.

Sobre la creatividad.

Tabla 2. Co-evaluacion 2. Valoracion cualitativa por pares

En una escala de 1 a 10 qué valoracion mereceria este trabajo:
e Nuestra valoracion global del trabajo es de I:I

e Nuestra valoracion del contenido del trabajos es de I:'

e Nuestra valoracion de la innovacion y creatividad en la presentacion I:'
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Tabla 3. Co-evaluacion 3. Valoracion cualitativa por pares

Por favor, marque su grado de acuerdo con las siguientes
afirmaciones

Las intervenciones de todos los miembros han sido interesantes 1 2 3 4 5
Recuerdo las ideas centrales de la empresa presentada 1 2 3 4 5
Las intervenciones de todos los miembros han sido claras 1 2 3 4 5
El uso del tiempo ha sido equilibrado 1 2 3 4 5
Se percibe un trabajo de equipo 1 2 3 4 5
Cada integrante ha seguido un estilo y dindmica propio 1 2 3 4 5

Los medios utilizados han sido adecuados facilitando el seguimiento
y la compresion

Los medios utilizados han sido interesantes 1 2 3 4 5
La actitud de todos los miembros en la exposicidon ha sido correcta| 1 2 3 4 5
El lenguaje de todos los miembros en la exposicion ha sido correcto 1 2 3 4 5

La tercera de ellas es transmitir la importancia de ver la comunicacidon oral como
un proceso de aprendizaje con el objetivo de poder contestar a dos cuestiones éQué
es y como puedo alcanzar una comunicacion oral excelente? Para contestar a estas
dos preguntas la evaluacién por parte del profesor y la co-evaluacidn por los pares
juega un papel primordial. Este doble sistema de evaluacion permite ofrecer mucha
mas retroalimentacion de la evaluacion de la que obtendria sélo el profesor. Perciben
como valora la exposicion un superior jerarquico —el profesor— y un futuro colega
—profesional— sus comparferos del aula. La evaluacién en este caso —de la que
ofrecemos un ejemplo en la tabla 4 a 7—, ofrece mucha mas riqueza y detalle de
la que se obtendria por un Unico evaluador y permite proponer areas de mejora
en el terreno de los contenidos, la creatividad, el trabajo en equipo, los soportes
y medios... Ademas, analiza y explicita en qué aspectos se es excelente y qué
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exposiciones han sido valoradas como tales. Se ilustra el contenido de la evaluacion
con dos ejemplos cualitativos y la valoracién de uno de los items cuantitativos
recogidos en la tabla 2. El mismo formato se sigue con los demas criterios e
indicadores.

Las ventajas principales de este sistema de co-evaluacion las recogemos en el
epigrafe siguiente.

Empresa 3

Fortalezas

Material repartido

Muy Interesantes
propuestas de cambio
Buena estructura y
claridad

Transparencias bien
estructuradas

Buen equilibrio del
tiempo

Evolucién del producto

Empresa 4

Fortalezas
Expresion oral
Complicidad entre las
integrantes del equipo
Buen uso del video como
introduccioén a la empresa
y buenas transparencias
Buena explicacion

Modelo de preguntas -
respuestas

Glosario/carpetas/vestuario

Debilidades

Amenidad material visual
Mejora de la coordinacion

Mejorar la confianza: Nervios y

comunicacién oral

Mucha informacién
descriptiva, resaltar la mas
importante

Detenerse mas en la
presentacién de la empresa
Cuidar los gestos durante la
exposicion del resto
Mantener el estilo en la ronda
de cuestiones

Debilidades

Exceso de informacién y
definiciones

Aumentar la naturalidad en

la exposicion, evitar

sostenerse en la memoria

Propuestas de mejora
Mirar al publico

Velocidad de la exposicién

Tabla 4. La evaluacion cualitativa I

Fuente: Datos obtenidos de 26 encuestas
realizadas en el aula tras al exposicién oral
del equipo 3. Se subrayan aquellos aspectos
que se repiten como fortalezas o debilidades
con mayor frecuencia.

Tabla 5. La evaluacion cualitativa II

Fuente: Datos obtenidos de 26 encuestas
realizadas en el aula tras al exposicion oral
del equipo 4. Se subrayan aquellos aspectos
que se repiten como fortalezas o debilidades
con mayor frecuencia.
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Tabla 6. La evaluacion cuantitativa II

Valoracion global del trabajo
Nombre empresa Media
Empresa 1 6,90
Empresa 2 7,40
Empresa 3 7,44
Empresa 4 7,66
Empresa 5 7,72
Empresa 6 7,75
Empresa 7 7,87
Empresa 8 8,03
Empresa 9 8,05
Media equipos 8,08
Empresa 10 8,52
Empresa 11 8,83
Empresa 12 8,84
Empresa 13 8,93
Empresa 14 9,05

Fuente: Datos obtenidos de las encuestas
realizadas en el aula tras cada una de las
exposiciones orales de los equipos. Se
han eliminado el nombre de las empresas
para mantener el anonimato. En este caso
los datos se obtienen de 14 casos
evaluados cada uno de ellos por una media
de 26 estudiantes.
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Tabla 7. La evaluacion cuantitativa II

valoracion global del trabajo Media

1a10

empresas

Fuente: Datos obtenidos de las encuestas realizadas en el aula tras cada una de las
exposiciones orales de los equipos. Se han eliminado el nombre de las empresas para
mantener el anonimato. En este caso los datos se obtienen de 14 casos evaluados cada
uno de ellos por una media de 26 estudiantes.

La co-evaluacion como herramienta de mejora

La tabla 8 recoge la utilidad del sistema de evaluacién propuesto. A nuestro entender,
las ventajas que aporta pueden ser analizadas desde el punto de vista del estudiante
y del profesor.

Asi, la co-evaluacién desde el punto de vista del profesor se convierte en una
herramienta de mejora continua porque le ofrece indicadores ricos y variados
de lo que los estudiantes a los que él/ella se dirige habitualmente mediante
comunicaciones orales consideran importante, interesante y creativo. Ademas, le
permite revisar y ampliar los criterios utilizados y obtener detalles de la evaluacién
gue son dificiles de alcanzar por un Unico observador.

Tabla 8. La evaluacién como proceso de mejora continua

Desde el punto de vista del profesor

v" Nos permite conocer muchos mas detalles de la exposicion.
v Nos permite captar las percepciones de los estudiantes sobre lo que
es interesante, creativo y lo que les atrae.

107



Si;p La evaluacion de los estudiantes en la Educacion Superior
Servei de Formacio Permanent

Desde el punto de vista del alumno

v Perciben la evaluacidn como un proceso de mejora continua.

v Les obliga a hacer un analisis y formalizacion de las buenas practicas.

v' Les ayuda a interiorizar determinados modelos de exposicién positivos
y negativos.

v'Util para comunicarse con el profesor.

Por su parte, la coevaluaciéon desde el punto de vista del alumno se convierte en
una herramienta de mejora porque para evaluar debe analizar y formalizar qué
considera buenas practicas y qué no. Tanto en el drea de la presentacion, como
en la presencia y actitud. Es decir, debe expresar qué saber hacer y saber estar
ha considerado excelente, bueno, mediocre o pésimo de una forma cualitativa
(cudles son las fortalezas y debilidades de la comunicacidén que esta evaluando)
pero también cuantitativamente a través de la valoracidén en escalas numéricas de
los indicadores formales. A través de ese analisis y valoracion, de un trabajo de
companeros pero que ellos también han tenido que realizar pueden interiorizar
determinados modelos o practicas de exposicidn como positivos o negativos. Por
ultimo, aquellos que consiguen interiorizar algunos de los criterios han aprendido
una herramienta de evaluacion continua y benchmarking que pueden seguir
utilizando a los largo de su carrera profesional. Asi, ante una comunicacién oral
excelente porque les resulta interesante el estudiante ya ha aprendido a preguntarse
équé hace a este orador atractivo? éQué es lo que me atrae en esta comunicacion?
el mensaje, el orador, el material de apoyo, la estructura, el contenido, y de este
modo, va obteniendo modelos de excelencia que le permitan alcanzar un mejor
nivel de comunicacion oral.
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«

11. EVALUACION DE UNA ASIGNATURA OPTATIVA
DE LA LICENCIATURA DE PERIODISMO.
¢SE PUEDE EVALUAR SIN EXAMINAR?

Autores:
F. J. Morales-Olivas; L. Estan.

Universidad:
\ Departamento de Farmacologia. Universitat de Valéncia. )

La asignatura se denomina Medicamentos y Sociedad y es optativa en el 2.9 ciclo
de la Licenciatura de Periodismo de la Universitat de Valencia. Tiene 4,5 créditos
tedrico-practicos. Se imparte en el segundo cuatrimestre en dos clases semanales
de 90 minutos y suele ser elegida por estudiantes matriculados en la orientacion
de periodismo cientifico.

El programa se compone de 15 temas tedricos que incluyen: conceptos basicos
sobre los efectos de los medicamentos y su consideracion social y econdmica, los
usos no médicos de los medicamentos y las caracteristicas de la asistencia y la
organizacién sanitarias y 5 sesiones practicas que incluyen: proyeccién de
documentales sobre la industria farmacéutica y la distribuciéon de los medicamentos
en el mundo; andlisis de casos relacionados con los medicamentos o la asistencia
sanitaria, publicados en medios de comunicacién y un debate sobre algin tema del
programa elegido por los propios estudiantes.

Los objetivos de la asignatura son:

Adquirir los conceptos fundamentales sobre medicamentos.

Revisar los aspectos historicos de la terapéutica y de la asistencia sanitaria.
Revisar los aspectos socioldgicos del uso de medicamentos.

Comprender las relaciones mutuas entre medicamentos y seres vivos.
Analizar y comprender las peculiaridades del mercado farmacéutico y las
consecuencias econdmicas del uso de medicamentos

Analizar el papel de los medios de comunicacidon en la informacidon sobre
medicamentos.

Adquirir habilidades para obtener informacién sobre medicamentos y para
tratar desde el punto de vista periodistico esta informacion.

YV YV VVVVYVY
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La evaluacién segun la ficha técnica de la asignatura se hace mediante el siguiente

procedimiento:

1. Examen teodrico sobre la totalidad del temario. 10 preguntas cortas con espacio
limitado para la respuesta y 1 pregunta larga para desarrollar (supone el 60%
de la nota).

2. Participacién en las clases practicas (10% de la nota).

3. Redaccion de un articulo sobre medicamentos (5.000 caracteres) individualmente
0 en grupo de dos personas. (20% de la nota).

4. Busqueda de informacion sobre un tema comun para todos y previamente
acordado. Se valora sobre todo la estrategia de busqueda (10% de la nota).

Con esta estructura de evaluacion se pretende obligar al estudiante a la participacion
activa puesto que resulta muy dificil aprobar sélo con el examen.

A principio de curso se ofrece a los estudiantes, como alternativa al examen
tedrico, la posibilidad de preparar una presentacién oral sobre un tema previamente
acordado que se puede hacer en grupos de hasta 3 estudiantes. El trabajo, cuyo
contenido puede ser revisado con los profesores en el horario de tutoria, se
presenta durante 15-20 minutos con el apoyo de medios audiovisuales y se sigue
de un debate con todos los estudiantes. Se organiza un calendario de presentaciones
en la ultima parte del curso, una vez explicados los temas fundamentales.

La evaluacién final tiene la misma estructura que la reflejada en la ficha técnica,
pero la nota de examen es sustituida por la de la presentacién. Los estudiantes
gue se acogen a este método pueden obtener hasta Notable y tienen la opcién
de realizar el examen para subir nota.

El procedimiento se viene aplicando desde el primer curso de implantaciéon de
la asignatura (2004-5). En los tres cursos en los que se ha impartido se han
matriculado 25, 27 y 31 estudiantes respectivamente. Participan en las
presentaciones la mayoria de los matriculados y los temas elegidos suelen ser
complementarios del programa y en ocasiones generan debates muy vivos.

Han conseguido superar la asignatura sin examen 24, 15 y 21 respectivamente.
El primer afo se presentaron para mejorar nota 13 estudiantes y en los siguientes
5y 2, todos mejoraron su calificacién. En los dos ultimos afios 11 y 3 estudiantes
hicieron el examen sin participar en las presentaciones, la mayor parte en la
convocatoria de junio (Figura 1).

El procedimiento presenta ventajas sobre los métodos tradicionales, ya que favorece
la participacion activa de los estudiantes, estimula el trabajo en grupo, permite
abordar temas complementarios a los del programa y aumenta la relacidn entre
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35 - 31
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o Matriculados m Aprob curso & Examen junio m Examen septbre

Figura 1.- Distribucion de estudiantes matriculados en Medicamentos y Sociedad seguin
el procedimiento de evaluaciéon. Los recuadros sobre el examen de junio recogen los
estudiantes que pretenden mejorar nota y los que se presentan a examen sin hacer
presentacion, respectivamente.

profesores y estudiantes. Ademas, con este procedimiento se puede evaluar la
adquisicién de habilidades y no sélo la de conocimientos.

Sin embargo, este sistema no estd exento de inconvenientes. Es necesaria una
mayor dedicacidn por parte del profesor, aunque podria incluirse entre las ventajas
ya que incrementa el uso de las tutorias. Es dificil su aplicacion en grupos numerosos
por lo que su uso, en algunas titulaciones, estaria limitado a las asignaturas optativas
que tradicionalmente tienen menor matricula. Algunos estudiantes podrian beneficiarse
del trabajo de otros, ya que la presentaciéon y su evaluacién se hacen en grupo y
sin diferenciar la participacién de cada uno de los componentes, lo que ademas
hace mas dificil establecer diferencias en las calificaciones de los distintos estudiantes.
Por ultimo, la supresidon de un examen convencional puede hacer que queden sin
evaluar algunos aspectos conceptuales.

Desde nuestro punto de vista la experiencia es positiva y se puede concluir que
es posible evaluar sin examenes clasicos, al menos en grupos pequefios, si bien
el sistema no es perfecto, como casi todos.
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